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Resumo

Com a intensificacdo do acesso as vias digitais e a aquisi¢do dos artefatos tecnoldgicos moveis por todos
0s segmentos da sociedade, os canais de comunicacdo em massa passaram a fazer parte do cotidiano
contemporaneo. O artigo apresenta resultados da primeira etapa de pesquisa longitudinal que visa a
compreender a insercdo das tecnologias da informagdo, comunicacdo e expressdo (TICE) em espacos
escolares publicos. O objetivo é apresentar percepcdes de docentes e discentes acerca das Redes Sociais de
Comunicacdo como um meio pedagogico auxiliador de estratégias de estudos na organizacéo do trabalho
docente e discente. Com abordagem qualitativa e dados coletados por meio de revisdo bibliografica e
aplicacdo de questionarios semiestruturados, apresenta reflexdes oriundas de investigacéo realizada em um
Centro de Ensino Médio no Estado do Tocantins, delimitando como sujeitos da pesquisa docentes e
discentes. Os estudos indicam que as transformac@es que ocorrem nos tempos-espacos multimodais de
formacdo humana, em especial o espago escolar, apresentam posturas diversas em sala de aula e agdes
individuais e coletivas expressas pelos sujeitos investigados que ora convergem e ora divergem seus olhares
quanto as possibilidades do uso pedagégico das vias digitais de comunicagdo. Conclui-se que ha
divergéncias na percep¢do pedagogica do uso das redes sociais em contextos escolares.
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Social networks in school contexts: convergences and divergences regarding the concept and
use

Abstract

With the intensification of access to digital channels and the acquisition of mobile devices by all segments
of society, mass communication channels have become part of contemporary daily life. The article presents
results from the first stage of longitudinal research that aims to understand the use of information,
communication and expression technologies (TICE) in public school spaces. The objective is to present
teachers 'and students' perceptions about Social Communication Networks as a pedagogical medium that
supports study strategies in the organization of teaching and student work. With a qualitative approach and
data collected through bibliographic review and application of semi-structured questionnaires, it presents
reflections arising from research executed in a High School Center in the State of Tocantins, delimiting
teachers and students as research subjects. The studies indicate that the transformations that occur in
multimodal times-spaces of human formation, especially the school space, present different postures in the
classroom and individual and collective actions expressed by the investigated subjects who sometimes
converge and sometimes diverge their views regarding the possibilities pedagogical use of digital
communication channels. Conclusively, there are divergences in the pedagogical perception on the use of
social networks in school contexts.

Keywords: technology and education, information society, high school, social networks and education.

* Doutoranda no Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo (PPGE/UNB) da Universidade de Brasilia.
Mestre em Educacdo pela Universidade Federal de Goias (UFG). Docente do curso de Pedagogia da
Universidade Federal do Tocantins. Pesquisadora na area de Educagdo Tecnologias e Comunicacédo. E-
mail: angelanoleto@uft.edu.br.

" Doutora em Educagdo pela UFSCcar. Professora na Universidade Federal do Tocantins. E-mail:
katiacristina@uft.edu.br.

™ Doutora em Educacdo pela UFG. Professora da Universidade Federal do Tocantins (UFT)/Campus de
Palmas: Curso de Pedagogia, Programa de P6s Graduacao em Educagao - Mestrado académico e Doutorado
em Educacdo na Amazonia (EDUCANORTE). E-mail: lagaresrose@gmail.com.



29  Polyphonia, v. 31/2, jul.-dez. 2020

Introducéo

Na contemporaneidade, observa-se a consolidacdo de uma sociedade da
informagdo (CASTELLS, 1999), em que delineamentos iniciais ocorreram,
expressivamente, nas Ultimas décadas do século XX e inicio da primeira década de século
XXI. Os tragcos marcantes desse século atrelam-se ao avango em pesquisas no campo da
nanotecnologia, biotecnologia, globalizagdo de mercados, redimensionamentos
geopoliticos, elaboragdo/manipulacdo dos artefatos tecnolégicos digitais e na
potencializagdo dos meios midiaticos (TV, celulares, notebooks, tablets, iphones, ipads,
Internet, radio online, plataformas de aprendizagem online) como trilha para a ampliacéo
das diversificadas maneiras de comunicagéo.

Nessa esteira de mudancas, os diversos segmentos educacionais e, em especial, 0s
profissionais que atuam nas escolas publicas brasileiras, sdo desafiados a compreender
guem sdo os sujeitos e fazeres da contemporaneidade. Além disso, também sdo desafiados
a analisarem as novas formas de linguagens, as concepgdes e producao de conhecimentos
que véao se forjando nesses novos ambientes de aprendizagens, nos processos de
(re)elaboracéo de linguagens, de escrita e organizacgao do trabalho escolar que ja possuem
ou passam a adotar, face a sua imersao e adesao a essa nova realidade, como destaca Rojo
(2012, p. 99):

A chegada cada vez mais rapida e intensa das tecnologias (com o uso cada vez
mais comum de computadores, Ipods, celulares, tablets, etc.) e de novas
praticas sociais de leitura e de escrita (condizentes com 0s acontecimentos
contemporaneos e com os textos multissemidticos circulantes) requer da escola
trabalhos focados nessa realidade.

Assiste-se, cotidianamente, a uma nova configuracdo nas formas multiplas e
singulares de producéo e elaboracdo de conhecimentos, em que os campos da educacdo e
tecnologia de informacdo e comunicacdo (TICE), tém estreitado lacos para o
desenvolvimento e aprimoramento de metodologias e praticas docentes. Encontra-se, de
forma mais intensificada, a utilizacdo de recursos tecnoldgicos digitais como ampliacao
comunicacional, acesso a instrumentos/uso das ferramentas de interacdo
homem/méaquina, homem/homem que auxiliam na troca de informacGes, dados e
socializacdo entre os jovens, a destacar os nascidos ao final da década de 1990,

representantes dos denominados “nativos digitais” (PRENSKI, 2001), cuja familiaridade
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tecnoldgica compde suas maneiras de ser, conviver e identificar-se com o0s outros e com
0 mundo.

A denominagdo, “nativos digitais e imigrantes” foi cunhada por Prenski (2001),
para descrever os usuarios das tecnologias digitais, sendo o primeiro, caracterizado por
aqueles que nasceram em um universo digital, em contato continuo com a Rede Mundial
de Computadores — Internet, e encaram com facilidade as frequentes mudancas,
novidades do mundo tecnoldgico, além de se adaptarem com extrema facilidade a essa
nova realidade. Os imigrantes digitais sdo aqueles que sistematicamente introduzem em
sua cotidianidade essas novas maneiras de interlocucgdo entre linguagem, comunicacéo,
veiculagdo de informagGes e conhecimentos.

Tapscott (2010) destaca que a Geracdo Net, cresce e convive cercada de um
manancial de objetos técnicos e aplicativos capazes de criar redes de conexdes com 0
mundo, levando a compreensdo de que fazer uso da Rede pressupfe acessar uns aos
outros. Em status online, diariamente inalterado, essa geracao de jovens distingue-se das
anteriores por moldar suas vontades, prazeres, interesses, consumir incessantemente
saberes, produtos de toda ordem e lugar, mas sempre em cadéncia com 0 ritmo
estabelecido pela producéo de informacdes e, por conseguinte, por demonstrar capacidade
de se posicionar, opinar, tomar decisdes, contudo, sem conseguir evitar os conflitos
inerentes as transformacdes sociais, econdmicas, culturais, politicas e educacionais que
emolduram a sociedade tecnocapitalista.

A par desse cenario, evidencia-se, no campo académico, a importancia de se
investigar, questionar e realizar analises a respeito dos fendmenos socioculturais que ora
se engendram por meio da digitalizacdo das relagdes sociais, sua imersdo e implicacdes
no campo educacional, tomando como referéncia a percepcdo que docentes e discentes
possuem acerca do uso das redes sociais. Ademais, torna-se necessario investigar as
contribuicdes pedagdgicas possiveis no sentido de tornar as redes sociais elementos
integradores ao que a escola propde frente aos seus objetivos educacionais, as praticas de
ensino e aprendizagem e ao interesse que esses atores, 0s identificados como nativos e/ou
imigrantes digitais (PRENSKI, 2001), sugerem.

E nesse cenario, que este artigo apresenta resultados da primeira etapa de pesquisa
longitudinal visando compreender a insercdo das tecnologias da informacdo,

comunicacdo e expressao (TICE) em espacos escolares publicos. Neste texto, o objetivo
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é apresentar percepcdes de docentes e discentes sobre as Redes Sociais de Comunicacéo,
como um meio pedagogico auxiliador de estratégias de estudos na organizacdo do
trabalho docente e discente. Em outras palavras, busca-se compreender as formas de
acesso aos canais de comunicacao digitais, suas possibilidades pedagdgicas e as maneiras
em que estdo sendo apropriados nos afazeres escolares, nos aspectos de organizacgdo do
trabalho docente e discente e apreensdo dos recursos tecnoldgicos e comunicacionais

digitais no espaco escolar, como ferramentas auxiliadoras de ensino e aprendizagens.

Metodologia

O percurso metodoldgico caracteriza uma pesquisa exploratéria com abordagem
qualitativa, voltada para compreender o fendmeno estudado. Os dados apresentados
foram construidos por meio de dialogo da revisdo bibliografica com as respostas de
questionarios semiestruturados (CRESWELL, 2007; TRIVINOS, 2008; FLICK, 1999).

Os questionarios semiestruturados tinham por objetivos: i) mapear as maneiras
pelas quais 0s sujeitos investigados realizam o acesso, a familiaridade tecnologica e a
imersao nos recursos digitais; e ii) desvelar percepcdes e maneiras que fazem (ou ndo) do
ambiente digital um meio pedagogico auxiliador de estratégias de estudos, na organizagédo
do trabalho docente e discente, na ampliacdo das relagdes entre aluno-professor e na
construcao de uma nova forma de aprendizagem coletiva.

O locus da pesquisa de campo foi 0 Centro de Ensino Médio da Rede Publica do
Sistema de Ensino do Estado do Tocantins, localizado no municipio de Araguaina. A
aplicacdo aconteceu nos primeiros semestres dos anos de 2013 e 2016. Foram aplicados
120 questionarios a discentes pertencentes a quatro turmas de 32 série, nos turnos matutino
e vespertino; e 20 a docentes (efetivos ou contratados), ministrantes de aulas nas areas de
conhecimento de Ciéncias da Natureza (Biologia, Quimica, Fisica e Matematica),
Linguagens e Cadigos (Lingua Portuguesa, Arte, Inglés, Espanhol e Educacédo Fisica) e
Ciéncias Humanas (Histdria, Geografia, Sociologia e Filosofia).

Com base na revisdo bibliogréafica de autores que discutem tematicas relacionadas
a educacao e Tecnologias da Comunicacdo e Informacdo (TICE), na organizacao, analise
e interpretacdo dos dados e das informacdes coletadas nos questionarios, o artigo traz a

luz reflexbes que estabelecem um dialogo proficuo entre educacdo e tecnologias,
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favorecendo o reconhecimento e a anélise das multiplas percepcdes dos participantes da
pesquisa (FLICK, 1999).

Nessa perspectiva, o trabalho estrutura-se, além das secGes anteriores, na
conceituacdo de cibercultura e redes sociais no entrelagamento com as questdes
educacionais; na apresentacao, analise e interpretacdo dos achados parciais da pesquisa;

e em consideragdes finais.

Cibercultura, Redes Sociais e Educacéao

Nos ultimos anos que encerram o século XX e nos primeiros que inauguram o
século XXI, pesquisadores, como Levy (1999) e Harvey (1999), discutem acerca das
maneiras pelas quais a vida, na dita sociedade p6s-moderna, ou das tecnologias da
comunicagdo, emoldura seus olhares em experiéncias de mobilidade tecnologica,
assentada na instantaneidade e circulagédo das informacdes, alterando substancialmente o
campo da percepgdo no que tange aos conceitos de tempo e espaco. Um novo
ordenamento temporal, sacramentado pelas tecnologias de comunicagédo e informacao,
consagra-se com a expansao da Internet, cuja caracteristica singular encontra-se na
substituicdo, em forma de conexao, das no¢des de tempo/duracdo em tempo/velocidade
e no estabelecimento de relacGes sociais instantaneas.

Kerckhove (2009, p. 201) contribui com a discussao sobre a investigacdo da nova
realidade eletronica, quando chama atengdo sobre a existéncia de uma “consciéncia
global” que hibridiza as nogdes de espago publico e privado, superando a ideia e imagem
de uma “aldeia global” antes introduzida por Marshall McLuhan (1998). Tais principios
encontravam-se nas identidades e locais determinados, com comunidades vivendo em
diferentes velocidades e niveis de experiéncias sociais destituidas de mediacdo, embora
foéssemos pertencentes e aldedes da mesma Terra.

Com a Internet, a cultura passa a constituir-se sob o tecido da implosdo das
distancias e o estreitamento entre espacos; o controle da linguagem torna-se publico e
oral, como escreve Kerckhove (2009, p. 205):

Mudou da Idade Média para a Idade da Raz&o e agora estd mudando para a
Idade da Mente. Na era do livro, o controle da linguagem foi sempre privado,
mas com as midias eletrénicas o controle da linguagem torna-se publico e oral.
Com o advento da Internet temos o primeiro meio oral e escrito, privado e

publico, individual e coletivo ao mesmo tempo. A ligacdo entre mente publica
e privada é feita através das redes abertas e conectadas do Planeta.
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Levy (1999, p. 17) analisa essas mesmas transformacdes nas relagbes humanas
quando anuncia a onipresenca da chamada cibercultura, traduzida como “[...] um
conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de préticas, de atitudes, de modos de
pensamento e de valores que se desenvolvem justamente com o crescimento do
ciberespaco”.

A cibercultura é a expresséo da aspiracdo de construgdo de um lago social, que
ndo seria fundado nem sobre links territoriais, nem sobre relacGes
institucionais, nem sobre relacdes de poder, mas sobre a reunido de centros de
interesses comuns, sobre 0 jogo, sobre o compartilhamento do saber, sobre a

aprendizagem colaborativa, sobre processos abertos de colaboracio. (LEVY,
1999, p. 130).

A cibercultura é a vida construida por meio das redes sociais digitais, em meio aos
inlmeros processos interativos e participativos. Por meio dessas redes, sdo construidas
subjetividades e sociabilidades e redesenhados nossos modos de ser e viver.

O ciberespago, também passou a ser chamado, simplesmente, de “Rede”, um meio
de comunicacdo originario da interconexdo mundial dos computadores (CASTELLS,
1999).

A consolidacdo das Redes Sociais, em uma perspectiva sociologica, ampara-se
nos principios de reciprocidade, partilha e confianca, estabelecidos entre individuos,
grupos e seus pares. No entanto, a definicdo de Redes Sociais, também, pode ser
compreendida como escreve Recuero (2009, p. 24):

Um conjunto de dois elementos: atores (pessoas, institui¢cbes ou grupos; 0s nos
da rede) e suas conexdes (intera¢bes ou lagos sociais) [...] uma rede, assim, é
uma metéfora para observar os padrfes de conexao de um grupo social, a partir
das conexdes estabelecidas entre os diversos atores. A abordagem da rede tem,

assim, seu foco na estrutura social, onde néo é possivel isolar os atores sociais
e nem suas conexdes.

Denota-se, assim, que as formas, pelas quais as sociedades contemporaneas tém
se organizado, confirmam o entrelacamento em que as Redes Sociais Vvém,
silenciosamente, tecendo com os fazeres dos sujeitos e o papel desempenhado nas
instituicOes, as posturas docentes e discentes em face da insercdo dos dispositivos
tecnoldgicos digitais (notebooks, tablets, ipads, celulares com acesso a Internet,
smartphones) na rotina das unidades educacionais. Nesse sentido, Bohn (2009, p. 1)

reforca que
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Assim como as ferramentas da Web 2.0, as redes sociais oferecem um imenso
potencial pedagdgico. Elas possibilitam o estudo em grupo, troca de
conhecimento e aprendizagem colaborativa. Uma das ferramentas de
comunicacdo existentes em quase todas as redes sociais sdo os féruns de
discussdo. Os membros podem abrir um novo topico e interagir com outros
membros compartilhando ideias [...]. Enfim, com tanta tecnologia e
ferramentas gratuitas disponibilizadas na Web, cabe ao professor o papel de
saber utiliza-las para atrair o interesse dos jovens no uso dessas redes sociais
favorecendo a sua propria aprendizagem de forma coletiva e interativa.

O uso das ferramentas digitais, como alerta o autor, expressa nao s6 as maneiras
pelas quais o0 acesso e o compartilhamento de conhecimentos por meio da imersao nas
Redes Digitais vém se consolidando como extensdo do espaco pedagdgico e da atuacao
escolar, mas também, anuncia as maneiras diversificadas em que componentes
curriculares e o desenvolvimento de metodologias comunicacionais interativas emergem
em resposta ao que a cultura juvenil contemporaneatem exigido do exercicio do
magistério, em especial, no Ensino Médio.

Ainda sobre essa discussdo, Kenski (2012) ressalta que no cenério atual — em
especial na Educacdo - verifica-se, também, a presenca de um tempo das urgéncias,
volatilidades, da perturbacdo na percepcao da realidade e do outro em forma fugaz de
aparicao/desaparicao das coisas nas telas. Assim, as estratégias metodoldgicas, praticas e
posturas pedagdgicas mediadas por tecnologias digitais transitam entre a organizacao e a
estrutura analdgica da escola. Essa mesma realidade passa a ser uma condicdo inusitada
em que as relacdes dos e entre os fendmenos € a imagem de um presente interminavel em
gue cada um promove a sua performance existencial e coletiva.

Tal condicdo de vida altera, significativamente, as perspectivas tradicionais e
receios que faziam, e de certo modo, ainda fazem parte do mundo menos conectado da
maioria dos adultos, pais, mées e professores. Umas dessas principais mudancas € que a
midia, atualmente, ndo é mais algo que se consome, mas aquilo que se produz e difunde,
deixando de ser influenciadora e condicionadora de tendéncias, para solicitar, exaltar e
festejar a participacao e a colaboracéo, instaurando, assim, uma economia da dadiva entre
0s internautas.

Criatividade e generosidade sdo valores tipicos da era das conexfes e a
cibercultura juvenil ndo cessa de exaltar esses valores fundamentais. Shirky (2011)
defende que a cultura da generosidade mostra os meios que temos para fazer a diferenca

e melhorar o mundo. A conectividade exige e valoriza esse fazer com o outro.
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Diante do exposto, referente as mudangas ocasionadas, sobretudo, pelo
surgimento da Internet e sua expansdo planetéria, € que este trabalho apresenta
percepcOes de docentes e discentes acerca das Redes Sociais de Comunicac¢do, como um
meio pedagogico auxiliador de estratégias de estudos na organizacéo do trabalho docente
em um Centro de Ensino Médio da Rede Publica do Sistema Estadual de Ensino do

Tocantins.

Maultiplos olhares: a percepcao de docentes e discentes acerca do uso pedagdgico das
Redes Sociais de Comunicacao na escola

Em se tratando de mapear as maneiras pelas quais 0s sujeitos investigados
realizam o acesso, a familiaridade tecnologica e a imersdo nos recursos digitais, importa
caracterizar que o Centro de Ensino Médio da Rede Estadual de Ensino do Estado do
Tocantins, municipio de Araguaina, conta com 0s seguintes espacos e insumos, a saber:
um laboratério de informatica, contendo vinte maquinas oriundas do Programa de
Informatizacdo das Escolas Publicas (PROINFQ), porém, com apenas doze em condi¢cdes
adequadas de uso pela comunidade escolar, mesmo possuindo conexdo banda larga, essa
ndo foi citada como alternativa para o acesso a Internet pelos sujeitos participantes da
pesquisa. Ha, também, para os servidores (equipe gestora, pedagogica, administrativa e
docente) rede de acesso a Internet sem fio, ndo sendo disponibilizado login/senha aos
alunos, por recomendacdo da Diretoria Regional de Ensino, por considerar fragil o
sistema de protecdo de dados oferecido pelo provedor da Secretaria Estadual da
Educacéo.

Para desvelar as percepcOes e maneiras que fazem (ou ndo) do ambiente digital
um meio pedagdgico auxiliador de estratégias de estudos, na organizacdo do trabalho
docente e discente, na ampliacdo das relacdes entre aluno-professor e na construcdo de
uma nova forma de aprendizagem coletiva, os dados e as informac6es coletados junto aos

docentes revelaram:

a) Compreendem o que é Rede Social, 100%, porém, apenas 60% possuem
perfil.
b) Os acessos se dao, principalmente, por meio de notebook, desktop, e

somente 50% via celular;



d)

f)

9)

h)
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O tempo de permanéncia online, oscila entre 1 e 2 horas, com exce¢ao, nos
periodos de divulgacdo de médias bimestrais e registro de diarios;

20% utilizam as Redes Sociais para publicarem contetidos trabalhados em
sala de aula, ou mesmo, disponibilizar atividades complementares,
gabaritos, orientagdes acerca de trabalhos, divulgacdo de aulas-extras e
datas de avaliacdo;

65% sdo favoraveis a construcdo de um perfil da escola nas Redes Sociais,
contanto que nao acarrete exigéncias funcionais e a alimentacéo de dados
seja realizada pela equipe pedagogica e administrativa;

A éarea de conhecimento que recorrentemente faz uso das Redes Sociais,
como canal de interacdo com os discentes, ¢ a de Ciéncias Exatas
(Matematica, Biologia e Fisica). Nas demais areas, somente um docente
da disciplina de Historia e um de Lingua Portuguesa, também, adotam essa
pratica docente;

Acreditam que as Redes Sociais ndo passam de puro entretenimento e,
portanto, exporiam de maneira incontornavel suas vidas pessoais, 40%;
Acessam informacoes referentes a cursos de aperfeicoamento profissional,
pos-graduacdo, conteldos que, posteriormente, usam em Seus

planejamentos e em sala de aula, apenas 30%.

Em se tratando dos discentes, os dados e as informacoes revelaram:

b)

d)

a) Em 100% dos questionarios, houve a confirmacdo sobre saberem o que é

uma Rede Social e como esta é presente em seu cotidiano pessoal e escolar
como veiculo de comunicacéo e aprendizado;

Embora estando no periodo de aulas, mantém o status online, atualizando
seus registros a cada 50, 60 minutos, sendo 0 mesmo tempo de duracao de
cada aulg;

Quanto as formas de acesso a Internet em 95% das respostas apresenta
que se da via celular, sendo 50% desses modelos smarthfones ou tablets;
Permanecem, em média, conectados até 3h (computador pessoal) e mais
de 12h (celular);
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f)

9)

h)

)

Participam da Rede Social Facebook, 98% e apenas 2% ainda néo
possuem perfil, por residirem em assentamento, sem acesso a Internet ou
o aparelho celular, que possuiam, ndo apresenta o aplicativo;

80% utilizam, diariamente, seus contatos da Rede Social para:
informarem-se acerca de contedo aplicado, de datas de avaliacGes, do
calendério escolar;

90% sugerem a criacdo de um perfil da escola nas Redes Sociais, pois
consideraram que estariam mais informados quanto as atividades culturais
promovidas pela comunidade escolar, mural de avisos, inicio e retorno do
semestre letivo, entrega de notas, orientacOes acerca de documentacéo,
contetdos, banco de provas do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), horario de funcionamento da escola, quantidade de vagas
disponiveis para matriculas, regimento escolar e quadro de professores por
disciplina;

80% nunca compartilham - em seus perfis - video-aulas, slides, links, com
seus contatos. No entanto, gostariam que estes conteudos fossem
divulgados pelos seus docentes, durante suas aulas, em especial, das
disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica, Fisica e Quimica, ou que
houvesse uma monitoria online;

80% desconhecem a existéncia de aplicativos (jogos, calendarios, eventos,
calendario, mural, editor de grupos e textos) presentes dentro da Rede
Social por eles eleita como a que mais utilizam;

85% destacam que a divulgacdo de gabaritos e envio de atividades extras
por uma parcela minima de professores que utilizam o e-mail da turma,
auxiliam na aprendizagem e os levam a se sentirem envolvidos com a

disciplina.

Diante dos dados e das informacdes apresentados e das analises que emergiram,

infere-se, primeiramente, que, a cada dia, os processos de formacdo que ocorrem no

interior das salas de aulas, passam pela necessidade em se considerar que os multiplos

espacos-tempos estdo vertiginosamente sendo potencializados pelos usos das tecnologias

de comunicacdo digitais (SANTAELLA, 2010), encontrando ancoradouro no uso diario
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dos dispositivos mdveis, via digital em rede, por parte significativa de discentes e, ainda,
de maneira timida, pelos docentes.

Por conseguinte, a existéncia de nativos e imigrantes digitais, quando transposta
para 0 ambito escolar, aponta que docentes e discentes, embora convivam no mesmo
espaco em alguns aspectos, apresentam olhares divergentes quanto ao trato com o0s
artefatos tecnoldgicos moveis, na perspectiva pedagogica do uso das Redes Sociais como
canal alternativo de comunicagdo, organizacdo do trabalho escolar, do trabalho
pedagogico, interacdo entre corpo docente e discente. No entanto, convergem seus olhares
quando registram ndo saberem utilizar ou néo utilizarem os recursos/aplicativos presentes
nas vias digitais de forma pedagdgica e com a finalidade de potencializar os processos de
aprendizagem e posturas didatico-metodoldgicas propiciadas por essas tecnologias de
acesso e conexdo. Deste modo, demonstram desconhecimento ou mesmo certo
“analfabetismo funcional tecnolégico”.

Portanto, na timeline de docentes e discentes, abrigam-se silenciosos ou invisiveis
as suas percepc¢oes tecnologias de inteligéncia capazes, nao so de alterar completamente
as maneiras tradicionais de armazenamento, dominio e didlogo com as informacoes,
quanto de favorecer o aprimoramento da leitura, escrita e linguagem. Sibilia (2012), a
esse respeito, inquieta-se questionando acerca das Redes ou paredes na escola em tempos

de dispersao.

Consideragoes finais

Tendo por objetivo apresentar percepgdes de docentes e discentes sobre as Redes
Sociais de Comunicagdo, como um meio pedagdgico auxiliador de estratégias de estudos
na organizacao do trabalho docente e discente, as analises dos dados e das informacdes
trazem elementos para que a investigacdo no cotidiano escolar promova a compreensao
acerca dos aspectos derivados das condi¢cBes promovidas pelas tecnologias de
comunicacdo simultanea, pois afetam, direta e indiretamente, as formas de educar,
aprender e os agentes nelas envolvidos.

Em certa medida, os dados apontam, também, para 0 descompasso na falta de
familiaridade tecnoldgica presente no dia a dia escolar, demonstrada por docentes e
discentes, docentes e areas de conhecimentos. Emergem dos dados questfes atuais que

merecem uma investigacdo mais acurada, 0 que ocorrera na segunda etapa de pesquisa,
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no segundo semestre de 2019, as quais contemplardo o campo da préatica docente no que
diz respeito a apropriacdo dos dispositivos moveis digitais como as novas plataformas
comunicacionais digitais.

E importante enfatizar que tais dispositivos se fazem presentes nos bolsos e maos
de nativos e imigrantes digitais atrelados ao estabelecimento de estratégias pedagdgicas
inovadoras agora alicercadas nos suportes eletrénicos digitais; no possivel reordenamento
no tocante ao tempo de aprender, seus espagos por exceléncia, ao exercicio de
elaboracgdo/producdo de conhecimentos agora pelo viés do denominado multiletramento
digital e no estabelecimento de uma mediacdo pedagdgica que ultrapassa 0s muros das
escolas, mas que, no entanto, se encontra ancorada nos nés divergentes e convergentes

das redes sociais.

Referéncias

BOHN, V. As redes sociais no ensino: ampliando as interagGes sociais na web. RBLA:
Belo  Horizonte, . 15, nn 3, p.  735-760. Disponivel  em:

httpp://www.conexaoprofessor.rj.go.br/temas-especiais. Acesso em: 12 dez. 2014.

CASTELLS, M. A sociedade em rede a era da informacdo: economia, sociedade e
Cultura. Séo Paulo: Paz e Terra, 1999.

CRESWELL, J. W. Projeto de pesquisa: método qualitativo, quantitativo e misto. Porto
Alegre: Artmed, 2007.

FLICK, U. Introducdo a pesquisa qualitativa. 3. ed. Porto Alegre: Artmed, 2009.

HARVEY, D. Condicdo pos-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca
cultural. Sdo Paulo: Estagéo Liberdade, 1999.

KENSKI, V. M. Tecnologias e tempo docente. Campinas, SP, 2012.
KERCKHOVE, D. A pele da cultura. Lisboa. Olho D’agua, 2009.
LEVY, P. Cibercultura. Rio de Janeiro, RJ: Editora 34, 1999,

MCLUHAN, M. Os meios de comunicagao como extensdo do homem. Sdo Paulo. Cultrix,
1998.

PRENSKI, M. Nativos e imigrantes digitais. On the Horizon (University Press), v. 9, n.
5, 2001. Disponivel em: http://www.marcprensky.com/writing. Acesso em: 13 out. 2015.

RECUERO, R. Redes sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 20009.



Polyphonia, v. 31/2, jul.-dez. 2020 40

ROJO, R. Multiletramentos na escola. Sdo Paulo: Parabolas Editoriais, 2012.

SANTAELLA, L. Aprendizagem ubiqua substitui a educacdo formal? Revista de
Computacdo e Tecnologia da PUC-SP, v. 2, n. 1, 17-22, 2010. Disponivel em:
https://revistas.pucsp.br/index.php/ReCET/article/viewFile/3852/2515. Acesso em: 13
out. 2015.

SHIRKY, C. A cultura da participacéo: criatividade e generosidade no mundo conectado.
Rio de Janeiro: Zahar, 2011.

SIBILIA, P. Redes ou paredes: a escola em tempos de disperséo. Rio de Janeiro, Editora
Contraponto, 2012.

TAPSCOTT, D. Geracao digital: a crescente e irresistivel ascensdo da Geragdo Net. Sdo
Paulo: Makson Books, 1999.

TRIVINOS, A. Introdugio & pesquisa em ciéncias sociais. 17. reimpressio. S&o Paulo:
Atlas, 2008.

Recebido em: 23 ago. 2019.
Aceito em: 06 mar. 2020.



