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Resumo: Este artigo tende a ombrear-se a alguns estudos ja
existentes quanto aos dizeres éticos profissionais em
consonancia com a operacionalizagao pratica dos intérpretes
de/entre/para linguas de sinais frente as inumeras demandas
que o trabalho exige. Para tanto, sdo apresentadas trés
situacBes interpretativas: uma em contexto educacional
superior, outra em ambiente juridico em moldes de
julgamento e, por fim, em atendimento clinico. Todas estao
localizadas em um circunscrito factivel a ocorrer com pessoas
surdas, necessitando, portanto, de mediacdo. Buscamos
ponderar, a partir das problematizacbes encontradas em
cada um dos trés eixos, como os intérpretes poderiam agir e

se portar perante os dilemas vivenciados e, mesmo assim,
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(tentar) manter uma postura ética, reflexiva e atual que nao
comprometa o seu desempenho e que ndo prejudique ou
ndo perturbe a relagdo estabelecida entre os agentes fonte e

alvo.

Palavras-chave: Etica profissional. Intérpretes de/entre/para

linguas de sinais. Reflexdes.

Abstract: This article tends to be in line with some existing
studies on professional ethics according to the practical
operationalization of interpreters from/between/to sign
languages in the face of the numerous demands that the
work requires. For this reason, three interpretative situations
are presented: one in a higher educational context, another
in legal spaces in the form of judgment, and finally in clinical
care. All are located in a possible place to occur with deaf
people, requiring, therefore mediation. We sought to
consider from the problematizations found in each of the
three axes, how interpreters could act and behave in the
presence of the perplexity experienced and yet (try) to
maintain a reflexive and current ethical posture that does not
compromise their performance and does not harm or disturb
the relationship established between source and target

agents.

Keywords: Professional ethics. Interpreters from/between/to

sign languages. Reflections.
Submetido em 18 de junho de 2020.

Aceito em 04 de setembro de 2020.
Publicado em 02 de junho de 2021.

Revista Sinalizar, Goiania, 2021, v.6: €62943 @ @



_HWIMEOE--* _hIHEOE-»* _hPHEOE-»

Reflexdes acerca do fazer ético e ativo dos intérpretes de linguas de sinais
Eduardo Andrade Gomes * Oswaldo Vinicius Alves de Oliveira Rocha « et al.

Introducao

A atuacdo dos intérpretes envolvendo linguas de sinais
(ILS), seja em carater intermodal (i.e., linguas de modalidades
diferentes como a Libras e o portugués), seja intramodal
gestual-visual (i.e., linguas de mesma modalidade, as de
sinais), se pautou, durante muitos anos, em atividades de
natureza voluntaria e assistencialista, sendo
desempenhadas, quase restritamente, por familiares, amigos
e pessoas préximas aos surdos, tomados por multiplos
sentimentos e expectativas (QUADROS, 2004; RODRIGUES,
2019b). Dessas func¢des, a interpretacdo ganhou proporcdes
numerosas pelo fato de lidar, em seu principio basico, com a
media¢do linguistico-cultural de maneira interpessoal (i.e.,
face a face).

Entretanto, possivelmente, essas acfes ndo eram
desempenhadas do modo em que conhecemos hoje, em
virtude da informalidade e, até mesmo, da indiferenca que a
sociedade mantinha com as pessoas surdas. Por isso, devido,
inclusive, a lacuna de registros ao longo da narrativa histérica
de pessoas que intermediavam discursos e rela¢gdes entre o
publico, cuja lingua ainda ndo era legitimada e prestigiada, e
aqueles falantes da lingua oficial do pais, Quadros (2004) e
Laguna (2015) os cita como intérpretes empiricos e Rodrigues
(2019b) vai além ao identifica-los como precursores da
interpreta¢do. Essa marcacao é importante, pois nos revela
que toda a aquisi¢ao e o aprendizado em relagdo a lingua de
sinais e a cultura surda, por parte desses intérpretes,
despontavam a partir do intenso e constante contato com a
populacdo surda, sendo entes ativos e parceiros nas lutas e

nas causas aclamadas por esse grupo.
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Ao avancar dos anos, ap0s crescente e acentuada
mobiliza¢do, os surdos foram conquistando seu espa¢o na
sociedade e a lingua de sinais alcancou seu estatuto
linguistico e legal. Essas a¢des, apoiadas pelos ILS, também
culminaram no desenvolvimento e no reconhecimento do
trabalho e do profissionalismo desses agentes, se tornando
evidente e nacionalmente considerado, por meio da
regulamentacdo da Lei n° 12.319/2010. Esse passo foi
essencial, uma vez que melhor qualificado, os profissionais
poderdo oferecer um servico mais satisfatério aos
solicitantes, tendendo a garantir, nessa concep¢do, Os
respectivos direitos linguisticos. Intuindo enriquecer essa
qualificacao profissional com exigéncia da formacao superior
em interpretacdo e traducdo, dentre outras questdes, o
Projeto de Lei n® 9.382/2017, ap0s aprovagao na Camara dos
Deputados no fim de 2020 e aguardando tramita¢ao no
Senado Federal, preconiza a revogacao da legislacao vigente
da profissao dos ILS.

Assim, consoante a Rodrigues (2019b, p. 147), podemos
reiterar que “a histéria dos intérpretes e tradutores de
Portugués-Libras [Lingua Brasileira de Sinais] se confunde
com a histéria dos surdos e com a constituicdo e
reconhecimento da Libras”. O autor supracitado valida essa

discussao ao sintetizar que

inicialmente, a atividade de interpretacdo era
assumida e conduzida em wuma perspectiva
assistencialista e/ou de caridade, sem uma
preocupacdo com a formacdo prévia ou profissional.
A militéncia e o posicionamento politico em prol dos

surdos confundiam-se com a funcdo dos intérpretes

e a fluéncia em Libras apresentava-se como o
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\ principal e, muitas vezes, Unico requisito a atuac¢ao
(RODRIGUES, 2019b, p. 153).

Em tempos nos quais comemoramos a expansao, a
formacao e a profissionalizacdo da carreira de intérpretes
de/entre/para linguas de sinais e de tantas outras profissdes
no Brasil, o Governo Federal implementou, por meio do
Decreto n° 9.906/2019, o Programa Nacional de Incentivo ao
Voluntariado, o Conselho do Programa Nacional de Incentivo
ao Voluntariado, o Prémio Nacional de Incentivo ao
Voluntariado e o Selo de Acreditacdo do Programa Nacional
de Incentivo ao Voluntariado. Por mais que as finalidades
dessa acao sejam, no artigo 1°, inciso | e Il, “promover o
voluntariado de forma articulada entre o Governo, as
organiza¢des da sociedade civil e o setor privado e incentivar
0 engajamento social e a participacdo cidada em acdes
transformadoras da sociedade”, e no artigo 20° expressar

que

a atividade voluntaria nao substitui o papel do Estado e
que oOrgdos e entidades da administra¢do publica e
entidades privadas responsaveis por atividades
voluntarias nao poderdo engajar voluntarios em
substituicdo a empregos e cargos formais ou como
meio de evitar obriga¢des para com seus empregados e
servidores (BRASIL, 2019).

parece-nos um tanto quanto inoportuna, pois além de
remeter ao inicio da atuacdo dos ILS, abre margem, mesmo
que inconscientemente, a sociedade creditar aos
profissionais da interpretacdo, por exemplo, que sua atuacdo
seja movida pelo voluntariado. Atitudes como essas podem
ser encontradas em midias sociais e em manifesta¢des

concretas oriundas do Tribunal Regional do Trabalho da 112
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regido, da Secretaria de Justica e Cidadania do Distrito
Federal, do Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e
Tecnologia do Espirito Santo - campus Colatina', e da
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri2. E
necessario que nos mantenhamos vigilantes, uma vez que a
provavel desestabilizacdo de um movimento e de uma
profissdo ndo pode ser endossada na atual conjuntura em
gue a sociedade brasileira estd minimamente estruturada.

Embora a legislacdo referente a profissao seja recente,
2010, conforme fora mencionado, a execucdo do trabalho ja
perpassa um longo periodo e, por isso, sempre foi necessario
pensar em preceitos éticos em relacdo a procedéncia durante
o trabalho. Segundo Quadros (2004) e Carneiro (2018), o
codigo de ética é uma ferramenta capaz de orientar, nortear
e balizar o profissional, no caso, o intérprete, em relacao ao
seu exercicio laboral. Mais que elencar ou exigir diretrizes, ele
é importante para tentar asseverar ou, pelo menos, respaldar
0s seus membros quanto a possibilidade de desenvolver seu
trabalho de maneira consciente, efetiva, harmoniosa e
respeitosa. Ratificando essas consideracdes, Carneiro (2018,
p. 52) diz ser relevante “conhecer as regras do jogo, para
segui-las ou subverté-las conscientemente, saber em que
ponto esta a organizacdo de sua classe profissional, saber da
importancia da regulamentacdo da profissao, [e] discutir
principios ético-profissionais ligados a sua area de atuacdo
[...]". Afinal, para a autora, a intencao é que “os intérpretes
prestem um bom servico, deixem seus clientes satisfeitos e
tenham seus direitos e deveres bem determinados, para que
nao haja reclamag¢bes entre as partes interessadas na
contratagao” (p. 39).

No Brasil, de acordo com Quadros (2004) e Carneiro

(2018), o primeiro codigo de ética direcionado aos ILS é

Revista Sinalizar, Goidnia, 2021, v.6: 62943 @ @



_HWIMEOE--* _hIHEOE-»* _hPHEOE-»

Reflexdes acerca do fazer ético e ativo dos intérpretes de linguas de sinais
Eduardo Andrade Gomes * Oswaldo Vinicius Alves de Oliveira Rocha « et al.

datado de 1992, aprovado em um encontro nacional da
categoria, organizado pela Federacao Nacional de Educacdo
e Integracdo dos Surdos (FENEIS), por meio do seu
Departamento nacional de Intérpretes, atualmente
suprimido. Tal documento € fruto da traducdo e da pouca
adaptacao do cédigo de ética profusamente empregado nos
Estados Unidos pelo Registry of Interpreters for the Deaf (RID
- Registro de Intérpretes para Surdos, em portugués), cujas
normativas se pautavam, explicitamente, em tomar decisGes
somente perante aos aspectos linguisticos das linguas
envolvidas. Posteriormente, em territério brasileiro,
associa¢des de ILS foram surgindo e criando os préprios
codigos de ética, baseados em critérios do entdo documento
da FENEIS e de outras associacdes de tradutores e intérpretes
operantes entre linguas vocais-auditivas, como examinam
Santos (2017) e Carneiro (2018). Apdés o0 nascimento da
Federacdo Brasileira das Associacbes dos Profissionais
Tradutores, Intérpretes e Guia-Intérpretes de Lingua de Sinais
(FEBRAPILS), em 2008, o primeiro cédigo de (conduta e) ética
da federacdo foi instituido em 2011 e reelaborado em 2014,
Cuja versao esta em vigéncia.

Os profissionais da interpretacdo operam, a todo
momento, variaveis fundamentais como (i) a sua prépria
subjetividade; (ii) as linguas em questdo; (iii) os discursos
enunciados; (iv) o publico-fonte e o publico-alvo; (v) as
condicdes fisicas e estruturais do ambiente de trabalho; (vi) a
remunerac¢do; entre tantas outras que podem impactar o
processo e o produto textual. Por isso, diante de
diversificados fatores reais, eles terao que tomar decisdes e
lancar estratégias que ndo podem estar em dissonancia aos

parametros éticos, para concluir com éxito a sua atividade.
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A fim de ilustrarmos essa tematica, a seguir,
apresentaremos uma discussao referente a ética, a moral,
dialogadas ao trabalho dos ILS e as diversas demandas
profissionais existentes, além do controle dispensado para
contorna-las. Em seguida, abordaremos trés cenarios
interpretativos, em que alguns fatores, inevitavelmente,
mobilizardo atitudes éticas dos intérpretes ao desempenhar
a sua atividade.

Para tanto, o presente estudo vem fazer coro aos
apontamentos desenvolvidos por Nascimento (2014), Vieira-
Machado e Santana (2015), Cruz (2016), Santos (2017),
Carneiro (2018) e Rosa e Monteiro (2018), caminhando no
sentido de despertar nos ILS um espirito reflexivo em seu
oficio de maneira a avaliar quais as melhores medidas
poderiam ser adotadas frente ao vasto leque de

circunstancias e situacdes passiveis de ocorrer.

1. Etica, traducdo’ e interpretacédo: delineamentos
factiveis

Etica € um termo conhecido e utilizado na humanidade
ha muitos anos e que se fundamenta e entrelaca, entre
outros, a concepcdes filosoficas, cientificas, politicas,
econdmicas, sociais e humanas, conforme corroboram Valls
(1993), Ferreira e Dias (2005) e Gesser (2011). Marchionni
(2008 apud GESSER, 2011) ressalta que, etimologicamente,
éthospreconiza o modo de ser intrinseco ao sujeito vinculado
ao seu carater, além dos principios, valores, costumes e
habitos que podem se manifestar e se expressar nos atos
concretos assumidos pelos individuos.

Nesse sentido, percebemos que, embora haja certa

abstracdao em sua fecundacdo e maturagao, por outro lado, a
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ética tende a estar materializada em acBes humanas,
englobando o seu comportamento diante de situacdes, fatos,
discursos e interlocutores. Isso indica que o movimento de
relacdes (pré)estabelecidas contribuem para a efetivacao
dessas, além de ser um canal capaz de influenciar e impactar
positiva e/ou negativamente toda a conjuntura do processo
real em que os individuos estdo imersos.

Por essa razdo, as pessoas vivem cercadas de
dicotomias que imprimem a sensacdo de estarem
enveredando por caminhos tortuosos ou ndo, O que,
novamente, remonta a no¢do individual, mas que é
influenciada/influenciadora pela/da sociedade. Atualmente,
talvez, a ampliacao de horizontes, o acesso, a consciéncia, a
interacdo e o (des)respeito pela diversidade, em todos os
niveis e contextos, tém contribuido para a reflexividade e a
criticidade no que tange a ética e 0s seus preceitos.

Considerando esses pressupostos, tal questdo
perpassa, indubitavelmente, a esfera profissional de
qualquer sujeito, sendo desenhadas como um acervo de
concepgdes e/ou normativas que regem e constituem o
profissional e a sua maneira de atuar. Esses aspectos sao
advindos do meio no qual ele integra e, muitas vezes, produz
conflitos e embates internos e externos, por sua forma de
perceber o mundo, e 0 modo como alguns assuntos sdo
postos e enfrentados pela categoria.

Em escopo tedrico, o campo denominado Estudos da
Traducdo (ET) destacou explicitamente, pela primeira vez, a
ética, alinhada a traducgdo, enquanto a subarea “Traducdo e
Etica”, no mapeamento proposto por Williams e Chesterman
(2002)%. Esse mapeamento foi realizado, a partir do trabalho
geral e seminal de Holmes (1972), com o intuito de organizar

e de nortear, especialmente, estudantes e pesquisadores,
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quanto a esséncia interdisciplinar desse campo, a sua real
aplicabilidade e a expansdo que o mesmo poderia obter. Mais
tarde, a editora Saint Jerome Publishing®, especializada em
publicacdes no ambito dos Estudos da Traducdo e da
Interculturalidade, avolumou as tematicas para vinte e sete
categorias ou subareas, demonstrando, novamente, a sua
consolidacdo como ramo de estudos e de pesquisas. Todavia,
por mais que se tenha expandido as subdivisdes e algumas
tematicas sido expostas redundantemente, sobretudo no
gue tange a interpretacdo, a ética ndo surge de modo
transparente, assim como em Williams e Chesterman (2002),
permitindo que seja concebida como algo transcendente as
outras categorias.

Carneiro (2018) desenvolve a mesma observacdo ao
mencionar a proposicdo de Holmes (1972)%, que compreende
os ET como eixos puro e aplicado, sendo que o aplicado
engloba a formacdo do tradutor, as ferramentas de auxilio a
traducdo e a politica/critica da traducao. Concordamos com a
autora ao arrazoar que a dimensdao ética emerge em
situacBes praticas e, por isso, essa discussao, apesar de nao
ser ostentada abertamente no mapa de James Holmes,
poderia estar ligada, efetivamente, ao eixo aplicado.

Ainda que, em moldes académicos e de pesquisa, a
interpretacdo tenha sido abrigada, sem qualquer distin¢ao,
aos Estudos da Tradugdo, é essencial evidenciar que essa
area possui contornos proprios e solidos. Por isso,
pesquisadores como o austriaco Franz Pochhacker e o
francés Daniel Gile defenderam e ecoaram a denominacao
especifica para os Estudos da Interpretacao (ElI) como um
campo muito mais independente do que afim aos ET. Tal
medida esta em consonancia com todas as caracteristicas e

os procedimentos cognitivos, operacionais e situacionais em
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que a interpretacdo, o intérprete e o ato de interpretar estao
imbuidos, destoando, portanto, da traducdo (RODRIGUES,
2013). Devido ao exponencial crescimento da cristalizacado, da
promoc¢do e da veiculacdo de trabalhos e de pesquisas em
torno das linguas de sinais e suas interfaces profissionais e
académicas tedrico-metodologicas com a traducdo e a
interpretacao, Rodrigues e Beer (2015) sugerem a
denominacdo e a emergéncia do campo disciplinar Estudos
da Traducdo e da Interpretagao de Linguas de Sinais (ETILS).

Em relagdo aos tradutores e aos intérpretes,
independentemente de qual(is) seja(m) o(s) par(es)
linguistico(s), alguns pontos nevralgicos como
(im)parcialidade, neutralidade, (in)fidelidade e
confidencialidade ainda sdo concebidos como fio condutor
de um codigo de ética (SANTOS, 2017). Em uma perspectiva
mais ampla e despossuida de qualquer afiliacdao a alguma
corrente tedrica particular, os itens reportados poderiam ser
encarados sob a invisibilidade imposta, sobretudo por lentes
classicas e rigidas, ao tradutor e ao intérprete. Essa
invisibilidade ndo se enquadra necessariamente ao fator
fisico, mas acolhe todas as premissas de que o texto-fonte
deva ser manipulado e transposto sem qualquer
interferéncia por parte do tradutor ou do intérprete. Tal
intervencdo ndo se trata de alteracdo ao teor da mensagem,
mas perpassa, entre outros, a leitura emocional, textual e
cognitiva do profissional. Desse modo, Santos e Torres (2012)
salientam a importancia ao respeito pelas distin¢des culturais
e linguisticas inerentes a todos os processos tradutorios e
interpretativos, uma vez que os textos-fonte sdo materiais
que permitem diversas compreensdes e elucubracdes
(ALVES, 2021).
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Nessa mesma linha de raciocinio, é valido acenar que
discussdes e reflexdes entre os profissionais da area, o
publico-fonte e o publico-alvo tém sido promovidas. Sendo
assim, aponta-se um caminho para a (re)construcdao do
sentido desses termos, reconhecendo as relacbes e as
escolhas que cada um engendra em seu espago,
compreendendo que tais op¢des podem culminar em ganhos
e em perdas.

Tratando-se principalmente da interpretagdo, assumir
essa perspectiva que considere o dinamismo e a vitalidade
das situacBes e dos agentes que circunscrevem os atos de
reformulac¢des linguistico-culturais € um aceno para novos
horizontes, visto que os codigos de ética geralmente sdo
normativos e prescritivos, conforme Nascimento (2014)
argumenta.

No tocante a formac¢do académica inicial dos ILS em
instituicbes federais de ensino, Rodrigues (2019a) realizou
um levantamento do corpo das matrizes curriculares
especificas a traducdo e a interpretagdo. De acordo com os
dados apresentados pelo autor, detectamos que a ética esta
explicita, em sua nomenclatura, enquanto disciplina e carga
horaria, em trés universidades, a saber, Universidade Federal
de Goids, por “Etica na Traducdo e Interpretacdo (64h)”,
Universidade Federal do Espirito Santo, com “Etica em
Traducdo e Interpretacdo (60h)” e Universidade Federal de
Sdo Carlos, em “Etica Profissional (30h)”. Possivelmente, as
demais instituicdes também tecem discussdes a esse
respeito, porém nao apresentam uma disciplina singular para
tal, como ocorre, por exemplo, na Universidade Federal de
Santa Catarina, no curso em modalidade a distancia - EaD -
em que esse tema é exaustivamente abordado em “Traducdo

e Interpretacdo de Lingua de Sinais Il (60h)”.
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Concebemos a relevancia em se ter um momento
destinado exclusivamente para a reflexdao dessa tematica,
mas acreditamos que esse assunto, ética, bem como seus
conteudos e desdobramentos, se faz necessario ao longo de
todo o curso como um dos eixos transversais. Afinal, esse
conceito e seus entendimentos irdo emergir em varias
atuacdes e situacdes praticas.

Os intérpretes de/entre/para linguas de sinais, assim
como de outros pares linguisticos vocais-auditivos, sdo
expostos cotidianamente a diversas situa¢cfes e impressodes
externas e internas que podem influenciar o andamento e a
conclusao das atividades. Para essa questao, Dean e Pollard
(2001) a denominam como demandas. Defronte a essas
imposi¢Bes naturais do trabalho, o profissional necessitara
mensura-las ao tomar decisdes, sendo essas conhecidas
pelos autores como controle e, assim, reformulando,
sobretudo para os ILS, a teoria da Demanda e do Controle.

Chancelando essa afirmacao,

O termo demanda refere-se aos requisitos de um
trabalho, que podem incluir aspectos do ambiente, a
tarefa real sendo executada e outros fatores que
“agem” sobre o sujeito. O termo controle pauta-se ao
grau de decisdo em que o individuo tem para "agir de
acordo com" as demandas apresentadas pelo trabalho
(DEAN; POLLARD, 2001, p. 3)’.

Segundo os autores, as demandas externas e internas
podem ser organizadas em quatro categorias, sendo a
linguistica, que detém aspectos relacionados estritamente as
linguas em questdao como, por exemplo, a fluéncia dos
agentes, a prosddia (e.g., entonacdo, tom, volume da voz,
postura e expressao corpéreo-facial), os léxicos em si e a

estruturacdo sintatica, semantica-pragmatica e discursiva.
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Outra demanda seria a ambiental, que engloba o espaco
laboral, a (in)visibilidade fisica e sonora do profissional, a
disposicdo espacial, a iluminacdo, a temperatura do
ambiente, o uso de materiais de ordem sonora, visual e
olfativa, entre outros.

A demanda interpessoal abarca as interacdes e as
relacdes de poder entre o profissional e os demais membros
do discurso, o controle na troca de turnos, quando ha ILS de
apoio, a consciéncia entre os envolvidos quanto as
atribuicdes de cada um etc. Por fim, a demanda intrapessoal
se atém a pontos de origem interna emocional e fisiolégica,
como o0 anonimato, a (in)seguranca, o orgulho, a
responsabilidade, os sintomas de nervosismo, a
(in)visibilidade, o cansaco, a fome, o frio, entre outros.

Dean et al. (2020) ressaltam que essas duas demandas
sobreditas (i.e., interpessoal e intrapessoal) podem sofrer
influéncias entre si e, geralmente, os intérpretes ndo
conseguem se expressar ou mesmo reconhecer, de maneira
mais cristalina, as intrapessoais. Isso porque as demandas
interpessoais se sobrepdem, e essas, por sua vez, imprimem,
para os ILS, uma concepc¢do de avaliacao das atitudes dos
seus interlocutores, implicando na percepc¢do das demandas
intrapessoais. Por isso, os autores recomendam que, ainda
que haja uma interligacdo entre elas, o discernimento
individual de ambas “permite que um intérprete reconheca a
diferenca entre esses dois tipos de demandas e trabalhe para
encontrar respostas mais éticas e eficazes” (DEAN et al., 2020,
p. 286).

Quando tais demandas surgem isolada ou
concomitantemente, os ILS necessitam  mobilizar,
rapidamente, deliberacdes para enfrenta-las. Contudo, tanto

as demandas quanto o controle podem despontar em uma

Revista Sinalizar, Goidnia, 2021, v.6: 62943 @ @



_HWIMEOE--* _hIHEOE-»* _hPHEOE-»

Reflexdes acerca do fazer ético e ativo dos intérpretes de linguas de sinais
Eduardo Andrade Gomes * Oswaldo Vinicius Alves de Oliveira Rocha « et al.

escala considerada por Dean e Pollard (2001) como alta ou
baixa. Os autores sublinham que ha momentos em que (nao)
atitudes podem minimizar ou maximizar as demandas e, as
vezes, chocar com os preceitos éticos da profissao.

A titulo de exemplificagdo, no topico subsequente,
exibiremos ocorréncias interpretativas pontuais, arroladas
em trés contextos intrassociais: o educacional, o juridico e o
clinico. Esse grande arcabouco, intrassocial, é conhecido
também como interpretacdao comunitaria. Tradicionalmente,
Wadensjo (2009, p. 43), autora reconhecida mundialmente
por colocar essa tematica em voga e, inclusive, trazer as
linguas de sinais e a popula¢ao surda em seu bojo, real¢a que
essa interpretacdo “ocorre no servigo publico para facilitar a
comunicacao entre funcionarios e leigos, em departamentos
de policia, departamentos de imigracdo, centros de
assisténcia social, consultérios médicos e de saude mental,
escolas e outras instituicdes”8. Esses funcionarios e leigos
citados seriam, de maneira geral, pessoas nao falantes da
lingua em que o servico é originalmente fornecido. Em
territorio brasileiro, a lingua oficial € o portugués e,
geralmente, as pessoas surdas falantes de linguas de sinais
necessitam ter acesso a esses servicos por meio da Libras.
Todavia, ainda que a Libras seja considerada uma lingua de
sinais nacional, ndo é a unica de modalidade gestual-visual
existente na nag¢do. Existem diversas linguas de sinais
indigenas, de fronteiras, sistemas linguisticos caseiros, entre
outras.

Wadensjo (2009) acrescenta que a mediacao
comunitaria tende a acontecer em formato face a face,
podendo ser desenvolvida em modo consecutivo ou
simultaneo, a fim de acolher a demanda solicitada. Atuacdes

nesse sentido buscam ir ao encontro da garantia e do
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respeito ao direito de comunicacdo das pessoas, sendo uma
das acbes que podem fomentar a elaboracdo e a
implementacdo de politicas linguisticas, como destacam
Goncalves Junior et al. (2018). Frente a essa conjuntura de
assimetria de poder, uma vez que havera um membro que
representa o Estado e outro que necessita dos servicos
prestados por ele, Kalina (2015) frisa a importancia de os
intérpretes atuarem com vistas, sobretudo, a um maior grau
de sensibilidade linguistico-cultural. Dessa forma, a interacdo
estabelecida intentard atender os solicitantes em sua
individualidade.

Apesar de nao ser o nosso foco, Rodrigues e Santos
(2018) defendem e exibem, por meio de quadros descritivos,
gue esses ambientes comunitarios também podem abarcar

atividades de natureza tradutdria intermodal.

2. Contornos éticos (possiveis) em situacdes
interpretativas

Nesta secao, apresentamos  trés  situacdes
interpretativas comunitarias hipotéticas, porém com alto
potencial de ocorréncia, uma vez que sdao baseadas na
realidade vivida por ILS e clientes surdos.

Primeiramente, admitamos a atua¢dao de um intérprete
em modalidade simultanea de interpreta¢dao, com formacdo
superior em Pedagogia, no ambito educacional universitario,
em aulas da componente curricular Fisica Eletromagnética do
curso de Engenharia Civil. Na ocasido, o docente possui uma
linguagem técnica robusta, bem como pouca articulagdo oral
das palavras e baixo tom de voz. Por isso, ndo gosta que o
ventilador seja acionado, o que gera um ambiente estrutural

guente e abafado. Nesse caso, as demandas mais vigorosas
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elencadas sdo a linguistica e a ambiental, segundo Dean e
Pollard (2001).

A linguistica, por marcar a singularidade e a densidade
lexical e terminolégica como apontam Santiago e Lacerda
(2016) no ensino superior com estudantes surdos, além da
pouca prolacao oral e volume de voz do professor, podendo
comprometer, sobremaneira, a compreensdo por parte dos
ILS. A dificuldade em entender a mensagem do discurso-
fonte tende a exigir do profissional a mobilizacdo de esfor¢os
adicionais, o que pode abalar a sua organizacdo em outras
instancias cognitivas como a memoria e a producdo
linguistica (GILE, 2009)°. Desta feita, seria interessante o
profissional estar fisicamente mais préximo ao docente para
conseguir ouvi-lo melhor e, caso tenha duvida quanto aos
termos, interpelar a aula e solicitar repeticdo e/ou maiores
esclarecimentos. Outra postura respeitosa aconselhavel
seria, em momento apropriado apds ou antes da aula,
conversar com o docente e pedir o acesso ao material com
antecedéncia ou o agendamento de um horario para sanar
eventuais duvidas, além de pontuar que o baixo tom de voz e
a pouca articulagdo clara das palavras dificulta a
compreensao, para entao, sinalizar aos estudantes surdos.

Ademais, o exemplo dado expde a demanda ambiental,
espac¢o quente e abafado, também como um desafio para a
concentragdo e a satisfacdo do intérprete para com o seu
trabalho. Essa € uma questdo delicada que talvez poderia ser
conversada com o docente, visto que tal definicdo parte dele,
mas o0 espaco da sala de aula com estudantes surdos também
deveria ser regido, em um carater de parceria, com o
intérprete, como salienta Tesser (2015).

Uma nova situacdo a se pensar é quando um intérprete,

com formacdo superior em andamento na é&rea de
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tecnologia, atuara em um contexto juridico, que exige em
grande parte do tempo a interpretacdo simulténea e possui
termos técnicos e especificos. Esse profissional & convocado
ad hoc para um julgamento em que o cidadao surdo, com
pouco conhecimento, fluéncia e proficiéncia em Libras e em
portugués, € a Unica testemunha ocular de um assassinato.
Nesse espaco, ha uma camera/filmadora e um microfone
direcionados a ele com o intuito de registrar todo o
procedimento que podera, conforme explanacdo do juiz
durante a abertura do julgamento, ser auditado para fins de
comprovacgao da fidelidade entre o texto-fonte e o texto-alvo.
Para o andamento do processo, diante de tantas demandas,
como a linguistica, a intrapessoal e a interpessoal em que o
intérprete esta submetido, sera preciso refletir sobre quais
atitudes tomar. Provavelmente, havera uma limitagdo
comunicacional entre o intérprete e a testemunha. Em
decorréncia disso, seria importante deixar claro a todos
quando houver uma dificuldade de compreensao das
informac8es postas por ambas as partes.

O intérprete, em variados contextos, poderia buscar
explorar mais gestos ou fendbmenos linguisticos capazes de
sustentar a criacdo e a efetiva¢ao de significagdo como ag¢des
construidas (i.e., incorporacao de acdes e atitudes como
mecanismo referencial das entidades dos discursos) e
classificadores (i.e., construcdes representativas, por meio de
configuracdes de maos, que permitem evidenciar e identificar
os referentes dos enunciados), tentando ir ao encontro do
ajustamento discursivo, reconhecendo a particularidade do
sujeito surdo, como justificam Rosa e Monteiro (2018), ao
abordarem, principalmente, o ambito educacional. Além
disso, dentro das possibilidades, orientar, mesmo durante a

audiéncia, o uso de fotos, por exemplo, de pessoas
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envolvidas na cena do crime, uma vez que a testemunha
surda pode ndo reconhecer o nome das pessoas envolvidas.
Ao verificar em imagens, podera fornecer respostas
contundentes e coerentes, evitando possiveis equivocos.
Essa atitude considera e legitima uma das principais
caracteristicas essenciais e naturais das pessoas surdas
enquanto seres dotados de humanidade, cultura e lingua: a
visualidade (CAMPELLO, 2008).

Mais um ponto que merece destaque € o eminente
desconhecimento e despreparo do poder judiciario em lidar
com questdes que envolvam minorias linguisticas e
profissionais para mediarem a comunicac¢do. Assim, imp&em
alta carga de responsabilidade e, até mesmo, de intimidagao
aos ILS frente a uma questdo tdao séria como em um
julgamento, conforme a redacdo de Santos (2016). A autora
também introduz a adversidade posta pela terminologia
juridica aos intérpretes e, respaldada em Russell (2002),
pontua a importancia em se refletir quanto a aplicacao da
interpretacdo em modalidade consecutiva nesse contexto.
Por fim, pondera o caminho proficuo e necessario a se tracar
em funcdo das melhorias de condi¢cdes tanto para os
atendidos quanto para os ILS nessa esfera de trabalho.

Ainda, outra situacdo contextual e extrema a ser
refletida é a atividade de um intérprete, acionado via central
de intérpretes da cidade, e que possui rela¢cdes particulares
estreitas com o requerente. Esse profissional dispbe de
formacao superior em Histéria e interpretarda em uma
consulta médica na qual o paciente surdo entregara os
exames realizados e recebera o diagndstico de um tumor nos
0ssos. Uma das presumiveis demandas seria os termos
técnicos que rondam o tratamento que precisara ser iniciado,

bem como todos os novos procedimentos clinicos,
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alimentares e medicamentosos em que o paciente se inserira
a partir de entdo.

Devido ao deslocamento de area, para melhor
compreensado, o intérprete poderia solicitar ao médico que
falasse mais pausadamente, dirimisse duvidas quanto aos
termos e optar pela interpretacdo consecutiva, modo mais
utilizado em interpretacdes comunitarias, como Wadensjo
(2009) afirma. Em meio a essas questdes, esta a importancia
de manter serenidade diante de uma noticia impactante
tanto para o paciente surdo, quanto para o profissional que
o conhece intimamente. Essas demandas linguisticas e
interpessoais sao alguns dos fatores que inquietam os
intérpretes, conforme abordagem de Jesus (2017) em sua
dissertacdo por meio de questionarios, entrevistas e diario de
campo.

Em todos os casos explanados, tentamos descortinar,
mas nado esgotar, algumas questdes que os compdem e que
poderiam ser admitidas, reconhecendo a natureza e a
complexidade em torno dos contextos de atuacdo e dos
agentes inseridos. Nesse sentido, as ac¢Bes como (i)
interromper o andamento da audiéncia para apresentar
sugestdes; (i) solicitar esclarecimentos conceituais dos
termos; e (iii) evidenciar a ndo compreensao do texto-fonte
gerado pelo surdo, sdo algumas das a¢bes éticas que, a
principio, poderiam ndo ser bem quistas e vistas, se
ficdassemos enrijecidos aos moldes tradicionais como o0s
primeiros cédigos de ética do RID e da FENEIS, por exemplo,
alvitravam. Nesses documentos, era inaceitavel qualquer
aproximacao ou elucubracdo, por conta dos ILS, durante o
seu trabalho. A Unica premissa condizente seria a avaliacao e
a reflexao do ponto de vista linguistico, de maneira a manter-

se supostamente fiel e neutro aos oradores.
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Todavia, Rosa e Monteiro (2018, p. 228) reforcam que “a
ética ndo pode ser reduzida a algum cédigo com leis gerais a
serem aplicadas indistintamente, mas as possibilidades e
necessidades do ato concreto no existir-evento”. Diante
desse engajamento e ponto de vista mais amplo e teleolégico
(i.e., baseado em objetivos e propdsitos), Dean et al. (2020)
discutem a nocdo de raciocinio ético aplicado em quaisquer
situac¢des. Tal raciocinio empenha-se a gerar no intérprete a
criticidade e a nog¢do do circulo interativo como um todo, em
que o profissional, inevitavelmente, estara manuseando
escolhas e tomadas de decisbes de ordem linguistico-cultural,
social, interpretativa etc, e as reavaliando constantemente.
Esse quadro é alimentado pelo fato de existir, para cada
resposta a uma demanda, uma possivel ratificacdo ou
retificacdo da mesma, até que o ato interpretativo em si se
finde.

O atual codigo de conduta e ética profissional da
FEBRAPILS (2014) preconiza como principais concepc¢oes a (i)
confidencialidade; (ii) a competéncia tradutoria; (iii) o respeito
aos envolvidos na profissdo; e (iv) o compromisso pelo
desenvolvimento profissional. Embora, na perspectiva de
Dean e Pollard (2001) o item (i) possa trazer certa limitacao
aos ILS em relacdo as demandas abordadas pelos autores,
nas situacdes supracitadas, percebemos que as possiveis
atitudes para contornar o cenario vivenciado poderiam estar
alicercadas, precipuamente, aos itens (ii) e (iv), ao reconhecer
as necessidades impostas pelo acontecimento e, assim,
articular todos os recursos possiveis na tentativa de melhor
desempenhar seu papel. Esses recursos alinham-se a
verificacdo das condicdes do ambiente, dos locutores e
interlocutores envolvidos, do uso de materiais ou ndo

durante a atividade, entre outros.
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Consideracoes finais

Atuando voluntariamente, como nos primordios, ou
profissionalmente, os intérpretes envolvendo linguas de
sinais sempre se deparam, em meio ao desempenho de sua
funcao, com vivéncias, ora intensas, ora amenas, que evocam
rapidas tomadas de decisdo e de percepc¢do dessas. Dean e
Pollard (2001) intitulam esse mecanismo como teoria da
Demanda e do Controle, que vem a ser uma vertente que
tenciona a elucidar o que sempre vivemos: dimensionar as
inimeras sensacdes e situacBes impostas, sobretudo, em
meio ao trabalho.

Assim, neste artigo, descrevemos trés cenarios
interpretativos — educacional, juridico e clinico —
objetivando destacar a diversidade de variaveis que os
constituem, além de promover o pensamento de estratégias
e solu¢des para as ocorréncias resultantes de fatores
linguisticos, ambientais, interpessoais e intrapessoais.

Nesse interim, concebemos que deva existir, conforme
Dean et al. (2020) apontam, um raciocinio ético para que o
profissional possa dosar, refletir e (re)avaliar a postura que
ird assumir, mesmo que, a depender da situacao, ndo seja tao
simples.

Por isso, ressaltamos a importancia da formacao inicial
e continuada para que esses profissionais compreendam a
dimensdo do oficio e se aprimorem. Essa ponderacdo, sem
duvidas, passara, além do viés técnico e estruturalista, por
uma avaliacdo ética e moral, de maneira que eles consigam
acomodar respeitosa e favoravelmente a definicdo da
qguestdo posta, tornando-se, como Vieira-Machado e Santana
(2015) instilam, uma dicotomia entre o profissional enquanto

individuo e a sua atuag¢ao abalizadamente pratica. Pym (2012)
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ainda notabiliza que as escolhas e os métodos tradutérios e
interpretativos implicam em observaces éticas para que
sejam satisfatorias ao objetivo tracado em direcionar

informacdes e conhecimentos entre as pessoas envolvidas.
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Notas

' Maiores detalhes a respeito de atitudes empreendidas pelos trés
orgdos citados podem ser encontrados na pagina eletronica da
Federac¢do Brasileira das AssociacBes dos Profissionais traduto-
res, intérpretes e Guia-Intérpretes de Linguas de Sinais (FEBRA-
PILS): <https://drive.google.com/file/d/TWnYWA4FU3CHTwffDGI-

gMahUCawpQQOS6/view>
2 Edital para a selecao de tradutores e intérpretes de Libras-Por-
tugués voluntarios: <https://portal.ufvjm.edu.br/noti-

cias/2020/ufvjm-oferece-oportunidade-para-tradutores-e-inter-
pretes-de-libras/edital-tilsp-voluntario-2020-1.pdf >
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3 Esta secdo comporta mencdes a traducdo e ao tradutor, de
forma a evidenciar que alguns aspectos sao compartilhados com
a interpretacdo e o intérprete. No entanto, as condicBes e 0os me-
canismos cognitivos e procedimentais dessas tarefas sao distin-
tos, refletindo, inevitavelmente, em como os profissionais lidarao
com elas. Neste artigo, por sua vez, as problematiza¢des estao di-
recionadas a interpretacdo e aos intérpretes.

4 0 esquema deste mapeamento pode ser deslumbrado em Wil-
liams e Chesterman (2002 apud RODRIGUES, 2013, p. 20).

>0 esquema da categorizacdo desta editora pode ser figurado em
Saint Jerome Publishing (2008 apud RODRIGUES, 2013, p. 22).

® 0 esquema do mapa de Holmes pode ser visualizado em Pym e
Turk (1998, p. 278 apud RODRIGUES, 2013, p. 19).

’ Traducdo nossa de: “The term demand refers to the require-
ments of a job, which may include aspects of the environment, the
actual task being performed, and other factors that “act upon” the
individual. The term control refers to the degree to which the in-
dividual has the power to “act upon” the demands presented by
the job, perhaps by making decisions'.

® Traducdo nossa de: “takes place in the public servisse sphere to
facilitate communication between officials and lay people: at po-
lice departments, immigration departments, social welfare cen-
tres, medical and mental health offices, schools and other insti-
tutions”.

9 Essa questdo reporta-se ao Modelo dos Esfor¢os elaborado e re-
visitado pelo autor em operacdes de interpretacdo simultanea e
consecutiva incluindo linguas de sinais. Para maiores esclareci-
mentos, consultar as publicacBes de Gile (2009) e de Pointurier-
Pournin (2014).
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