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Resumo

E

Tendo em vista a importdncia das materiotecas para projetos de Design, Arquitetura
e Engenharia, este artigo tem como objetivo explorar caracteristicas e configuragdes
para que elas sejoam recurso para atuagdo eficiente, a comegar do contexto académico.
Nos aprofundamos aqui nos conceitos de sustentabilidade relacionados, e abordamos

particularmente aspectos de usabilidade. O desenvolvimento contou com a investigagdo e

experimentacdo de materiotecas existentes e sua avaliagdo tomando como referéncia as

heuristicas de usabilidade de Jakob Nielsen, também apoiado por pesquisas bibliograficas e

entrevistas. Essa experiéncia permitiu identificar caracteristicas, requisitos e estratégias para
a composic@o de uma materioteca que seja robusta, sustentével em seu contexto e no

seu contelddo, com a formagdo de uma rede de atores, importantes para se alcangar este

objetivo.
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Abstract

TBearing in mind the importance of material libraries for Design, Architecture and Engineering
projects, this article explores aims to explore characteristics and configurations so that they
can be q resource for efficient performance, starting from the academic context Here, we
delved deeper into related sustainability concepts and, particularly, we addressed usability
aspects. The development relied on the investigation and experimentation of existing material
libraries and their evaluation taking Jakob Nielsen’s usability heuristics as a reference, also
supported by bibliographic research and interviews. This experience allowed identifying
characteristics, requirerments and strategies for the composition of a material library that is
robust sustainable in its context and contents, with the constitution of a network of actors,
important to achieve this objective.

Keywords: BMaterial library. Design. Sustainability.
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Introducdo

Materiotecas séo acervos de recursos (como amostras, imagens, dados, textos)
relacionados a materiais usados para se fazer um objeto, das mais diversas escalas.
Sdo vdrias as profissées que demandam o uso de materiais para a sua atuagdo.
Analisamos aqui suas caracteristicas e configuragdes com o objetivo de identificar
aquelas mais importantes para que as materiotecas sejam de fato recurso para
atuagdo eficiente especialmente no contexto académico em dreas que envolvem
a prdatica projetual como a Arquitetura, o Urbanismo, a Engenharia e o Design,
incluindo seus enfoques especificos do Design Grdéfico, de Produto, de Ambientes
e da Moda. O empenho nessa identificagdo se justifica por essas dreas projetivas
terem os materiais como vocagdo e recurso intrinseco — o conhecimento e uso
competente dos materiais &€ determinante para que o resultado do seu trabalho
alcance os objetivos desejados da melhor forma possivel.

As universidades, como um importante ambiente de formagdo profissional, devem
possuir, portanto, os recursos para prover a proficiéncia no uso dos materiais. Além
do aspecto do ensino, a pesquisa, também parte da missdo das universidades,
€ um contexto para aprofundamento no dominio dos materiais, com a criagdo
de novos recursos e o desenvolvimento de novos usos e materiais. Finalmente,
todo conhecimento desenvolvido internamente deve, em Ultima instdncia, ser
compartilhado com a sociedade, em atividades de extensdo nos diversos formatos
possiveis — de atuagdes em projetos de transformacdo social, com a melhoria da
qualidade de vida dos menos favorecidos; a cursos de capacitagdo, atualizagdo e
aperfeicoamento; aconsultorias. Assim,emtodos os @mbitos da missdo universitdria,
o papel das materiotecas é fundamental para a atuagdo competente, com foco
na melhoria continua da qualidade, isto €, cada vez mais, refinar no atendimento
aos requisitos que foram definidos, tanto aplicados ao processo, quanto para os
resultados de uma atividade.

Sustentabilidade e Materiotecas

Cada vez mais, a sustentabilidade € um requisito para as nossas atividades. Em
1987, a Comissd@o Bruntland, atendendo a uma demanda da ONU motivada pela
conscientizagdo global dos desequilibrios ao ecossistema causados pela agdo
humana (ngées Unidas Brasil, 2020), elaborou o relatério “Nosso futuro comumn’,
onde o desenvolvimento sustentdvel foi definido como ‘o desenvolvimento que
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encontra as necessidades atuais sem comprometer a habilidade das futuras
geragdes de atender suas proprias necessidades’ (Brundtland, 1987, p. 16).
Ressaltando a necessidade de se considerar todos os aspectos da sustentabilidade
- econdmicos, ambientais e sociais - de forma objetiva, sem sentimentalismo ou
viés, a chamamos de sustentabilidade integral e definimos como: um sistema
cujas atividades sé&o duradouras, pois seus recursos (humanos ou materiais)
ndo sdo mal utilizados, explorados, gerando desperdicio e exaurimento. Assim,
sustentabilidade se refere ao equilibrio necessdario a essa longevidade.

Em fungdo das suas origens, quando falamos de sustentabilidade, a questdo
ambiental € a que vem em mente e, em seguida, a questdo econdmica, em geral
atrelada & ambiental. A origem bioldgica se refere & resiliéncia dos ecossistemas
se recuperarem das agressées humanas ou naturais. A segunda origem é a
economia com a no¢do que ndo & possivel a manutengdo do ritmo de expansdo
dos padrées de produgcdo e consumo, tendo em vista a finitude dos recursos
naturais (Nascimento, 2012).

J& nesses dois aspectos vemos ds vezes abordagens parciais. A sustentabilidade
ambiental, ndo estd apenas relacionada & preservagdo da natureza e As
intervengdes para utilizagdo humana dos recursos naturais (solo, ar, dgua, insolacéo
e seres vivos), para producdo de energia e saneamento (abastecimento de dgua,
esgotamento sanitdrio e controle das dguas pluviais, limpeza urbana e manejo
de residuos e emissdes) (Aquino et al, 2015). O exercicio do design, arquitetura e
urbanismo cria novos ambientes, espagos que precisam ser sustentdveis, ndo sb
pelos seus impactos no ambiente natural, mas pela qualidade intrinseca desses
espagos, como conforto, seguranga e acessibilidade. De outro modo, sem esses

atributos, a continuidade por tempo indefinido ndo serd possivel.

Outro aspecto equivocado é dizer que o ser humano precisa defender a natureza.
Essa € uma abordagem excessivamente antropocéntrica e presuncosa (Silva, 2011,
2014). O respeito & natureza e & vida é importante para a manutengéo do proprio
ser humano. Somos minimos frente & imensiddo da natureza. Ela é forte e evoca
elementos para o seu equilibrio que podem ser ameaga a vida humana, mas que
em maior ou menor prazo a conduzirdo a estabilidade.

Assim, para lidarmos com a busca do equilibrio do ponto de vista do ser humano, os
individuos e suas relagées precisam ser incluidos nesse sistema. E preciso abordar
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também a sustentabilidade social, entendida como agdes para a qualidade de
vida e seus relacionamentos construtivos.

Alguns autores, como Nascimento (2012), explicitam as dimensées dos
relacionamentos sociais nos seus aspectos politicos e culturais. Em relagdo
politica ele afirma que:

Na tentativa de invisibilizar a esfera da politica, centrando as mudangas
socigis no mundo da tecnologia, esquece-se de que as mudangas
passam necessariomente por insténcias econdémicas e espagos politicos.
[..] A distribuicdo de riquezas e a igualdade de oportunidades ndo serdo
construidas sem embates politicos e pressdes sobre os governantes.
(Nascimento, 2012, p.?)

E verdade que o contexto onde vivemos é determinante das possibilidades que nos
s@o apresentadas e das escolhas que fazemos. E esse contexto &€ enormemente
conduzido por decisdes politicas, especialmente no seu sentido formal. Cabe aos
governantes e ao grupo administrador tomar as iniciativas e fazer as escolhas
que, a rigor, estariam considerando a sociedade como um todo, as necessidades
das pessoas e o bem comum. Ainda, se entendemos a politica mais no sentido de
principios e convicgdes, e menos no sentido de administragdo e governo podemos
entendé&-la como parte da sociedade, incluindo-a na sustentabilidade social, como
um elemento inerente a cada cidaddo.

J& em relagdo & cultura Nascimento (2012) argumenta que

[..] néo sera possivel haver mudanga no padréo de consumo e no estilo
de vida se ndo ocorrer uma mudanga de valores e comportamentos;
uma sublimagdo do valor ter mais para o valor ter melhor; se a nogéo de
felicidade néo se deslocar do consumir para o usufruir; se ndo se verificar a
transferéncia da instantaneidade da moda para a durabilidade do produto;
se ndo tivermos pressdes para a adogdo e valorizagdo, por exemplo, do
transporte publico e, se possivel, para o melhor transporte, o ndo transporte.
(Noscimento, 2012, p.?)

Entendemos que a cultura é parte essencial dos seres humanos, consistindo nos
valores que sdo cultivados ao longo da vida, que é um elemento de agregag¢do
para composi¢do de grupos sociais. E a cultura do individuo, sua forma de pensar
e agir, que o leva a tomar decisbes e realizar agées, a se unir d um grupo por seus
objetivos em comum, a ter iniciativas de parceria, colaboragdo, empatia. Nesse
aspecto, ressaltando a importéncia do papel de cada um na diregdo que caminha
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a sociedade, apesar de ser um elemento social, consideramos que é importante
ressaltar a sustentabilidade cultural.

P

Assim, sustentabilidade &€ um termo que possui diversos sentidos, com uma
variedade de enfoques possiveis. Mas & essencial se considerar o tripé dos
aspectos ambiental, econdémico e social, de forma indissocidvel, o que chamamos
de “sustentabilidade integral” para reforgcar essa indivisibilidade. Aqui, ao usarmos
‘sustentabilidade’, estaremos também nos referindo a esta abordagem holistica.
No caso de se focar em um aspecto, & para se ressaltar e aprofundar em uma
abordagem por questdes da objetividade e aprofundamento em determinada

iniciativa, e n@o por se desconsiderar as demais.

O equilibrio precisa ser objetivo padrdo a qualquer atividade. Assim, ao abordarmos
o tema das materiotecas é necessdario também abordar a sustentabilidade integral
COMO um seu requisito.

Neste contexto, entendemos que sustentabilidade se aplica a dois dmbitos
— um relacionado ao seu conteddo e outro relacionado & materioteca como
atividade e recurso, considerando sua criagdo e manutencdo. O primeiro se
refere a sua composigdo, consistindo nos dados e informagdes sobre materiais
- suas aplicagdes, caracteristicas técnicas e andlises apresentadas, que devem
considerar seus impactos econémicos, sociais e ambientais, por todo o seu ciclo de
vida (Mendonga, 2014; UFSC, 2022). O segundo, considerando-a como recurso que
precisa ser duradouro, utilizando recursos materiais e humanos da melhor forma,
na sua criagdo e durante todas as atividades necessdrias para a sua manutengdo.

Contexto dos trabalhos

~

O contexto deste artigo estd relacionado & andlise das caracteristicas e
configuragbées de materiotecas para os contextos da arquitetura, urbanismo,
engenharia e design, com o objetivo de identificar aquelas mais importantes
para que elas sejam recurso sustentdvel. Busca-se, entdo, que seja especificada
para que seja duradoura, proporcionando & comunidade académica e demais
partes interessadas, o aprofundamento do conhecimento sobre os materiais e
suas propriedades sensoriais, fisicas, mecdnicas e respectivas aplicagdes, para
eficiéncia dos recursos empregados e da atuagdo profissional.
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Assim, o projeto, do qual este artigo faz parte, envolve conhecer e, eventualmente,
experimentar, identificar e analisar configuragdes de materiotecas, com foco no
contexto académico — graduagdo, pés-graduagdo e desenvolvimento de projetos
sustentdveis e inovadores — formando profissionais competentes inseridos em uma
potente rede de relacionamentos, articulando a academia, o governo, a sociedade
e as empresas.

A combinagdo de cada aspecto da sustentabilidade integral com o dmbito de
aplicagdo — conteudo disponivel ou materioteca como recurso — gera temas para
longos desenvolvimentos. Neste artigo, vamos focar em uma dessas combinagoes:
a sustentabilidade social e as materiotecas como recurso.

Procedimentos Metodolégicos

O ponto de partida dos trabalhos foi a identificagdo de instituicdes académicas
atuantes nos cursos de arquitetura, urbanismo,engenharia e design,que possuissem,
expressamente, questdes relacionadas a materiotecas, seja por reconhecer a
necessidade de sua estruturagdo, ou por ja possuirem este tipo de recurso.

Foram identificados casos de implementagdo de materiotecas por meio da
investigacdo e pesquisa bibliogréfica, utilizando a internet e contatos obtidos a
partir das informacgdes dessas fontes, bem como a partir de relacionamentos com
instituicdes parceiras, como o Politecnico di Torino.

J& aqui foram identificados dois tipos de configuragdo: materiotecas fisicas e
materiotecas virtuais.

Ao se identificar algumas insténcias, suas caracteristicas foram exploradas,
utilizando pesquisas bibliogrdficas e pela internet, assim como contatos por email
e reunides com os gestores envolvidos. Foram entdo realizadas entrevistas e
experimentagées com alguns sistemas digitais buscando o entendimento de suas
caracteristicas, conteldos, seus aspectos positivos e limitagdes.

Como serd desenvolvido nas proximas segoes, a usabilidade se configura como
um requisito da sustentabilidade social, uma vez que interfere na qualidade de
vida das pessoas. Assim, a experiéncia de uso daquelas materiotecas virtuais, que
possibilitam o acesso livre, foi explorada pela equipe, utilizando recursos de andlise
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do dmbito das praticas do Design, como as heuristicas de usabilidade de Jakob
Nielsen (Nielsen, 1990), utilizadas como referéncia para sua avaliagéo, como serd
detalhado a seguir.

Casos de implementagdo de materiotecas

Para aidentificagdo e andlise de caracteristicas de materiotecas, foraminvestigados
alguns casos de implementagdo.

A Universidade Federal de Santa Catarina, possui a “Materioteca Sustentdvel’
implantada no departamento de Arquitetura e Urbanismo, para o desenvolvimento
de atividades académicas envolvendo as engenharias (como a civil, a mecénica,
a de produgdo e a elétrica), bem como a arquitetura e urbanismo e design de
produto (UFSC, 2022). Seu recurso digital consiste em um site que contém pdaginas
com a descrigdo de materiais organizados em grupos, conforme Quadro I:

Quadro 1 - Parte da tela de consulta do Materfad (Materfad, 2023)

Madeiras naturais, .
Quadro 1 transformadas e para Quadro 10 Ceromlcc\llisdgcc)csamuns) e
revestimentos
. 3 Materiais naturais (bambu,
Quadro 2 Papels (comurp), cartoes e Quadro 11 gemas, pedras, couro, & e
papeldo outros)
. Fibras naturais (rami, sisal,
Quadro 3 Metais fer:caicasid(gs%os e ferros Quadro 12 juta, coco, etcS e fibras
artificiais
L . Borrachas naturais e
Quadro 4 Metais néo-ferrosos (Ilgds) Quadro 13 sintéticas
Materiais sinterizados — <
Quadro 5 Metalurgia do po Quadro 14 Oleos e graxas
Polimeros — pldsticos
Quadro 6 (commodities, de engenharia, Quadro 15 Tintas e vernizes
de alta performance)
Quadro 7 Polimeros — blendas Quadro 16 Materiais de‘ncmo
tecnologia
Quadro 8 Polimeros — adesivos Quadro 17 Compésitos avangados
Cimentos, concretos e
Quadro 9 agregados

Fonte: Adaptado de UFSC, 2022.
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Além da classificagdo geral, grupo, subgrupo e tipos, tem a indicagdo dos principais
usos e, para alguns materiais, uma ficha do material detalhando o seu ciclo de
vida, recurso importante para o fomento a escolha de materiais que agreguem
sustentabilidade ao projeto (Librelotto; Ferroli, 2016; UFSC, 2022). Possui também
espacgo fisico com amostras de materiais, elementos de testes e protdtipos
desenvolvidos em contextos de projetos e pesquisas.

Outros sistemas, como o Materialize, buscando as especificidades dos projetos
criativos (como o Design e a Arquitetura), apresentam informagdes técnicas e
sensoriais, mas ainda se baseando nos sistemas de classificagdo e catalogagdo
das bibliotecas “de modo a se utilizar um dnico coédigo tanto para a inser¢do no
sistema digital quanto no acervo fisico” (Dantas; Bertoldi, 2016, p. 64). ). Segundo
Dantas e Bertoldi, a codificag@o criada, chamada Sistema de Catalogagdo de
Amostras de Materiais por Configuracéo (SCAMC), considera seis campos: 1)
configuracéo dos materiais para uso em design e arquitetura (acabamentos e
tratamentos superficiais aplicados, amorfos, longo rigido, longo flexivel, particulados,
plano rigido, plano flexivel, tridimensional homogéneo, tridimensional complexo; 2)
classificacéo do material em 10 categorias (metais, cer@micas, materiais naturais,
compodsitos, polimeros, materiais estratificados, téxteis, materiais reciclados,
materiais funcionais/ inteligentes, tintas e vernizes) e subcategorias; 3) o fabricante
do material; 4) cédigo de especificagéio da amostra — cédigo alfanumérico com até
seis digitos para diferenciar as amostras informagées que permitam distingui-las;
5) o ano de obtengdo da amostra, 6) especificidade da amostra, como tamanho,
espessura, cor, complementando informagdes do campo quatro. Essa materioteca
tem o suporte de um sistema informatizado, cuja “indexag¢do permite a busca por
tags, indicando os principais termos pelos quais a amostra pode ser procurada,
[bem como] classificacdo, nome do fabricante, caracteristicas fisicas, produtivas,
estéticas e sensoriais” (Dantas; Bertoldi, 2016, p. 74).

O sistema online da Materialize, consiste em um banco de dados de acesso livre
e gratuito, que disponibiliza filtros para pesquisa no acervo, para sele¢do a partir
das categorias gerais dos materiais e, como busca avangada, sua tecnologia de
transformacdo, propriedades e caracteristicas, requisitos ambientais e aplicagées.
Permite também a busca por tags. Como resultado, sGo apresentadas imagens
dos materiais, sua descricdo com a tecnologia de conformagdo, propriedades e
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caracteristicas (fisicas, tateis, fotométricas e mecanicas), requisitos ambientais e
aplicagoes.

Também a Materialize conta com “amostras fisicas de materiais recebidos
de fornecedores nacionais e internacionais, que podem ser consultadas
presencialmente no LabDesign”. Consiste em um projeto piloto, com cerca de ‘500
amostras fisicas de materiais de 10 categorias diferentes”(Labdesign — FAU USP,
2014).

Ainda na pesquisa por experiéncias de constru¢do e manutengdo de materiotecas,
foi identificado o Barcelona Materials Centre. Este centro € uma instituicdo que
mantém um repositério de materiais que conta com acervos fisicos presentes na
Espanha e vdrios outros centros afiliados no Chile, Coldmbia, México e Portugal. O
centro desenvolve atividades de pesquisa e consultoria, realizando transferéncia
tecnolégica entre diferentes setores. O Materfad é onde este grupo atua como
‘observatério do futuro, conduzindo pesquisa tecnolégica e monitoramento focado
em inovagdo, sustentabilidade e criatividade através de materiais.” (Materfad, 2022
trad. nosso). Um de seus recursos & uma base de dados de materiais, de acesso
gratuito, com dados de milhares de itens.

Aandlise preliminar doMaterfad (abase de dados do BarcelonaMaterials Centre, que
se constitui em uma materioteca virtual de acesso gratuito) mostra que aspectos
proprios do universo digital se refletem nas possibilidades de utilizagdo dos acervos
de materiais virtuais. Diferentemente das duas anteriores que permitem apenas a
consulta pelos usudrios, a plataforma virtual do Materfad possui interface para
consulta (usudrios clientes que desejam pesquisar por materiais) e para insergéo
de dados (usudrios que desejam cadastrar algum material). Assim a plataforma
foi analisada a partir de diferentes perspectivas, com o intuito de promover uma
vis@o mais completa dessa materioteca virtual.

Inicialmente a materioteca virtual do Materfad foi analisada sob a 6tica do
usudrio que utiliza a plataforma como uma ferramenta de pesquisa e selegcdo
de materiais. Foram entdo levantadas as questdes pertinentes para esse cendrio,
como: categorizagdo dos materiais; ferramentas de pesquisa; completude e
confiabilidade das informagdes; suporte de idiomas.
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Os materiais sdo categorizados por “familias” sendo elas: Metais e liga metdlicas;
Naturais; Cer@micos e vidros: Polimeros; Hibridos e/ou Processados. No entanto,
a divisGo das subcategorias dentro das familias nem sempre seguiu uma légica
ortodoxa, separando, por exemplo, as subcategorias de metais por arbitragdo de
densidade (metais; metais leves — definidos como “Os metais e ligas com densidade
inferior a 4,5 g/cm3, como aluminio, titdnio ou magnésio, séo considerados leves)
e pureza (comercialmente puro — definido como aquele que contém pelo menos
99,9% de um Unico elemento, correspondendo os 0,1% restantes a impurezas)”.
A familia “Hibridos e/; ou Processados” englobam materiais de uma mescla de
composi¢des que poderiam compor outras familias.

Além das familias e suas subcategorias, utilizam outros filtros: campo atual de
aplicagdo, pais de fabricagdo, pais de distribuicdo, caracteristicas geométricas,
aparéncia, caracteristicas smart (chamados de materigis inteligentes ou
responsivos, que sdo ‘materiais que detectam e reagem a condigbes ou
estimulos ambientais (por exemplo, sinais mecdnicos, quimicos, elétricos ou
magnéticos”(Science Direct, 2012), propriedades, processos de transformagéo,
caracteristicas ambientais, estratégias de ecodesign, normativas e eco-etiquetas.
Todos os termos dos filtros sdo explicados em um glossdrio, mas ndo 0s homes
dos filtros.

Nas buscas, foi identificada a falta de diferenciagdo entre materiais e produtos, ou
seja, ao se realizar uma pesquisa por um material, dentre os resultados apareceram
varios produtos que fazem uso do material pesquisado e ndo hd como realizar
uma busca de um ou de outro separadamente.

Ao selecionar um material, o site abre uma pdgina com sua descrigdo, onde estdo
presentes os topicos: aparéncia; caracteristicas geométricas; técnicas de produgdo
e propriedades. As informagdes presentes na descrigcdo variom substancialmente
de material para material, dependendo do que foi adicionado durante o seu
cadastro — inclusive, alguns materiais apresentam e outros ndo apresentam
imagens (Figura 1). Notou-se também que cada propriedade apresenta uma
tabela com valores tipicos para diferentes categorias de materiais. Além disso,
para certas caracteristicas, geralmente qualitativas, o site faz o uso de um “valor
intuitivo”, uma escala comparativa de 1 a 5, mesmo em se tratando de grandezas
que possuem unidade de medida cientificamente definida, o que em muitos casos
é subjetivo e impreciso.

Revista Jatoba, Goinia, 2023, v.5, e-76040 ©©®



~———
-

P

L

RN

|
|

Mendonga, R.M.L.O.; Do Santos, B.P.; Barros Filho, R. M. de ; Valverde, F.B.; Simoes, C.C.F.

Outro ponto relevante estd relacionado ao idioma de apresentagdo dos dados e
informacgdes. A auséncia de suporte para outras linguas na plataforma, estando
disponivel somente a opc¢do padrdo em espanhol, &€ uma barreira para o uso por
universidades brasileiras como materioteca virtual, jG que o vocabuldrio técnico é
muito especifico e pouco conhecido por ndo nativos.

Analisando o Materfad sob a perspectiva da conta para cadastro de materiais,
identificamos pontos relacionados aos requisitos de cadastro, reviséo e edigdo de
materiais. Para essa fungdo o sistema requer um cadastro de usudrio especifico.
Estd disponivel um manual de instru¢gbes para o cadastro, com informagodes
relevantes e sucintas e que cumpre bem o propoésito de guiar o usudrio durante o
processo; porém ele estd disponivel somente em espanhol.

Figura 1 - Parte da tela de consulta do Materfad (Moterfod, 2023)
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Fonte: Materfad (2023).

Procesos de transformacion =

A entrada de dados sobre o material a ser cadastrado é feito por um formuldrio
previomente estruturado com campos de preenchimento obrigatorios assim
como facultativos. Os campos séo divididos em trés categorias: a) propriedades
e caracteristicas, b) fabricante e c) distribuidor, sendo somente o Ultimo

Revista Jatoba, Goinia, 2023, v.5, e-76040 ©©®



P

RN

— Nl ——

!

!

f

Configuragéo de Materiotecas para Design e Sustentabilidade Dossie ENsuUs 2023

completamente facultativo. Na categoria de propriedades e caracteristicas é
obrigatério preencher informagées sobre dados do material (nome e descrigéo), a
familia do material, no minimo uma propriedade (mecénica, fisica, térmica, elétrica,
dptica ou reolégica), no minimo uma caracteristica ambiental (nota qualitativa de
1 a 5 para caracteristicas como resisténcia a dcidos, resisténcia a raios UV etc.), e
no minimo um processo de fabricagdo. Notou-se também que a entrada do nome,
a descri¢cdo e o campo atual de aplicagdo do material pode ser feita também
em inglés. Percebeu-se que existe um campo livre para entrada de dados, o que
parece ser interessante, j& que as propriedades e caracteristicas disponiveis por
padrdo para preenchimento, apesar de serem muitas, ndo sdo exaustivas e podem
ndo abranger todas as questdes relevantes para todos os materiais cadastrados.

O formuldrio de cadastro em si apresenta uma boa clareza quanto das informagdes
que devem ser preenchidas em cada campo e também quanto & observagdo
de dados obrigatérios faltantes quando hd uma tentativa de cadastro sem a
insercdo de aspectos requeridos. Um ponto negativo presente foi a incapacidade
de salvar o formuldrio de cadastro incompleto para sua eventual finalizagdo em
outro momento. No entanto, é possivel fazer a edigcdo de materiais cadastrados,
sendo necessdrio incluir somente os dados obrigatdrios de uma sé vez. Mas ao
avangar para a préxima categoria de cadastro (fabricantes ou distribuidores),
ndo é possivel retornar & categoria anterior, sendo preciso que o usudrio finalize o
cadastro antes de editar as suas informagodes.

P

Ao finalizar o preenchimento do formuldrio de cadastro, ele é enviado para
validagdo, porém, para esse processo, ndo hd previsdo de prazo, nem qualquer
tipo de progresso de “status” no processo de validagdo.

E possivel acrescentar imagens do material, o que consideramos indispensdvel
para uma materioteca virtual. Entretanto, percebeu-se que ndo existe um campo
para informar a fonte da imagem, a ndo ser que a imagem seja editada para
incluir nela o texto com a informagéo de fonte/ autor, caracterizando-se como
uma fragilidade relacionada aos direitos autorais.

Outro ponto importante percebido no cadastro & a impossibilidade de se adicionar
periodos maiores que meses para determinar o tempo de degradagdo dos
materiais. Identificamos também que algumas propriedades quantitativas, como
a dureza, sdo medidas em uma escala qualitativa de 1 a 5, o que pode ser uma
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maneira ineficiente de transmitir tais informagodes, j& que essas grandezas possuem
escalas cientificamente aceitas que poderiam ser usadas a fim de evitar o cardter
subjetivo.

Andlise

Considerando como aspecto de foco deste artigo, a sustentabilidade social,
como qualidade de vida de todos os cidaddos, tratamos a promog¢do da inclusdo,
acessibilidade, valorizagcdo das pessoas, respeito, empatia, harmonia. Lidamos
com conexdes e formagdo de redes, e o objetivo de sempre agir para o bem-estar
das pessoas, considerando as especificidades existentes.

Tratada de forma ampla, a “acessibilidade é condi¢g@o de possibilidade para a
transposigdo dos entraves que representam as barreiras” (UFC,2022) para a efetiva
inclus@o social, isto é, a participacdo de todos sem qualquer tipo de distingdo
entre os individuos “nos vdrios dmbitos da vida social [...], incluindo aquelas de
natureza atitudinal, fisica, tecnolégica, informacional, comunicacional, linguistica e
pedagbgica, dentre outras.” (UFC, 2022).

Dessa amostragem de materiotecas, a partir da experiéncia de uso e didlogos
com os envolvidos, j@ se apresentaram caracteristicas de sua configuragdo
externa, como materiotecas fisicas e digitais, possibilitando identificar vantagens e
dificuldades dessas configuragdes, do ponto de vista da experiéncia do usudrio e
seu bem-estar ao desenvolver suas atividades.

Os acervos fisicos s@io importantes por proporcionarem aos seus usudrios a
percepgdo de caracteristicas sensoriais e cognitivas impossiveis de serem
acessadas de forma virtual (a exemplo das propriedades tateis — como textura,
flexibilidade, caimento, frescor — e odoriferas). Por outro lado, existe a dificuldades
de gestdo do acervo de materiotecas fisicas, mantendo-as organizadas e
atualizadas, tanto pela gestdo quanto pelo aumento da demanda de drea com o
crescimento do acervo. Assim como em uma biblioteca & necessario que haja uma
politica de formagdo e desenvolvimento do acervo da materioteca, considerando
aquisicdo, selecdo, avaliagdo, permuta, doagdo, remanejomento e descarte. Para
organizagdo dos elementos fisicos, & preciso definir uma logica para a disposi¢gdo
e agrupamento dos materiais, normalmente feito organizando-os “por categoria
fisico-quimica, por cédigos internos (sem relagdo com as categorias fisico
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quimicas), por fabricante ou por ordem de recebimento” (Dantas; Bertoldi, 2016, p.
63).

Em relagdo ds amostras, materiotecas fisicas envolvem aspectos diferenciados
como o tamanho da amostra e estratégia de exposicdo, em fungdo, por exemplo, de
sua forma de aplicagdo, bem como do espaco fisico ocupado. Assim, materiotecas
possuem desafios também semelhantes a espagos expositivos como galerias e
museus.

A materioteca fisica, por um lado, permite o uso dos diversos sentidos para a
percepcdo do material e, recursos para pessoas com deficiéncia visual, por exemplo,
devem ser utilizados atuando em favor da incluséo. A organizagdo do ambiente e
mobilidrio da materioteca deve considerar também a acessibilidade, planejando
espagos para permitir o acesso de pessoas com dificuldade de locomogdo e
movimentagdo, por exemplo.

Por outro lado, as materiotecas virtuais, compostas por elementos digitais, trazem
como vantagens o fato de um determinado item poder ser utilizado por diversos
usudrios, a partir de diferentes localidades, ao mesmo tempo, ampliando suas
possibilidades de uso. Assim como os terminais ampliaram o acesso a mainframes
fisicos nos primérdios da internet, materiais representados digitalmente
democratizam o acesso a recursos no ambiente académico.

Mas também do ponto da tecnologia associada & informatizagdo, existem as
questdes da exclusdo digital. Em trabalho que analisa o contexto de biblioteca, que
é semelhante ao contexto de uma materioteca, a

[...] tecnologia existente [...] torna-se uma grande barreira da informagéo,
pois o simples fato de desconhecimento do usudrio em como acessar,
manusear e redlizar outros procedimentos pelo e no computador impede a
constru¢do de sua autonomia em seu processo de busca pela informagéo.
(Pinheiro, 2014. p.170)

Além deste aspecto da dificuldade de uso de sistemas informatizados por questdes
de prdtica e conhecimento, existe também a dificuldade por indisponibilidade de
recursos por questdes financeiras, uma vez que depende a solu¢gdo depende de
equipamentos (hardware) e programas (software), sistemas e infraestruturas,
como a propria internet, adequados para consultas que nem sempre sdo
economicamente acessiveis (IBGE Educa, 2019).
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Apesar desses fatores serem atenuados em instituicGes académicas, contexto
principal da nossa abordagem, o fato da inclus@o e acessibilidade precisa ser
considerado ao se elaborar uma solugcdo de disponibilizagdo desses dados e
informacgdes, em especial em se tratando de instituicdes pablicas, que devem
atender a pessoas de todas as camadas sociais.

Ao se tratar do bem-estar das pessoas no desenvolvimento de suas atividades
lidamos com aspectos ergondémicos. A ergonomia atua na adequagdo do trabalho
ao ser humano, antes (como planejamento e projeto), durante (dcompanhamento
e controle) e depois (avaliagdo) da execugdo da atividade produtiva. Segundo lida
(2005), ocupa-se dos aspectos: 1) fisicos, analisando o ser humano e a execugdo
da atividade, incluindo os recursos e o ambiente onde ocorre — lida, portanto,
com a anatomia, antropometria, fisiologia, biomecdnica, postura, manuseio
dos materiais, movimentos repetitivos, distdrbios musculoesqueléticos, postos
de trabalho, seguranca e sadde; 2) cognitivos, tratando os processos mentais,
como percep¢do, memdaria, raciocinio e resposta motora — cuidando da carga
mental, tomada de decisées, interacées com os equipamentos, treinamento; 3)
organizacionais, otimizando as estruturas organizacionais, politicas e processos —
tratando as comunicagdes, relagdes com o grupo enquanto estratégia de execugdo
de projeto e cultura organizacional, condigdes de atuagdo presenciais ou remotas,
gestdo da qualidade da qualidade.

Os esforgos dos trabalhos em ergonomia incluem melhorar as caracteristicas
dos sistemas em termos de operabilidade, manutenibilidade, usabilidade,
conforto, seguranga e salde visando aumentar a eficiéncia da relagéo
entre pessoas e sistemas e reduzir as probabilidades de acidentes, danos
e erros. E vai ainda além ao buscar experiéncias de satisfagdo, conforto,
prazer. (Mendonga; Almeida Jr., 2007).

O contexto digital ativa, de modo especial, o conceito e valores da usabilidade que,
por sua vez é associada as heuristicas (ou regras de ouro definidas por especialistas
da dérea) para o design de interface do usudrio. Os 10 principios gerais de Jakob
Nielsen para design de interagdo sdo ferramentas de andlise e desenvolvimento
do designer. Exemplificando a relagdo, descreveremos a experiéncia de uso do
Materfad e sua andlise utilizando como referéncia tais heuristicas.
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Avaliacdo e aspectos de usabilidade de uma materioteca virtual

Como citado pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas (2002, p.3), usabilidade
é definida na I1ISO 9241 como “medida na qual um produto pode ser usado por
usudrios especificos para alcangar objetivos especificos com eficdcia, eficiéncia
e satisfacdo em um contexto especifico de uso’, sendo eficécia a capacidade de
executar tarefa de forma precisa e completa; eficiéncia, a realizagdo com economia
de recursos para conseguir a eficdcia; e satisfagdo, o estado de espirito do usudrio
com sentimento de conforto e aceitagdo do trabalho dentro do sistema.

No escopo do uso de materiais ho ambiente projetivo, a efetividade pode ser
considerada quando buscamos identificar se um material serve aos propodsitos
praticos ou funcionais determinados, enquanto a eficiéncia tem relagdo com
critérios qualitativos capazes de ir além do simples cumprimento da fungdo,
proporcionando ganhos de desempenho. A satisfagdo, a ser tratada no contexto
especifico, depende dos objetivos dos variados atores, considerando que as
necessidades vao de aspectos visuais e sensoriais a requisitos técnicos e funcionais.

Como ferramenta de andlise da Materfad para avaliar aspectos de usabilidade,
foram consideradas os 10 principios propostos por Jakob Nielsen, idealizados a
partir da andlise de 249 problemas de usabilidade (Nielsen, 1990; Nielsen, 1994;
Hollingshead; Novick, 2007). Os critérios séo denominados heuristicas pelo fato de
serem aspectos de avaliagdo amplos e baseados em uma visdo simplificada de
problemas complexos, em oposigdo a recomendagdes de usabilidade especificas.
Mantendo-se relevantes por mais de 20 anos dentro do design de interfaces,
os 10 critérios propostos por Nielsen podem se aplicar a diferentes aspectos da
materioteca avaliada.

A andlise foi feita pela experimentagdo do uso do sistema pelos membros da
equipe, sob o ponto de vista de cada uma das 10 heuristicas de usabilidade de
Nielsen, com o intuito de uma avaliagdo preliminar, dentro da visdo técnica do
nosso grupo de pesquisa. Apds as experiéncias individuais, 0 grupo se reuniu,
discutiu e compilou os resultados da andlise.

Todas as andlises foram feitas tendo em mente a possivel aplicagdo da plataforma
como uma materioteca para um ambiente universitdrio de cursos de Design, isto
€, como ferramenta diddtica de suporte académico e de pesquisa. As pesquisas
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foram conduzidas utilizando dois perfis de usudrios — profissionais experientes e
jovens em formagdo.

1)Visibilidade do Status do Sistema:

Informagodes sobre a situagdo atual do sistema aumenta a seguranga e confianga
do usudrio ao permitir avaliar agdes ja realizadas e futuras com um certo grau de
previsibilidade.

O site permite visualizar se o usudrio estd logado no cabecalho por uma
indicagdo de texto. As funcionalidades disponiveis, como no caso da marcagdo
de materiais favoritos, dependem desta percepg¢do do status do sistema.

«Apresenta o recurso de interface, na selegdo de materiais, denominado
breadcrumbs (recursos para que o usudrio saiba onde estd e por onde passou
para chegar até ali, permitindo que ele, se desejar, percorra o caminho de
retorno); isso amplia o entendimento do usudrio sobre o nivel da navegagéo
em que se encontra, além de funcionar como uma forma de navegagdo
secunddria.

2)Compatibilidade entre o sistema e o mundo real:

Utilizando palavras, frases e conceitos familiares ao usudrio, o sistema se torna
proximo e reconhecivel, fazendo com que as informagdes se apresentem de forma
natural e l6gica. Interfaces que seguem convengdes do mundo real e correspondem
aos resultados desejados, tornam mais facil aprender e lembrar como se usa,
criando uma experiéncia intuitiva.

«O uso de imagens se aproxima de amostras fisicas, mas ainda faltam
aspectos capazes de se aproximar das dimensdes cognitivas da percepg¢do
dos acervos fisicos.

«Foram identificados aspectos em que as colegdes virtuais geralmente sdo
deficientes em apresentar (como tridimensionalidade e texturas); algumas
tecnologias podem aprimorar esta percepgdo, como interfaces hdpticas e
realidade virtual.

Revista Jatoba, Goinia, 2023, v.5, e-76040 ©©®



P

RN

— Nl ——

!

!

f

‘|

Configuragéo de Materiotecas para Design e Sustentabilidade Dossie ENsuUs 2023

«Com a obrigatoriedade de informar um fabricante para novos cadastros,
certos materiais, como os naturais, acabam tendo metadados cadastrados
de forma inapropriada.

3)Controle e liberdade para o usudrio:

Permitir que o usudrio desista de realizar um processo ou desfaga uma agdo,
promove sentimentos de liberdade e confianga, fazendo com que o usudrio se
sinta no controle da situagdo. Para evitar erros, o nivel de controle e liberdade para
o usudrio deve observar atentamente a familiaridade do usudrio com o contetdo
e contexto.

« A principal acdo é o cadastro de novos materiais; aspectos de mediagdo
e aprovagdo no processo aumentam a percepgdo de controle por parte do
usudrio.

« Um feedback consistente e claro aumenta a percepgdo de liberdade na
aprovagdo de novos cadastros.

« A ferramenta de busca ndo integra o cabecgalho fixo do site; aparecendo
apenas em ‘Inicio” e “Materiales”, a ferramenta tem sua utilizagdo limitada.

« A busca de materiais feita através da filtragem de resultados por categorias
como “Pais de fabricacion” oferecem resultados na intercesséo dos filtros
utilizados e ndo na unido deles, restringindo mais a busca, ao se clicar em
“mais opgoes”.

4)Consisténcia e Padronizagéo:

Quando palavras, situagées e agdes sdo diferentes dos padrdes e convengdes
estabelecidos, a carga cognitiva dos usudrios aumenta de forma indesejada. Além
de diretrizes e recomendacdes definidas por especialistas, a experiéncia do usudrio
com ferramentas e recursos semelhantes deve ser considerada.

+ OpgBes do menu como “Servicios” e “Blog” saem do site principal e abrem
outra aba do navegador, dificultando a percepg¢do da plena relagdo entre os
recursos do site.
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« As opgdes de menu por localidade dos parceiros (“Barcelona/ Aguas
Calientes / Valparaiso / Medellin / Guadalajara | Lisboa”) apresentam
resultados diferentes, relacionados a informagdes de interesse da localidade
(como as noticias, que sdo relacionadas ao contetddo dos blogs Iocais). Os
padrées que delimitam o contelddo das diferentes localidades s6 podem ser
percebidos por comparagdo direta.

« Para cada localidade é necessdrio fazer o login. No entanto, néo é claro o
objetivo de se fazer o login de cada parceiro pela falta de clareza nos recursos
dependentes da identificagdo do usudrio em cada segdo.

5)Prevengdo de erros:

Um projeto cuidadoso evita que um erro ocorra, eliminando condigdes propensas
& desatengdo e incompatibilidade como o modelo mental do usudrio. Caso seja
inevitavel, a situagdo deve ser constatada e apresentada ao usudrio para que ele
confirme a opg¢do, antes de efetivagdo do resultado.

« Alguns campos da indexacdo de materiais tém restricbes de campos
obrigatérios, prevenindo a criagdo de cadastros incompletos, bem como
restrigbes nas unidades e valores, garantindo a padronizagdo dos formatos
utilizados.

* A busca de palavra chave ndo fornece resultado para termos semelhantes,
negando acesso do usudrio ao conhecimento ja construido pela comunidade
e limitando os resultados de busca.

6)Reconhecimento em vez de memorizagdo:

Promovendo uma baixa utilizagdo da memoéria de curto prazo, a carga cognitiva
€ reduzida quando elementos, agdes e opgdes da interface estdo visiveis quando
necessarios.Ndo deve haver obrigagdo, por parte do usudrio,de decorarinformagodes
e/ ou dados, de uma parte da interface para outra.

« O uso de imagens no cadastro dos itens e uma boa utilizagdo de estilo
tipografico aprimora a memorizago em um ambiente com muitos metadados
em formato textual e valores numéricos.
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« A ferramenta "Mi Lista” seria capaz de permitir rever materiais de uso
frequente, mas aparenta néo estar funcionando adequadamente.

7)Eficiéncia e flexibilidade de uso:

A flexibilidade permite que o design seja adequado para usudrios com diversos
niveis de experiéncia, de novatos (ou esporddicos), a experientes (ou frequentes).
O uso de atalhos, por exemplo, amplia e acelera a velocidade acesso de usudrios
frequentes sem incomodar os novatos. A personalizagdo aproxima o usudrio da
plataforma e faz o usudrio participar da experiéncia de criagdo.

« O usudrio pode chegar a materiais especificos através de diversos caminhos,
facilitando o acesso.

» O uso amplo do HTML (em contraste ao uso de imagens ou Flash) amplia
caracteristicas de acessibilidade e a percepgdo semdntica do contetdo.

« A ferramenta “Afadir a Mi Lista”, apesar de ndo funcionar em algumas
situagodes, fornece uma forma adicional de acesso aos materiais, além da
indexagdo feita pelos recursos tradicionais do site (categorias do menu,
busca por texto, etc.).

8)Estética e design minimalista:

O conteudo deve ser valorizado no projeto visual e elementos sem fung¢do pratica
devem ser desconsiderados. A relevancia dos elementos que compdem a interface
deve considerar prioritariamente os objetivos do usudrio e a frequéncia de utilizagdo.

« A interface do site tem poucos elementos funcionais e pode ser considerada
simples e de fdcil uso. Apesar de consistir em uma vantagem para usudrios
novatos, esta caracteristica pode ser percebida de forma negativa por
usudrios experientes.

* A identidade do Materfad é baseada em uma paleta de preto, amarelo e
branco sobre um fundo cinza, tendo um contraste alto e sendo facilmente
reconhecida; o uso de uma identidade mais neutra poderia valorizar os
contetdos heterogéneos em detrimento de um reconhecimento maior de
aspectos da marca.
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« Tons de cinza e amarelo sdo usados como base de conteddos e o verde e
vermelho como cores de alerta (verde em categorias obrigatérias de formuldrio
e aviso de busca sem resultados |/ vermelho em alerta de “Pendiente validar
**” de um novo cadastro; ainda que a identidade utilize cores contrastantes
e bem saturadas, cores geralmente reservadas para alertas e informagdes
importantes foram preservadas e sdo de facil identificagdo.

9)Reconhecimento, diagnéstico e prevencgdo de erros:

As mensagens de erro devem ser elaboradas com linguagem simples e objetiva,
sem cddigos, apresentando o problema e indicando solug¢des. O tratamento visual
das mensagens de erro e a atengdo aos aspectos do contexto de uso, auxiliam os
usudrios a notd-las e reconhecé-las.

« Buscas por palavra-chave que ndo tiveram resultados vdlidos sugerem a
restricdo de critérios a fim de obter mais resultados. Apontar motivos para
um erro e sugerir agdes € um ponto positivo na construgdo da experiéncia do
usudrio.

« A ferramenta comentdrios (disponivel em uma aba de cada material)
poderia ser usada para indicar erros e problemas, mas ndo fica claro se esta
é aintengcdo dos desenvolvedores. A identificagdo da ferramenta e local certo
para este tipo de contribuicdo pode aprimorar a base de dados através de
uma participagdo mais consistente e ampla por parte do usudrio.

10) Ajuda e documentagdo:

Mesmo que o sistema seja intuitivo e previsivel, uma documentagdo consistente
pode contribuir para a lembranga do modo de uso e para o aprimoramento do
emprego de fungdes avancadas ou pouco utilizadas. O conteldo da ajuda e da
documentagdo deve facilitar a pesquisa de assuntos, ser conciso e objetivo em
relagdo as atividades do usudrio, listando o passo-a-passo requerido.

« O site conta com um arquivo PDF que oferece ajuda limitada sobre a
ferramenta.
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« Um pictograma com o simbolo de interrogag¢do, que pode ser clicado em
diversas oportunidades para receber ajuda em topicos especificos € um
ponto positivo na ajuda ao usudrio.

« O conteldo da ferramenta “Ajuda” poderia ampliar o suporte ao usudrio,
caso fosse oferecido em outra forma de organizagdo ou formato.

Apesar da abrangéncia limitada de especialidade do grupo de analistas,
demonstramos o potencial dos critérios heuristicos sugeridos por Nielsen de indicar
acertos e melhorias a serem implementadas no sistema do Materfad. A ampliagédo
de perfis e casos de aplicagdo tem o potencial de produzir uma avaliagdo mais
completa para a qualidade pretendida ao sistema.

Anadlises dos Resultados

As andlises feitas detalhando aspectos da sustentabilidade, necessidades
especificas do ponto de vista do Design, levantaram uma série de possibilidades e
requisitos para a constituicdo de uma materioteca para o contexto da arquitetura,
urbanismo, engenharia e design.

Dos casos analisados, a Materioteca Sustentdvel da UFSC e a Materialize da FAU/
USP sdo materiotecas académicas, centralizadas, com configuragdo fisica e
virtual. Internamente, os materiais séo organizados em grupos, subgrupos e tipos,
baseados nas suas propriedades fisico-quimicas. J& o Materfad, & um sistema
do centro que realiza pesquisa e vigilncia tecnolégica para prestar servigos de
consultoria e treinamento para universidades e centros tecnoldgicos, profissionais
e empresas. Também utiliza a classificagdo em familias a partir de caracteristicas
fisico-quimicas, mas familias divididas em subcategorias, utilizando critérios ndo
ortodoxos, como “metais” agrupados por arbitragdo de densidade e pureza e como
“hibridos e/ ou processados” cujos materiais categorizados tém uma mescla de
composigées que poderiam compor outras familias. Apesar da referéncia comum
das caracteristicas fisico-quimicas, cada materioteca utiliza uma classificagéo
diferente o que ndo facilita a busca e a homogeneidade das informacgdes ao ter
como referéncia esses diferentes sistemas.

Enfatizando aqui as questdes de sustentabilidade social, no contexto da ergonomia
(que se ocupa com a busca por condigdes de atuagéo que mantenham o bem-
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estar do ser humano) foram tratadas, em especial, a relevancia da usabilidade dos
sistemas. Apesar da abrangéncia limitada de especialidade do grupo de analistas,
pode ser explorado o potencial dos critérios heuristicos sugeridos por Nielsen e,
a partir da aplicagdo em um caso especifico, o Materfad, indicar caracteristicas
desejdveis uma materioteca virtual. A ampliagdo de perfis e casos de aplicacdo
tem o potencial de produzir uma avaliagdo mais completa para a qualidade
pretendida ao sistema.

Assim, o desenvolvimento deste trabalho possibilitou a identificagcdo de
caracteristicas e configuragdes possiveis no contexto das materiotecas:

a)Do ponto de vista interno, relacionado ao contetdo da materioteca:

« existem diferentes possibilidades de classificagdo e organizagdo dos
materiais;

« a sustentabilidade & abordada tratando os dados e informagdes
apresentados sobre os materiais;

b)Do ponto de vista externo, relacionado & materioteca como recurso
« a materioteca pode ser centralizada ou distribuida;

- pode ser constituida por recursos fisicos (materioteca fisica) e/ ou digitais
(materioteca virtual)

c)Do ponto de vista da sustentabilidade dos recursos, fisicos ou digitais

* precisam abordar aspectos sociais como sua boa usabilidade, incluséo
e acessibilidade

« precisam ter caracteristicas que garantam, ndo s6 sua construgdo como
sua manutengdo envolvendo sua infra-estrutura e pessoal.

d)Quanto aos atores:

« Podem servir a usos académicos ou comerciais, de pesquisa ou para
divulgagdo de produtos e servigos.
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A configuragcdo mais adequada vai depender de cada contexto, mas a formagdo
de uma rede de materiotecas & inicialmente uma solu¢gdo promissora.

Consideracoes Finais

Em relagdo & configuragdo fisica ou virtual, vimos que prescindir de qualquer uma
das partes significa ndo ter acesso a parte dos dados e informagdes importantes
para se fazer as escolhas mais adequadas em um projeto. Em maior ou menor
grau, as configuragdes das materiotecas atuais tém elementos fisicos e digitais.
A constante inovagdo no dmbito dos materiais demanda um sistema flexivel que
permita a inclusdo, exclusdo e substituicdio de elementos, bem como abranja
formas variadas de agrupamentos e comparagées em fungdo do objetivo do
projeto. Os recursos digitais tém o potencial de oferecer essa flexibilidade, como
as interfaces hdpticas e realidade virtual. E também desejavel sistemas flexiveis de
catalogacdo, como a web semdntica, que lidam com uma rede de significados.

Ressaltamos também aspectos de sustentabilidade interna (que lida com
seu contelido enquanto dados e informagdes disponiveis) e externa (que trata
a materioteca como recurso). E altamente desejével ter uma materioteca
abrangente, inclusiva e acessivel, que permita a formagdo de especialistas que
dominem todos os aspectos da sua pratica, e tenham consciéncia do seu papel
para uma sociedade sustentavel.

Experimentamos a pluralidade dos elementos envolvidos e a variedade de iniciativas
existentes. Aqui tocamos nas opgdes de configuragdo centralizada/ distribuida.
Apesar do dominio do controle que a configuragdo centralizada permite, nos
parece promissora a configuragdo distribuida, uma vez que a formagdo de redes
€ um recurso para tratar a complexidade. Assim, esta € uma iniciativa que teria
muito a ganhar com a parceria de instituicées que tenham interesses afins para
a produgdo de uma materioteca sdlida, com dados qualitativos e quantitativos,
capaz de atender os requisitos ideais de forma abrangente.

Disponibilizar um repositério que permita o acesso a diversidade de dados e tipos
de midias, fisicas e digitais, Gteis desde o briefing até a implementagdo do projeto
favorece a formagdo de profissionais bem qualificados e sua instrumentalizagéo
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para o desenvolvimento de projetos, produtos e servigos sustentdveis e de alta
qualidade.

Assim, & preciso desenvolver estratégias para estabelecer parcerias sélidas
para a evolugdo desse projeto que, espera-se, culmine na construgdo de uma
materioteca que seja um instrumento constante para projetos de estudos, pesquisa
e extensdo. Dentre elas estd o didlogo com profissionais e instituicdes académicas
ou comerciais e com objetivos afins, envolvendo a sociedade e o governo, uma vez
que todos tém a se beneficiar com a qualidade desse contexto.

Também é necessdrio o trabalhar para o envolvimento de toda a comunidade
académica estimulando a curiosidade sobre o tema e contribuindo para a sua
percepcdo da sua importdncia do tema

Deste modo, iniciativas de sucesso devem coordenar os diversos interessados:
a academia, com sua administragdo, seu corpo docente e discente; o governo;
a sociedade e as empresas. Para, efetivamente, se alcancar a sustentabilidade
integral & necessario que seja tratada como um modo de pensar inerente a todos.
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