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Introducao

Educacao a Distancia
(EaD) no ensino superi-
or tem provocado um
certo fascinio ao propor
a abdicacao da defini-
¢ao de ensino tradicio-
nal. No cerne dessa definicao esta uma
nova concepcao de educacao, um reco-
nhecimento de que a nossa compreen-
sao nao alcanca facilmente o crescente
numero de informacdes em que o real
vai se construindo e desconstruindo, ex-
primindo a idéia de que serd sempre
incompleto e precério qualquer conheci-
mento.

Na universidade, a formacao aca-
démica tende a ser uma formacao inca-
paz de acompanhar a velocidade das
mudangas tecnoldgicas, econdmicas, cul-
turais e do cotidiano, isto é, baseada na
adocao de recursos tecnoldgicos por
meio de estratégias da comunicacao e
dainformacao. A funcao de elaborar, ex-
pressar, comunicar e de proporcionar o
conhecimento ao ser humano, exercida
essencialmente pela escola e, posterior-
mente pela universidade, torna-se fator
determinante para mudanca de para-
digmas e posturas historicamente cris-
talizadas. A sociedade busca produzir
um individuo capaz de reconhecer o seu
meio e poder nele intervir com eficiéncia
e responsabilidade. Entretanto, um pa-
radoxo se apresenta: embora essa bus-
ca esteja evidente, mais evidente ainda
€ o fato de nao haver um sistema de
formacao superior que consiga atender

a uma demanda representativa da po-
pulacéo, pelo menos no que se refere a
meta estabelecida no Plano Nacional de
Educacao - PNE (2000, p. 74), que garan-
te "prover, até o final da década, a oferta
de ensino p6s-médio equivalente a, pelo
menos, 30% da faixa etaria de 19 a 24
anos".

No que se refere & compreensao da
EaD como mecanismo de aumento da
oferta no ensino superior, o Plano Nacio-
nal de Educacdo - PNE estabelece, na
meta n° 4, a formacao de

(...) um amplo sistema interativo
de educacao a distancia, utilizando-
o, inclusive, para ampliar as possibi-
lidades de atendimento nos cursos
presenciais, tanto os regulares como
os de educagao continuada, observan-
do as metas estabelecidas no capitu-
lo referente a essa modalidade de
ensino. (PNE, 2000: 74)

Os principios democraticos que sus-
tentam a sociedade brasileira pressu-
poem uma educacado que promova a
equidade, a inclusao social e a elevacao
da cultura geral da populagdo. Em con-
formidade a esse ideal, a legislacao edu-
cacional prevé a preparacao do indivi-
duo "para o exercicio da cidadania e sua
qualificacao para o trabalho" (Art.2°, LDB,
1996). Sao, portanto, indicativos de que
a educagao tem um importante papel a
desempenhar no processo de desenvol-
vimento geral da sociedade.

Todavia, enormes desafios estao
por se equacionar no que tange ao al-
cance dos objetivos e metas contidos no

Plano Nacional de Educacéo. A questao
do atendimento a populacao em idade
escolar apresenta indices assustadores
no ensino superior, colocando o Brasil em
situacao questionavel em relacao a vari-
os paises do mundo, inclusive da Améri-
ca Latina. Nesse contexto, observa-se o
aparecimento de iniciativas que se apoi-
am em modelos inovadores de ensino,
como por exemplo, a educacao a distan-
cia. Agoes dessa natureza tém sua posi-
¢ao localizada claramente no problema
da seletividade, isto é, busca romper com
o elitismo até entao predominante no
ensino superior brasileiro.

A seletividade no ensino superior bra-
sileiro

A alta seletividade no ensino supe-
rior brasileiro e as dificuldades em am-
pliar significativamente seu atendimen-
to, num pais com as dimensoées conti-
nentais e a ma distribuicdo de renda
como € o caso do Brasil, especialmente
nos Gltimos anos, tem sido um argumen-
to sobre o qual inimeros programas de
ensino a distancia se firmaram. Como
estratégia inovadora de ensino, a EaD
vem tomando forca gradativamente, re-
presentando uma alternativa de ampli-
ar as oportunidades de ingresso dos in-
dividuos nos diferentes niveis educacio-
nais, sobretudo no nivel superior. Nos ul-
timos anos, tem-se notado uma preocu-
pacao cada vez mais intensa com essa
problematica. A partir da primeira me-
tade da década de 1990, o cenario fica
propicio para uma politica de expansao
da EaD, como destaca Vianney (2001).
Algumas universidades, em especial a
UFMT e a UFSC, dao passos largos na
direcao da construcao desse novo mo-
delo de educacao superior, onde o ensi-
no é oferecido virtualmente. Sao os pri-
meiros sinais de que a sociedade come-
¢a a exigir formas mais eficazes de ensi-
no, especialmente do ponto de vista de
modalidades de cursos e técnicas de
ensino. Nota-se que a EaD se situa como
uma proposta capaz de atender as atu-
ais demandas sociais de formacao e in-
sercao do individuo no mercado de tra-
balho. Aliada a essa conjuntura, a exi-
géncia legal de que todos os professo-
res da educagao basica detenham uma
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escolaridade de nivel superior, reforca a
necessidade do aumento da oferta de
vagas neste nivel de ensino, devendo-se
considerar as dificuldades de acesso a
universidade, decorrentes do isolamen-
to regional e a falta de infra-estrutura.

Por outro lado, ao se considerar o
processo de globalizacao da economia,
que impoe a inovacao tecnoldgica como
fator determinante para situar o homem
no mercado de consumo, vé-se, pois, ain-
da presente na mentalidade coletiva a
crenca de que a educagao é o caminho
(talvez o Gnico) que o individuo pode tri-
Ihar para alcancar melhores condicoes
de vida. Neste sentido, organismos es-
tao se unindo para oferecer a popula-
¢ao, sobretudo a de menor poder aqui-
sitivo, oportunidades de ingresso no en-
sino superior como forma de acesso ao
saber, a cultura, a formacao e, conse-
quentemente, as condi¢oes mais dignas
devida.

Razoes que recomendam a EaD

O crescimento da EaD nos ultimos
anos pode ser explicado por uma razao
muito simples: sua viabilidade financei-
ra e praticidade pedagogica em termos
de aproximacao ao ensino presencial. No
setor privado, um dos pontos mais valo-
rizados é a reducao de custos que possi-
bilita economia em escala. Para algu-
mas empresas, cursos de capacitacao e
aperfeicoamento sé sao viaveis se fo-
rem oferecidos a distancia (OLIVEIRA,
2002). Aimpossibilidade que alguns fun-
cionarios tém de se deslocarem a outras
cidades para receberem treinamento,
como também o custo elevado para a
empresa, caso uma atividade de forma-
¢ao em servigo qualquer fosse realizada
de forma convencional, sao alguns dos
motivos que fundamentam a utilizacao
a EaD no setor.

Além da dimensao econémica, onde
a EaD ocupa uma posicao vantajosa pe-
los diversos motivos ja mencionados, o
contexto das transformacoes tecnologi-
cas impoe, naturalmente, como exigén-
cia, a ampliacao das formas e a melho-
ria dos processos educacionais.

Numa sociedade, onde a auto-
macao, a informacgao e o tempo cor-
rem velozes, nao é possivel pensar
que os sistemas convencionais de
ensino possam responder a forma-
¢ao continua, face as necessidades
dos momentos presente e futuro
(MATA, 2001 : 80).

Nesse sentido, a EaD revela nao
apenas situacoes de vantagem em rela-
¢ao ao ensino convencional, mas assume
o papel de responder as exigéncias do
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mundo do trabalho, em termos de qua-
lificacbes e competéncias, a socializa-
¢ao do saber e a posse de informagoes a
curto prazo. Ela, portanto, ganha valida-
de nao somente "como alternativa tec-
nolégica, mas como alternativa de de-
mocratizacao da educacao" (Idem: 81).

Além disso, vale lembrar que as
condicoes impostas por um modelo ca-
pitalista sao de competitividade, tanto
em nivel nacional, quanto internacional
para uma "economia globalizada e alta-
mente tecnologizada" (BELLONI, 2001:
42). Por esse motivo, somente um mo-
delo de educacao que supere os limites
de tempo e espaco é capaz de oferecer
condicoes permanentes de aprendiza-
gem ao longo da vida. Um individuo que,
mesmo com uma formacao inicial sli-
da, no tiver interesse ou oportunidade
de uma formacao ao longo da vida, tera
dificuldade de competir no mercado de
trabalho globalizado.

Por outro lado, a EaD pode se tor-
nar um importante instrumento da re-
comendacao da UNESCO a fazer com
que os paises oferecam Educacao para
Todos. A educacao de boa qualidade
para todos resultara na formacao deum
capital humano e social. "O capital hu-
mano significa o conhecimento e a ca-
pacitacao individuais que tornam a pes-
soa mais autbnoma, mais flexivel e mais
produtiva" (DANIEL, 2003: 79). Entretan-
to, somente capital pessoal nao é sufici-
ente. E preciso a elevacao no nivel de
capital social, para que, no coletivo, cada
um venha a usufruir desse crescimento.
Para isso, alguns autores (DANIEL, 2003;
LUCKESI, 2001; MATA, 2001); entre ou-
tros) defendem a EaD como portadora
de um potencial capaz de atingir, de
forma transversal e efetiva, os auténti-
cos objetivos educacionais de uma soci-
edade democratica.

AEaD no contexto das politicas do for-
macao de professores

Em muitos paises da Europa, a edu-
cacao a distancia se desenvolveu a par-
tir da evolugao da pedagogia da sala de
aula como estratégia de complementa-
cao da aprendizagem regular e da pro-
fissionalizacao, sobretudo docente (BAR-
RETO, 1997). No Brasil, entretanto, ape-
nas recentemente essa tradicao comega
a delinear-se. Muitos programas, fomen-
tados pelo proprio governo brasileiro,
estao emergindo para configurar este
cenario. Com isso, a questao do aprimo-
ramento das praticas docentes tem se
tornado a principal lacuna a ser preen-
chida pelos governos federal, estaduais
e até mesmo municipais, para o desen-

volvimento de uma educacao antenada
com a possibilidade de formacao de um
referencial teérico-metodolégico atuali-
zado para os professores que compoem
o quadro do magistério do sistema edu-
cacional do Brasil. Para atender a esta
demanda, alguns programas baseados
em EaD foram pensados e implementa-
dos, ora em escala nacional, como é o
caso do "TV Escola" e "Um Salto para o
Futuro"; ora estadual, como o projeto Viva
Educacao, do governo do Maranhao.
Muitos desses programas tém por obje-
tivo principal o treinamento dos profissi-
onais in loco. Toschi (2001), lamenta a
metodologia e expressao utilizadas, pois
a expressao treinamento traz embutida
a concepcao de trabalho docente como
algo técnico, treinavel e ainda imprime
uma formatacao aligeirada a esse pro-
cesso, completa a mesma autora.

E pensando nessa conjuntura social,
da qual o sistema educacional brasileiro
faz parte, como também numa perspec-
tiva internacional de mutua influéncia em
que o Brasil esta situado que se propoe
refletir sobre as politicas de formacao
de professores baseadas em educacéo a
distancia, pois conforme menciona Bar-
reto (2001), a abordagem da dimensao
ideoldgica da formacao de professores
passa, necessariamente pela chamada
'globalizagao'.

Nesse sentido, nunca a formacao
inicial, como a continuada de professo-
res, especialmente estruturadas numa
estratégia de ensino a distancia, foram
tao abordadas em documentos oficiais
como nos ultimos anos. Além disso, o
esforco do sistema oficial aponta para
uma concepcao de equivaléncia do ensi-
no a distancia em relacao ao presencial.
Para o Ministério da Educacao/Secretaria
de Ensino a Distancia, um diploma de
ensino superior recebido por um curso
feito a distancia deve ter o mesmo valor
que um realizado de forma presencial. A
graduacao a distancia, portanto, nao se
confunde com um curso supletivo de en-
sino fundamental ou médio a distancia
(Brasil, MEC/SEED, 2001).

No que tange, especificamente, a
formacao continuada de professores, o
Programa Um Salto para o Futuro pode
ser considerado como um importante
ponto para o inicio dessa reflexao. De
ambito nacional, transmitido pela televi-
sao via satélite, é destinado a capacita-
cao de professores das séries iniciais do
ensino fundamental, se estendendo, in-
clusive, para professores da pré-escola.
Criado pelo Ministério da Educacao, atra-
vés da Secretaria de Educacao Basica (Se-
neb), tem como parceiros a Fundacao
Roquete Pinto, que fica responsavet pela
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transmissao, e as Secretarias Estaduais
da Educacao, responsaveis pela imple-
mentacao em campo. Segundo Barreto
(1997), embora o programa represente
um avango importante em matéria de
educacao a distancia, pois combina re-
cursos como televisao, fax, telefonia e
material impresso, sera necessario mai-
or empenho na equacao dos custos re-
queridos para suaimplementacao, como
também um esforco mais intenso no sen-
tido de ampliar os parceiros para ex-
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Na universidade, a formacao
académica tende a ser uma
formagao incapaz de acompanhar
a velocidade das mudangas
tecnologicas, econdémicas,
culturais e do cotidliano.

pandi-lo.

Se a opgao do MEC for a de apos-
tar nas novas possibilidades de ca-
pacitacao abertas para esta modali-
dade, terd que exercer mais fortemen-
te a sua acao supletiva, especialmente
do ponto de vista do apoio financei-
ro, de modo a viabilizar a expansao
do programa, notadamente nos es-
tados do nordeste e do norte do pais,
regiées que, pelas maiores caréncias
dos seus sistemas de ensino, s3o as
que mais necessitam de apoio. (Bar-

Como estratégia inovadora de
ensino, a EaD vem tomando
forca gradativamente,
representando uma alternativa
de ampliar as oportunidades
de ingresso dos individuos nos
diferentes niveis educacionairs,
sobretudo no nivel superior.

reto, 1997, p. 327)

Ainda que a magnitude do progra-
ma seja limitada por problemas de or-
dem financeira, isto ¢, da propria natu-
reza da implantacao e implementacao,
o objetivo académico de preparar pro-
fessores a partir do desenvolvimento da
capacidade de refletir e criticar sua pré-
pria pratica docente, através dos con-
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tedos veiculados nos programas, cons-
titui-se num mérito que o justifica.

A implementacao de politicas de
formacao de professores através da EaD
tem se traduzido em acbes concretas e
de proporg¢oes pouco reduzidas por par-
te do Ministério da Educacao. Além do
Programa Um Salto para o Futuro, estao
em curso no pais outros dois programas
destinados a formacao de professores:
TV Escola e Proformacao. A EaD, portan-
to, se torna uma modalidade de ensino
cada vez mais apresentada como favo-
ravel para minimizar a falta de qualifica-
cao dos professores brasileiros (TOSCHI,
2001).

Além disso, é importante destacar
o0 vertiginoso crescimento da EaD, em
termos de demanda, tanto no ensino
superior, quanto em outros niveis de en-
sino. Esse crescimento se explica em fun-
cao da elevacao do nivel de confianca
nele depositado pela sociedade, de
modo geral. Ha alguns anos atras, havia
muita desconfianca por parte das pes-
soas em relacao a cursos oferecidos atra-
vés de EaD. Atualmente, isso tem sido
minimizado, ora pelo crescente nimero
de certificagoes apresentadas, ora pelo
reconhecimento da qualidade da maio-
ria dos cursos a distancia no Brasil.

Educacao Superior a Distancia

Apesar de muito recentes, muitos
cursos de graduacdo a distancia estao
sendo oferecidos no pais. A Universida-
de Federal do Mato Grosso (UFMT) ofe-
rece desde 1992 o curso de Licenciatura
em Educacao Basica por meio de mate-
riais impressos. A Universidade Federal
do Para (UFPA) foi credenciada em 1999
para oferecer curso de licenciatura e ba-
charelado em Matematica. No mesmo
ano, a Universidade Federal do Cear3 foi
autorizada para oferecer cursos de licen-
ciatura em Biologia, Fisica, Quimica e
Matematica. Em 2000, a Universidade
Estadual de Santa Catarina (UESQ) e a
Universidade Federal do Parana (UFPR)
foram autorizadas a oferecerem cursos
de licenciatura em Pedagogia. Segundo
Toschi (2001), estas sao as primeiras ex-
periéncias de formacao em licenciatura
a distancia que farao uso de outros ma-
teriais, além dos impressos. Represen-
tam, portanto, um passo importante na
redefinicdo de modelos estratégicos para
EaD.

Atualmente, ha no &mbito do Mi-
nistério da Educacao, 34 Instituicoes Cre-
denciadas a oferecerem cursos superio-
res através desse modo de ensino.

No Curso de Licenciatura Plena em
Educacao Basica a Distancia, da Univer-
sidade Federal do Mato Grosso, todos

os alunos sao professores em exercicio
da rede publica de ensino, que atuam
nas séries iniciais do ensino fundamen-
tal. Para Neder (2000: 202), "esta condi-
Gao é que permite trazer a dimensao da
relacao teoria-pratica para todos os mo-
mentos do desenvolvimento dos conhe-
cimentos curriculares'. Além disso, o cur-
so esta situado no universo amplo da
politica de formacao do profissional do-
cente, incluindo o "Plano de Carreira e
Politica de Remuneracao" e a "Organiza-
¢ao de um Sistema Unico de Educaco”.
Um dado importante e peculiar desse
modelo de formacao superior em EaD
no Mato Grosso é sua estrutura geral de
organizacao.

O Nucleo de Educacdo Aberta e a
Distancia - NEAD em que tal curso esta
inserido, é composto de mais cinco cen-
tros de apoio que atendem entre 300 e
600 alunos cada, situados em uma re-
giao-polo. Estes centros dispdem de in-
fra-estrutura para o desenvolvimento de
servicos de cunho administrativo e aca-
démico.

Outra importante experiéncia de
formacao de professores através de es-
tratégias de ensino a distancia se refere
ao Curso Normal Superior, modalidade
Telepresencial no estado do Tocantins.
Oferecido através de uma parceria entre
a Fundacao Universidade do Tocantins
(Unitins) e Educacao Continuada Ltda
(EDUCONT), o curso conseguiu formar,
nas duas primeiras turmas, 8065 profes-
sores para o exercicio do magistério nas
séries iniciais do ensino fundamental.
Para um estado que dispoe de poucas
condicoes para atender, satisfatéria e su-
ficientemente aos egressos do ensino
médio, a estratégia se justifica, sobretu-
do quando se propoe expandir a oferta
para outras areas do conhecimento. Para
o inicio de 2005, o programa ofereceu
vagas, em nivel nacional e estadual para
os cursos de Administracao e Ciéncias
Contabeis.

Para Vianney (2001), a atuacao de
algumas Instituicoes de Ensino Superior
(IES), acrescida de alguns fatores de
mudanca, tais como competitividade
nacional e internacional entre IES, inicia-
tivas universitarias auténomas em cur-
sos baseados em EaD, reducao de cus-
tos, atendimento a urgentes demandas
sociais e legislacao especifica sao com-
ponentes que fornecem condicoes estru-
turais para implantacao em escala de
uma EaD moderna e voltada para o ensi-
no superior no Brasil.

Segundo dados do Inep, em 2002
havia no Brasil apenas 46 cursos de gra-
duacao a distancia com autorizacao de
funcionamento. Na regido Norte, embo-
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ra o curso de Matematica, nas modali-
dades Bacharelado e Licenciatura Plena,
fosse oferecido pela Universidade Fe-
deral do Par3, ja credenciada, ainda nao
fazia parte das estatisticas oficiais do
Ministério da Educacao, pois nao tinha
recebido ainda portaria de autorizacao
para funcionamento. Nessa mesma si-
tuacao, outros cursos, mesmo em plena
atividade, encontram-se fora do escore
oficial do MEC.

Também a criacao de laboratérios
em universidades para o desenvolvimen-
to de pesquisas sobre modelos de ensino
adistancia e tecnologias midiaticas para
uso pedagdgico foi decisiva para o surgi-
mento desse novo cenario para as politi-
cas de formacao inicial e continuada de
professores. O inicio desse processo de
inovacao data de 1995 e tem como agen-
tes iniciais a Universidade Federal de San-
ta Catarina, Universidade do Anhembi
Morumbi (UAM) e a Escola Paulista de
Medicina da Universidade Federal de Sao
Paulo (Vianney, 2001).

Além desses espacos de cunho ins-
titucional, criados principalmente em
universidades, que de alguma forma
acabaram por colaborar com o incremen-
to de uma politica de formacao de pro-
fessores em ambito nacional, ha uma
preocupagao com a apropriacao por par-
te do professor de tecnologias, especi-
almente audiovisuais, utilizadas em EaD.

O curso de extensao TV na Escola e
os desafios de hoje", oferecido pelo MEC
e UniRede, reafirma essa constatacao. A
necessidade de formacao tecnolégica de
professores para utilizacao de recursos
audiovisuais é constatada na enorme de-
manda apresentada para participacao
no curso. Para 30 mil vagas no Brasil,
inscreveram-se 250 mil professores, ou
seja, havia uma oferta de apenas 12%
do quantitativo que demonstrava inte-
resse e, certamente, tinha necessidade
desse tipo de capacitacdo. Carneiro
(2003) explica que o interesse sobre
como utilizar pedagogicamente essa tec-
nologia demonstra ser necessario ofere-
cer cursos para o educador se aperfeico-
ar para as novas atuacgoes pedagogicas.

Ainda que o professor nao demons-
trasse muito interesse na adogao e apren-
dizagem das tecnologias aplicadas a sala
de aula em seu processo de formacao
continuada e/ou capacitacao em servico,
o contexto social impoe em certa medida
de pressao do uso cada vez mais intenso
de tecnologias. Atualmente, vivemos em
um mundo de pessoas e maquinas e 0
uso apropriado da tecnologia sempre en-
volve pessoas e seu sistema social (DANI-
EL, 2003). Portanto, em se tratando de
formacao de professores, deve se consi-

derar dois aspectos importantes na sua
relacado com a EaD. Primeiro, a dimensao
politica desse processo, que aponta para
novos horizontes de formacao docente.
E, em segundo lugar, os desafios impos-
tos na prépria dindmica interna da efeti-
vacao do ato de educar. As tecnologias
pensadas nos laboratorios de EaD e utili-
zadas nos cursos a distancia refletem na
pratica educativa do professor em sua
atividade diaria, sobretudo porque es-
sas agoes se situam num contexto de am-
plas e profundas mudancas. A incompre-
ensao dessas duas dimensdes podem
levar a um tratamento da EaD incompa-
tivel a sua importancia.

Consideracoes Finais

Para compreender as mudancas em
curso no campo educacional, especial-
mente no campo das praticas docentes,
basta promover uma anélise global do
que vem ocorrendo na sociedade. Edu-
cacao e sociedade estabelecem uma
relacao de mitua influéncia, entretanto,
parece que a intensidade da influéncia
é maior quando parte da sociedade. A
educacao se torna, pois, o reflexo da so-
ciedade. Nesse sentido, a EaD é tam-
bém entendida como manifestacao das
inovacoes tecnoldgicas e das novas pra-
ticas sociais mediadas pelas novas tec-
nologias de comunicacao e informacao
disponiveis na sociedade atualmente.

No ensino superior, além das razoes
sociais e das necessidades individuais
que justificam a EaD, convém lembrar
que este nivel de ensino funciona como
um laboratério das novas praticas pe-
dagodgicas, resultando em inovacoes no
ato de ensinar e aprender. Novas estra-
tégias de ensino, apoiadas em tecnolo-
gias de mediatizacao estao sendo pen-
sadas e propostas para a educacao, fa-
zendo com que a EaD se consolide ain-
da mais e avance em termos de sua ci-
entificidade técnica, validade social e
viabilidade financeira.

Em se tratando de formacao de pro-
fessores, a inovacao tecnologica se tra-
duz em inovacao pedagogica, uma vez
que o exercicio da profissao docente, exi-
ge, necessariamente, a busca incessante
pelo novo, sobretudo se considerarmos o
processo de banalizacao da informagao,
gerado pela acessibilidade da Internet.
O professor é quem conduz ao saber; nao
se pode conduzir, se ndo se sabe para
onde ir. Além disso, ele deve dar sentido
ao conhecimento, precisa problematizar,
ajudar o aluno a pensar além do que esta
posto nas informacoes que recebe. Isto
é, sem davida, a face mais evidente da
inovacao a que a educagao como um todo
se refere. Inovar nao é somente a utiliza-

cao de novas técnicas, antes de mais nada
e, principalmente, é o desenvolvimento
de uma postura que envolve o modo de
ser, agir e pensar.
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