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Ruud Duvekot!

Introducao

Ao longo da historia, as pessoas tém se dedicado a fortalecer e praticar suas
habilidades em uma determinada profissao. Isso, que tem sido uma constante
desde a Idade Média até a Idade Industrial, nao é diferente na sociedade aprendiz
moderna. Os sistemas prevalecentes de educagao e de treinamento profissional
requerem ajustes e, até mesmo, inovagoes, porque fazem parte da evolugao do
cenario socioeconémico e sociocultural. Antes, nesse cenario, a obtencao das
qualificagdes necessarias era suficiente para garantir o lugar de um sujeito na
sociedade e no mercado de trabalho; na atualidade, em cada vez mais casos,
isso deixou de acontecer. Hoje em dia, na normal transicao para uma sociedade
aprendiz, uma aprendizagem mais adaptavel, continua e flexivel se faz necessario
para manter o cidadio no mercado de trabalho. Permanecer no topo desse
desenvolvimento ¢ vital para todos os atuantes: individuos, sindicatos, escolas,

* Artigo vinculado ao projeto TRALL, do programa ALFA lll. Para mais informagdes, ver <www.alfa-trall.eu>. Titulo
original: Validation of prior learning as a bridge to learning opportunities for all. Artigo escrito especificamente para
a Revista UFG. Traducdo do inglés ao portugués: Karla Marcondes Sacilotto, instrutora de lingua inglesa no Centro de
Linguas da Faculdade de Letras/ UFG. E-mail: <sacilotto@hotmail.com>.
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universidades, empregadores e 6rgaos regulamentadores e legislativos.Todos eles estao
intimamente ligados na estrutura socioeconémica. Essa ligagdo sempre existiu, mas
nunca antes na histéria do individuo — ou do cidadao — ela teve a chance de tomar o
controle e de direcionar a carreira de alguém através da aprendizagem como nesta
sociedade aprendiz (Delors 1996, Hargreaves 2004, Duvekot 2006).

Essa é a sistematica da Validagdo da aprendizagem prévia (VAP)?, a qual oferece um
leque de oportunidades focado em oferecer chances de aprendizagem de acordo com
a propria demanda das pessoas.E, visto que o conhecimento esta cada vez mais ligado
ao sucesso social, isso significa focar a fortalecedora apropriagao e o controle indivi-
dualizado do conhecimento, através da VAP, como um trago principal nas mudangas
de paradigma na aprendizagem no contexto atual.Trata-se de um paradigma centrado
nas escolhas e decisdes do individuo e na aprendizagem permanente, embasado na
competéncia e nos resultados direcionados dentro do contexto da sociedade aprendiz.

AVAP ¢, nessa perspectiva, um instrumento orientado a reconhecer e valorizar o
que a pessoa tem aprendido na sua vida. O processo VAP objetiva ligar essas experién-
cias de aprendizagem a futuras etapas de desenvolvimento; em outras palavras,aVAP
gera uma estratégia de aprendizagem permanente para todos segundo os contextos.
Dentro dessa perspectiva,aVAP nio foi projetada para destacar a falta de competén-
cia, mas, exatamente, o oposto: fazer um balango das competéncias existentes. Nesse

2 Em inglés: Validation of Prior Learning. Portanto, em inglés, a sigla é VPL.
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sentido,a VAP vé o copo meio cheio em vez de o ver meio
vazio (WG EVC 2000).

A questdo crucial é como ativar a VAP como um
instrumento efetivo para facilitar a aprendizagem per-
manente voltada para os aprendizes e as demais partes
interessadas nos contextos de aprendizagem e de traba-
Iho. Este artigo examina os instrumentos VAP como uma
resposta plausivel a essa questao. A VAP ¢ apresentada
na sua orientada estrutura processual. Ela contempla os
papéis e as responsabilidades dos principais interessados
em atingir metas na area da aprendizagem permanente,
na qual as necessidades de aprendizagem do individuo,
as facilidades do sistema de aprendizagem e a demanda
por um sistema socioeconémico prevalecente sio
negociadas. Espera-se, entdo, que a aprendizagem seja
um didlogo aberto entre professores e alunos no seu
contexto social. Nesse ponto, a VAP significa, antes de
tudo, metaforicamente dizendo-o, unir o aluno, o pro-
fessor e o empregador na esfera da sociedade aprendiz.

AVAP possui potencial para lidar com a diversidade
de metas da aprendizagem; a VAP age, pois, como um
conciliador entre os principais interessados no processo
de aprendizagem permanente. Desse modo, os fatores
criticos para desenvolver e implementar com sucesso,
nos diversos contextos, a VAP, tornam-se mais claros, o
qual também mostra a interdependéncia das a¢oes dos
diferentes interessados em explorar a sistematica da
VAP. Isso ajuda a assinalar como e onde intervir para
fortalecer a VAP como um conciliador, com o intuito
de atingir a qualidade e a rentabilidade e, acima de tudo,
as estratégias de aprendizagem permanente que sejam
eficientes, aplicaveis, prazerosas e feitas sob medida para
satisfazer todos os envolvidos.Visa-se, afinal de contas, o
que Paulo Freire expressou ha décadas: que a aprendiza-
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gem é,acima de tudo, um processo social e pessoal que
faz sentido “porque mulheres e homens aprendem que
através da aprendizagem podem se construir e recons-
truir, porque podem ser responsaveis por si mesmos
como seres aptos a saber — saber o que sabem e o que
nao sabem” (Freire, 2004, p. 15).

A Sociedade Aprendiz

O conceito sociedade aprendiz surgiu no periodo
de crescimento econémico nos anos 60 e 70, o qual
gerou muitos empregos e condigoes de vida melhores
para quase todas as pessoas. Tal acontecimento trouxe
uma necessidade maior de mao-de-obra qualificada
e desembocou em uma maior atengao das politicas
nacionais para o papel da educagao com vistas a manter
e aprimorar esse crescimento dentro da prosperidade
financeira social e econémica.A educacio foi entendida
como uma aprendizagem permanente, isto €, como um
meio significativo e relevante para transformar a vida
social e politica (Gelpi 1985; Hobsbawn 1994). O con-
ceito de sociedade aprendiz foi construido com base no
entendimento de que a aprendizagem era importante e
de grande valor e de que todas as pessoas precisavam
ser encorajadas a investir no seu potencial ao longo das
suas vidas, levando em consideragao seu conhecimento
anterior.A UNESCO relatou, em 1972, que:

O objetivo da educagdo € capacitar o homem a ser
ele mesmo, se tornar ele mesmo. E, com relacdo ao
emprego e ao progresso econdmico, o alvo deveria
ser ndo tanto preparar jovens e adultos para uma
vocacao especifica e perpétua, mas sim potencializar
a mobilidade entre os profissionais e proporcionar
estimulos permanentes no desejo de aprender e de
se aperfeicoar. Se a aprendizagem envolve a vida da
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pessoa, tanto ao longo do tempo quanto na diversidade, e tudo isso
conforma a sociedade, incluindo o sistema socioeconémico e os
recursos educacionais, entdo devemos ir ainda mais longe do que

as vistorias necessdrias no sistema educacional até alcancarmos o
estdgio da sociedade aprendiz. Essas sdo as verdadeiras propor¢des
do desafio que a educacdo vai enfrentar no futuro (Faure et alii,
1972: XXXII.

Esse pronunciamento trouxe um constante debate sobre as mudan-

¢as que essa visao nos apresenta (Schon 1973; Husén 1974; Delors
1996; Edwards 1997; Jarvis 2008). O que todas essas contribui¢oes
trazem é um conjunto de principios comuns da sociedade aprendiz:

l.
2.

Ha mais que aprender além da educagao.

A aprendizagem permanente torna-se uma necessidade, ja que
uma qualificacao inicial deixa de ser garantia de carreira.
Adquirir competéncias nao se restringe a aprendizagem formal,
mas também implica em aprendizagem informal e nao-formal.
Todas essas formas de aprendizagem devem ser consideradas
valiosas.

A sociedade pode ser vista como uma estrutura socioecono-
mica na qual os aprendizes devem ter atitude para aprender,
implicita ou explicitamente, e se responsabilizarem por essa
atitude permanentemente.

Em tal sociedade aprendiz,a Validagdo da aprendizagem prévia (VAP)

€ uma pe¢a fundamental para as estratégias de aprendizagem perma-
nente. A VAP operacionaliza essas estratégias através de processos
de aprendizagem direcionados e ascendentes. Dessa maneira, a VAP
abre a perspectiva do aprendiz. Esse é o contexto social em que o
fortalecimento por parte do individuo pode florescer completamente. O
fortalecimento refere-se a expansao da liberdade de escolha e ao ato de

moldar a vida. Envolve controlar recursos e decisoes, e concentrar-se

na expansao das acoes e das capacidades das pessoas para participar,

negociar, influenciar, controlar e manter incontaveis instituicoes que
afetam as suas vidas (Narayan 2005).
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Tal fortalecimento muda a natureza da aprendizagem e desafia o sis-
tema de ensino a desenvolver estratégias de aprendizagem em diferentes
aplicacoes e para propositos diversos. Isso leva ao que Giddens e Bezk
chamam de reflexividade, que é a expressao da transicao para a moderni-
dade da Sociedade Aprendiz (Giddens 1991; Beck, 1992). Segundo eles, a
modernidade é caracterizada pela exigéncia feita aos individuos e institui-
¢oes para refletirem sobre o que eles ja sabem em relagdo a escolha do
que s3o e de como se comportar. Giddens destacou, no seu conceito de
modernidade reflexiva, o argumento de que, com a passagem do tempo, a
sociedade se torna bem mais autoconsciente, refletora e, por isso, refle-
xiva. Na percepgao dele,a aprendizagem permanente é uma caracteristica
primordial da modernidade, na qual o significado e a identidade estio
fundamentados no individuo e eles sao o agente inicial de mudanca na
Sociedade Aprendiz.AVAP apoia, portanto, o posicionamento do individuo
como co-realizador do processo de aprendizagem permanente.

Essa concepgao baseia-se fortemente na teoria de Paulo Freire sobre
a aprendizagem como um processo dialégico e de desenvolvimento de
acao-reflexao-agao entre professores e alunos (Freire, 1970).Além disso,
é também o tipo de aprendizagem que se adapta bem ao desenvolvimento
social como uma das chamadas liberdades sociais que contribuem, direta
ou indiretamente, para a liberdade total que as pessoas devem ter para
viverem como querem (Sem, 1999). O ganhador do Prémio Nobel em
Economia,Amyarta Sem, defendeu que as oportunidades sociais — como
um dos cinco instrumentos de liberdade — se referem as adequagdes que
a sociedade procura na educagao e na salde, entre outros, e influenciam
na liberdade real de um individuo para viver melhor. Essas facilidades nao
devem servir, apenas, para se manter uma vida privada; elas sao também
de grande valor para uma participagao mais efetiva na economia e nas
atividades politicas. O conhecimento afeta tanto a vida particular quanto a
publica. Logo, torna-se vital para as pessoas o acesso — ou mais liberdade
instrumental —a todas as formas e estagios da aprendizagem para, assim,
tracarem o seu préprio destino. E justamente por isso que aVAP pode ser
chamada de ponte para as oportunidades de aprendizagem para todos.
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VAP e os trés modos de aprendizagem
O desenvolvimento das sistematicas da Valida¢do da aprendizagem prévia (VAP)
pode ser melhor entendido como uma forma de confirma¢ao da mudanga dirigida

ao fortalecimento que é facilitado pelas estratégias de aprendizagem personalizadas.

Pede-se que o papel do sistema de aprendizagem passe da institucionalizagao, com
passos uniformizados e uma salinha para a obtengao do conhecimento, a uma apren-
dizagem direcionada, flexivel e mais pessoal (Dukevot et alii,2007). Na Inglaterra, essa
aprendizagem é conhecida como aprendizagem personalizada, a qual se chega pela
adaptagio da pedagogia, do curriculo e do material de apoio, para ir de encontro as
necessidades e as expectativas dos individuos (Hargreaves, 2004-2006). O mesmo
acontece com o sistema laboral, no qual as regras gerais do servigo dos trabalhadores
sao dirigidas, cada vez mais, para facilitar o seu desenvolvimento, em vez de controla-
-lo no seu posto de servigo. Pode-se dizer, ainda, que a VAP significa democratizar o
trabalho e a aprendizagem e, usando a terminologia de Giddens, aprimorar o carater
reflexivo do proprio aprendiz.

AVAP considera que a preparagio inicial para uma profissio nio é o suficiente. E
importante reconhecer que as competéncias (conhecimentos, habilidades, atitudes e
expectativas) estao em constante desenvolvimento. Isso significa admitir que uma pes-

soa, consciente ou inconscientemente, em qualquer lugar, sempre aprende através de:

* aprendizagem formal, que ocorre em um contexto organizado e estruturado
(escolas, centros de treinamento ou local de trabalho) que é explicitamente
designado para a aprendizagem (em termos de objetivos, horario e material de
apoio).A aprendizagem formal € intencional por parte do aprendiz e geralmente
leva a qualificacao ou certificagao.

* aprendizagem ndo-formal, na qual a aprendizagem estd agregada a atividades pla-
nejadas, mas nao explicitamente designadas para a aprendizagem (em termos de
objetivos e tempo de aprendizagem e material de apoio), mas € um elemento
importante para a aprendizagem.A aprendizagem nao-formal é intencional por
parte do aprendiz, mas nao leva a certificagao.

* aprendizagem informal, que resulta das atividades do dia-a-dia relacionadas
ao trabalho, familia e lazer. Nao é organizada ou estruturada (em termos de
objetivos, horario e material de apoio).A aprendizagem informal é, na maioria

dos casos, nao-intencional na perspectiva do aprendiz e nao leva a certificagao.

(Cedefop, 2009)
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O processo VAP

A VAP, em geral, baseia-se em cinco fases: (a) com-
promisso e conscientizagdo do valor da competéncia do
individuo, (b) reconhecimento das competéncias pessoais,
(c) valorizagao e/ ou validagao dessas competéncias, (d)
(orientagdo sobre o) desenvolvimento da competéncia
e, finalmente, (e) incorporagao desse processo de desen-
volvimento da competéncia-base a uma politica pessoal
ou organizacional propria e dirigida (Dukevot, 2005).
Juntas, essas cinco fases constituem o processo da VAP:

Primeira fase: Compromisso e conscientizagdo

Um individuo deve estar atento as suas competén-
cias, ao valor que atribui a elas e ao valor que outros
Ihes dio em determinadas circunstancias. Ser capaz de
manté-las dentro de uma forma feita sob medida é fun-
damental para a sua compreensiao. Uma competéncia é
basicamente saber como agir de determinada maneira;a
competéncia se expressa através das agoes das pessoas.A
sociedade é a maior interessada em unir as competéncias,
seja através da aprendizagem formal dentro do sistema
escolar durante certo periodo da vida ou através da
aprendizagem nao-formal ou informal em outras épocas.

Segunda fase: Reconhecimento de competéncias

A identificagdo ou a listagem das competéncias
geralmente ocorre através da ajuda de um portfolio
que, além de descrever as experiéncias profissionais e
sopesar os diplomas, é preenchido com outras evidéncias
de competéncias adquiridas.As colocagoes de emprega-
dores, os produtos profissionais, as referéncias, artigos
ou fotos, inegavelmente mostram a existéncia de certas
competéncias. O reconhecimento pode concentrar-se
em um portfdlio profissional ou posicional para o qual
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o procedimento daVAP é especificamente desenvolvido.
Em outros casos, pode ser um portfolio aberto ou um
panorama geral. Em alguns casos o reconhecimento visa a
avaliacao; em outros, o perfil pessoal. O participante pode
construir o seu proprio portfélio. Essa fase é composta
por um passo preparatorio e passo um retrospectivo.A
preparacao visa articular a necessidade real das compe-
téncias na organizagao de diferentes perfis funcionais. Ja
na retrospec¢ao, os individuos em questao preenchem
os seus portfélios e adquirem as provas fundamentais
da sua aprendizagem no passado recente.

Terceira fase:Valorizacdo e/ou avaliagdo das com-
peténcias

Nela, o contetido do portfélio é valorizado e avaliado;
isso, quando necessario, € acompanhado de uma analise
extra, o que geralmente acontece através de observagoes
no trabalho ou mediante uma entrevista criteriosa. Os
avaliadores comparam as competéncias do individuo com
o padrao estabelecido em dado contexto. Esse padrao
sera usado para medir as qualidades do participante; o
caminho trilhado por ele nio é importante, apenas os
resultados contam. Esse segundo passo resulta tanto na
validagao, de nivel organizacional, local ou nacional na
forma de certificados, diplomas ou mudancas na carreira,
quanto na valorizacao, na forma de orientagao para opor-
tunidades na carreira. Essa fase requer algumas etapas
diferentes: (l.) Estabelecer o padrio para o processo
especifico daVAPA principio, pode ser qualquer padrao
que va de encontro com as necessidades do individuo
e/ou organizagao; por exemplo: padrao de qualificagao
local ou nacional, ou um padrao interno. Assim como
com o padrio,a escolha pode ser feita da maneira como
a avaliagao acontece. (2.) A propria valorizagao em si,
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correspondendo a avaliagio do portfélio e sua apreciagao ao padrao estabele-
cido e as metas da organizagao. (3.) A validagao da evidéncia de aprendizagem no
padrao estabelecido. (4.) Depois dessa fase, a parte retrospectiva do processo
VAP ¢ concluida.As proximas etapas se concentram no poder prospectivo daVAP.

Quarta fase: Plano de desenvolvimento da competéncia

Essa fase do procedimento VAP visa o desenvolvimento do individuo ao dirigir
a validagao e/ou a orientagao a um plano de agao pessoal. Com base nas compe-
téncias valorizadas, na clareza acerca das que ainda faltam ou nas competéncias
fortes disponiveis, um plano de desenvolvimento pessoal é elaborado. Esse plano
refere-se as atividades de aprendizado que acontecerao em ambientes de ensino
formais e nao-formais, e no trabalho, durante a mudanca de posicao, e oferecerao
treinamento ou criarao um ambiente em que a aprendizagem informal é estimulada.

Essa fase tem duas etapas. Primeiro: deve-se fazer uma combinagao entre o
plano de desenvolvimento do individuo e as metas da organizagao que poderiam
acontecer ao, simplesmente, afirmar que qualquer tipo de conhecimento individual
é também para o beneficio da organizagao. Sobretudo, entretanto, essa combina-
¢ao deve estar acordada para que integre o plano de desenvolvimento pessoal a
parte formal de um plano mais amplo da organizagio.Segundo: o desenvolvimento
ou aprendizagem real do individuo deve ser iniciado. Nessa etapa, o individuo
aprende e desenvolve a si. mesmo em uma base feita sob medida, o que significa
aprendizagem/ desenvolvimento sem distingao e independentes de forma, horario,
local e ambiente.

Quinta fase: Implementagdo estrutural da VAP

A ultima fase do processo VAP foca na implementagiao estrutural da VAP
em uma estratégia pessoal para a atualizagdo do portfélio ou para a gestio de
recursos humanos (RH) de uma organizacao. Os resultados do projeto piloto da
VAP devem ser avaliados para indicar como a implementagao pode acontecer
em uma base feita sob medida. Uma organizagao deveria ser capaz de fazer uso
da VAP estruturalmente para objetivos especificos que tenham sido previamente
estabelecidos. Qualquer novo objetivo devera ser acrescentado facilmente a essa
politica. O mesmo ocorre ao se estabelecerem objetivos de aprendizagem, pelo
proéprio individuo, em uma sociedade aprendiz dindmica.
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Rumo ao fortalecimento VAP

AVAP oferece uma estratégia de desenvolvimento pessoal na qual o contexto organizacional e os servigos
publico-privados sio cruciais para se manter o ritmo do desenvolvimento da competéncia na sociedade do
conhecimento. Em nivel individual,isso exige o preenchimento das cinco fases do processoVAP em |0 passos.
Os passos devem ser dados como mostra a figura abaixo, incluindo as questoes relevantes em cada etapa.

O processo de Validacdo da aprendizagem prévia

Fase Etapa + Questdes Agio individual

Conscientizagdo: Mente aberta para a aprendizagem permanente.
Onde e como aprendi até hoje? Inventdrio dos desejos pessoais de aprendizagem.

Lp B Qual € a necessidade para um auto-investimento? Iniciar autogerenciamento das competéncias.
. Preparacao

Auto-avaliacdo.
Andlise pessoal SWOT.
Formular alvos de aprendizagem.

Estabelecendo alvos:
Quais alvos de aprendizagem sdo relevantes?

Estabelecendo um perfil pessoal. Escrever um perfil pessoal.
Como determinar a necessidade de competéncias!  Escolher um formato de portfdlio.

Il. Reconhecimento 5
Retrospeccao

Como descrever e documentar resultados de
aprendizagem e aprendizagem prévia?

Preencher um portfdlio
Se necessario, orientacao sobre o portfélio.

Escolher um padrao.

Reorganizar o portfdlio pessoal.
Auto-avaliacdo.

Inventdrio com oportunidades de carreira.

Estabelecendo um padrao
Qual o padrao relevante relacionado as metas?

Valorizagdo do portfdlio.
Buscar orientacdo quanto a certificagdo e
oportunidades de carreira.

lll.Valorizagdo e validacao N
Valorizacao

Como fazer a valorizagao?

Validacdo
Como fazer a validagdo?

Tornar a orientagdo em certificagdo propria e
avaliacdo de carreira.

Prospeccao Transformar a validagdo em um PDP por razdes de
Como estabelecer um Plano de desenvolvimento certificacdo, empregabilidade, fortalecimento.

IV. pessoal (PDP)? Preparar uma aprendizagem feita sob medida.
Imp\ementando.ur.n PDP ‘ Executar o PDP
Trabalhar os objetivos de aprendizagem.
10. Implementacdo estrutural e fortalecimento.

v Como foi? Se deu certo, como inserir a Avaliar o processo.

VAP estruturalmente em uma estratégia de Manter a documentacado-portfdlio.

aprendizagem permanente pessoal?
Fonte: Dukevot, 2005.

108 Revista UFG / Julho 2012 / Ano Xl n° |2



VALIDACAO DA APRENDIZAGEM PREVIA « traduc¢ao

Na figura alguns elementos sao cruciais:

|.A Sensibilizagao para a necessidade e para as oportuni-
dades de uma aprendizagem permanente para os individuos
em qualquer contexto — fase | — é o centro do processo
de Validagao/ valorizagao da aprendizagem prévia. Sem isso,
aprender continuara sendo direcionado pela escola ou
companhia e nao estara efetivamente baseado nos talentos
e ambicoes do individuo.

2.Nafase ll, o Portfélio é apresentado como o fio condutor
do processo. Depois de serem estabelecidos os objetivos da
aprendizagem, o portfélio é desenvolvido e preenchido; o seu
conteudo é avaliado e, entao, uma orientagao € acrescentada
a respeito das possiveis qualificagdes e das oportunidades
de carreira. Em seguida é enriquecido com uma aprendiza-
gem preparada sob medida. Finalmente, indica-se o ponto
de partida de um novo processo, no qual novas metas de
aprendizagem podem ser formuladas. O portfolio, por assim
dizer; é, por um lado, tanto o inicio quanto o fim do processo
de aprendizagem individual. Por outro lado, qualquer ponto
final é o inicio de um novo processo de aprendizagem. Isso é
chamado ciclo do portfdlio.

3. Na fase lll, a Auto-avaliagao é o elemento crucial, por-
que, sem ela, a pessoa pode se tornar apenas parcialmente
co-produtora do seu desenvolvimento pessoal. E preciso
estar concentrado na propria aprendizagem prévia antes
de se vincular a um padrao preestabelecido de processo de
aprendizagem ou de trabalho.

Ha diversos métodos disponiveis para esse tipo de auto-
-avaliagao; por exemplo, o instrumento suico CH-Q (Schuur
et alii, 2003). Trata-se de um sistema integral que contempla
métodos para a construgao do portfolio, a auto-avaliagao, o
planejamento de carreira e de agao, o controle de qualidade
e programas de treinamento suplementares. Geralmente,
métodos como o CH-Q visam o desenvolvimento pessoal
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ou o planejamento de carreira, mas também a geragao de
flexibilidade e de mobilidade do individuo em relagio ao
mercado de trabalho. Esses métodos criaram valores adi-
cionais por terem frisado a responsabilidade individual ou a
cooperagao ao:

* proporcionar as bases para um orientado desenvolvi-

mento de sucesso e para um planejamento de carreira.

* estimular o desenvolvimento pessoal.

* apoiar a auto-aprendizagem e a capacidade para agir.

* motivar jovens e adultos a documentar continuamente

o seu desenvolvimento pessoal e profissional.

4. O Papel do assessor avaliador ¢ vital para o inicio do
desenvolvimento pessoal em qualquer circunstancia. Uma
assessoria confiavel estabelece a conexao entre o portfdlio,
incluindo o plano de agao pessoal, e as etapas especificas
de desenvolvimento orientadas pelo assessor. Em qualquer
contexto, a politica de assessoria tem trés fungdes: (1) elevar
niveis de realizagoes, (2) ponderar a confiabilidade dessa rea-
lizagao e (3) organizar a avaliagio da relagiao custo-beneficio.

A assessoria nesse contexto mais amplo ¢ a avaliagao da
evidéncia submetida a um propésito especifico; é, portanto um
ato de medir. O que requer duas coisas: a evidéncia e a escala
padrao. (Ecclestone, 1994).A evidéncia é fornecida com o por-
tfélio (ou mostruario) do candidato. O padrao que sera usado
depende do objetivo especifico do candidato. Isso significa que
o papel do assessor é o mais crucial porque esse profissional
tem que ser flexivel com relagao aos muitos objetivos para ser
capaz de fornecer uma valorizacao e/ou validagao orientada
de forma personalizada. Acima de tudo, o profissional deve
ser capaz de recorrer a uma avaliagao baseada em didlogos.
Com base na orientagao de tal assessor, novos passos para o
desenvolvimento pessoal serao propostos.

A escolha de um papel especifico para o assessor depende
grandemente do objetivo da avaliagao, o qual pode variar
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muito.Avaliagcoes para o reconhecimento formal de competéncias,
através de certificados ou de excegoes de programas credenciados
de treinamento, demandam o envolvimento do assessor de uma
instituicdo que ofereca uma credibilidade baseada em competén-
cias e medidas adequadas que garantam a qualidade do assessor.
AvaliagSes para checar competéncias em uma companhia ou em
uma institui¢ao, ou para, simplesmente,adquirir uma nog¢ao sobre
as competéncias de alguém, nao exigem o envolvimento de uma
instituicao que oferega um certificado relativo competéncias. Nes-
ses casos, o avaliador pode ser também um colega, o supervisor
ou o proéprio individuo.

Para garantir a boa qualidade do avaliador, por um lado, e para
evitar o surgimento de uma nova burocracia de controle de qua-
lidade, por outro lado, recomenda-se formular um instrumento
basico de qualidade para os procedimentos de validagao. Outra
vantagem de um instrumento basico de qualidade é a sua rentabili-
dade e o fato de resultar mais transparente para os candidatos.As
possibilidades para organizar instrumento basico de qualidade sao:

* qualquer avaliador deveria primeiro desenvolver e preen-
cher o seu proprio portfélio, além de um plano de agao;
somente entdo poder-se-ia dar inicio ao treinamento.

* um registro profissional para os avaliadores deveria garantir
as suas competéncias e profissionalismo.

* a cada dois anos, um novo credenciamento do avaliador
deveria garantir o seu profissionalismo ao assegurar a
qualidade do assessor. A qualidade do assessor pode ser
garantida através de cursos de reciclagem e de atualizagao.
Esse novo credenciamento pode ser realizado por uma
agéncia nacional oficial, e pelo governo triplice (instituicao,
autoridades e sécios).

* a qualidade do avaliador envolve que ele seja capaz de
corresponder ao padrao para avaliadores: esse padrao
precisa ser certificado mediante uma avaliagio nacional
(um papel do governo).
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5. Em relagdao as Etapas de desenvolvimento, pode-se dizer que,
quando ¢ seguido o caminho personalizado da VAP, a aprendizagem
permanente estende-se a uma vasta gama de objetivos, nao apenas
com vistas a um certificado, mas também para o fortalecimento e a
empregabilidade, o que pede o envolvimento em massa das diferentes
partes interessadas.As partes interessadas que estao interessadas em
estabelecer sistemas de validagdo deveriam nao proceder apenas da
administracao da educacao, abrangendo, também, os empregadores e
os sindicatos. A VAP reclama uma responsabilidade clara nao apenas
dos sistemas de certificados, mas também dos sistemas de recursos
humanos.

6. Uma Avaliagao apropriada e a Retroalimentagiao sao, por fim,
necessarias para inserir estruturalmente o processo no comporta-
mento pessoal.

Conclusado

O ponto central deste artigo era como ativar a VAP como um
instrumento efetivo para facilitar a aprendizagem dirigida ao cidadao,
que facilite o fortalecimento desse cidadao e que seja também benéfica
para as demais partes da sociedade interessadas nos contextos de
aprendizagem e trabalho. Com essa questao em mente, visei apontar o
potencial daVAP como um meio aglutinador entre as partes envolvidas
e os criticos fatores de sucesso para o desenvolvimento e a imple-
mentacao da VAP em diversos contextos. Em todos os contextos, o
processo da VAP segue mais ou menos as mesmas fases e etapas. Isso
vai ajudar a demonstrar como e onde estabelecer intervengoes para
o fortalecimento da VAP como esse meio aglutinador em prol de ageis,
rentaveis e, sobretudo, eficientes estratégias de aprendizagem perma-
nente com variedade de metas e baseadas, sempre, no meu beneficio, e
em favorecer a minha organizacdo e as minhas fontes de conhecimento.

A esse respeito, a VAP pode ser explicada melhor por meio das
seguintes enunciagoes:

AVAP mostra o verdadeiro potencial humano com base na anilise e
na avaliagdo das competéncias pessoais, documentadas em um portfélio.

Revista UFG / Julho 2012 /Ano Xill n® |2



VALIDACAO DA APRENDIZAGEM PREVIA « traducao

AVAP ¢é o processo de avaliagao, valorizagao e validagao das compe-
téncias pessoais dentro de um contexto socioeconémico especifico,
além de oferecer uma estratégia de desenvolvimento pessoal.

As organizacoes beneficiam-se da VAP desde que os individuos se
desenvolvam dentro do seu contexto.

Em geral, o processo da VAP consiste em cinco fases: compromisso
e conscientizagdo dos valores da competéncia do individuo, reco-
nhecimento das competéncias pessoais, (orientacao sobre o) desen-
volvimento da competéncia e, por fim, a inser¢ao estrutural dessa
competéncia baseada no processo de desenvolvimento em uma poli-
tica pessoal ou em uma politica organizacional prépria e direcionada.

O crucial em praticar aVAP é reconhecer o papel autonomo da fortalece-

dora aprendizagem individual para transformar a aprendizagem permanente

em uma realidade! A participagao ativa dos individuos em decisdes acerca

do formato e conteudo da aprendizagem permanente, e a implementagao de

estratégias de aprendizagem permanente baseadas no trabalho ou na escola

e nas universidades, é apoiada pela VAP partindo de variadas perspectivas:

... para melhorar as oportunidades de fortalecimento e desenvolvi-

mento: a motivagao mais importante por tras da VAP é aumentar o
fortalecimento e o desenvolvimento do talento individual. Isso leva ao
crescimento de oportunidades para o individuo tanto na sua vida pri-
vada quanto no mercado de trabalho ao destacar as competéncias que
ele ja possui e como elas podem ser fortalecidas e desenvolvidas. Isso
inclui tanto os que estao empregados quanto os que procuram por
emprego. Para empregadores e sindicatos a énfase estda em melhorar
a empregabilidade dos funcionarios em seu contexto laboral.

... para criar uma demanda maior no mercado de trabalho: combinar

o sistema de aprendizagem com o sistema laboral é essencial para a
organizacao da VAP. Para melhorar o desenvolvimento do emprego,
as fungées no mercado de trabalho tém que ser expressas em
termos de competéncias que devem estar ligadas a uma demanda
por aprendizagem. O sistema de aprendizagem deve ser receptivo,
transparente, flexivel e suprir a demanda para fornecer a abordagem
personalizada requerida.

Revista UFG / Julho 2012 / Ano Xill n° |2

I3



traduc¢ao . VALIDACAO DA APRENDIZAGEM PREVIA

3.

... para tornar a aprendizagem mais flexivel: o reconhe-
cimento das competéncias adquiridas formalmente e

informalmente motiva as pessoas a continuar aprendendo;
assim, promovem a aprendizagem permanente desde
que a credibilidade das competéncias leve diretamente a
recompensas ou isengdes por qualificagao. A abordagem
por reconhecimento pode também tornar visiveis com-
peténcias e qualificagdes existentes dentro ou fora do
processo laboral. Isso mostra as muitas oportunidades de
aprender. O aprendiz ndo querera apenas aprender uma
moda orientada ao cliente, mas querera também saber,
melhor do que agora, como, que coisas, e quando aprender,
e por que esta aprendendo.

...para potencializar outras formas de aprendizagem: outros
ambientes e meios de aprendizagem devem ser formula-
dos e/ ou utilizados mais efetivamente, mesmo porque a
VAP também mostra qual ambiente de aprendizagem e/
ou método é o melhor pra um individuo. Isso pode incluir
(combinagoes de) treinamento de servigo, orientagao/ tuto-
rial, aprendizagem independente, a distancia, entre outros.
O reconhecimento das competéncias e das qualificagoes
vai inevitavelmente levar a um ajuste na estrutura existente
dentro da educagao profissional.A descrigao existente das
qualificagdes dentro da estrutura atual para uma educagao
profissional nem sempre combina com as competéncias
exigidas pelo mercado de trabalho.

Portanto, ha muito a se ganhar com aVAPVamos descobrir em
detalhes como a VAP funciona na pratica. A estrutura pode ser
usada como um modelo para esse proposito quando descreve e

analisa

praticos estudos de caso em diversos contextos: através

dos locais, tipos de organizagdes e ambientes de aprendizagem;

grupos

com metas diferentes, abordagens e objetivos pessoais;

na diversidade de didlogos entre o sujeito aprendiz, o sistema de

aprend

I14

izagem e o sistema laboral.
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