al'tigos ® PROBLEMATIZANDO O ENSINO DE INGLES

96

Referéncias

ALBO, X. Cultura, interculturalidade, inculturagdo. Sao Paulo: Edigoes Loyola, 2005.

ASSIS-PETERSON, A.A.; COX, M. . P. O inglés em tempos de globalizagao: para além
do bem e mal. Calidoscépio, v. 5, n. |, p. 5-14, jan./abr 2007.

CANDAU,V. M. E Direitos humanos, educacao e interculturalidade: as tensoes entre
igualdade e diferenca. Revista Brasileira de Educagdo, v. |3, p. 45-56, 2008.

CANEVACCI, M. Sincretismos: uma exploragao das hibridizagoes culturais. Sao Paulo:
Studio Nobel, 1996.

COX, M. I. P; ASSIS-PETERSON, A. A. Transculturalidade e transglossia: para compre-
ender o fenémeno das fricgoes lingliistico-culturais em sociedades contemporaneas sem
nostalgia. In: CAVALCANTI, M. C.; BORTONI-RICARDO S. M. (Orgs.). Transculturalidade,
linguagem e educagdo. Campinas: Mercado de Letras, 2007. p. 23-43.

FAIRCLOUGH, N.Teoria social do discurso. In: FAIRCLOUGH, N. Discurso e mudang¢a
social. Tradugao de Izabel Magalhaes. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 2001 [1992].
p.89-131.

FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2005.

HALL, S. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2006 [1992].

HOOKS, b. Teaching to transgress: education as the practice of freedom. New York:
Routledge, 1994.

KUMARAVADIVELU, B.A linguistica aplicada na era da globalizagao. In: MOITA LOPES,
L. P. (Org.). Por uma lingiiistica aplicada indisciplinar. Sao Paulo: Parabola, 2006. p. 129-148.

MOITA LOPES, L. P. Lingtiistica aplicada e vida contemporanea: problematizagao dos
construtos que tem orientado a pesquisa. In: MOITA LOPES, L. P. (Org.). Por uma lingiiistica
aplicada indisciplinar. Sao Paulo: Parabola, 2006. p. 85-107.

ORTIZ, R. Mundializacdo: saberes e crencas. Sao Paulo: Brasiliense, 2006.

PENNYCOOK,A A lingtistica aplicada dos anos 90:em defesa de uma abordagem critica.
In: SIGNORINI, I.; CAVALCANTI, M. C. (Orgs.). Lingiiistica aplicada e transdisciplinaridade.
Campinas: Mercado de Letras, 1998. p. 23-49.

PIMENTEL DA SILVA, M. S.As linguas indigenas na escola: da desvalorizagao a revitali-
zagao. Signética, v. 18, n. 2, p. 381-395, jul./dez. 2006.

RAJAGOPALAN, K. Postcolonial world and postmodern identity: some implications
for language teaching. DELTA, v. 21, Fac. Especial, p. 1 1-20, 2005. Disponivel em: <http://
www.scielo.br/scielo.php?pid=50102-44502005000300003&script=sci_arttext>. Acesso
em: | | jun.2009.

Revista UFG / Dezembro 2009 / Ano XI n° 7

A SOCIEDADE DA INFORMACAO E DO
CONHECIMENTO: PRESENTE E FUTURO
Joao Carlos da Silva' e Cedric Luiz de Carvalho?

Introducao
Nos dias atuais, a quantidade de dados disponiveis no mundo, tanto para os
individuos quanto para as organizagoes, € gigantesca e cresce vertiginosamente
a cada dia. Individualmente, as pessoas armazenam em suas maquinas dados
nos mais diversos formatos. Por exemplo, uma pessoa pode ter guardados em
seu computador arquivos de video, codificados no formato MPEG4, musicas no
formato MP3, planilhas, documentos em formato texto, dados armazenados em
um banco de dados, etc. As instituigoes, da mesma forma, também produzem e
armazenam dados nos mais diversos formatos, gerados por diversos individuos,
departamentos e processos.

A internet, especialmente a sua por¢ao multimidia, a World Wide Web, ou
simplesmente web, vem se consolidando mundialmente como um campo
extremamente fértil para o compartilhamento e disseminagao de dados dos
mais variados tipos, sejam de natureza académica, cientifica, comercial ou até
mesmo pessoal. Através dela, individuos e organizagées podem colocar seus
dados a disposigao.

Essa facilidade oferecida pela internet tem provocado um crescimento
astronomico da quantidade de dados disponiveis na web. Esse crescimento gera
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uma dificuldade cada vez maior na obtencao de informacao
especifica de uma forma rapida. Além das deficiéncias de
comunicagao, os proprios métodos de recuperagao estio
muito aquém dos desejos e necessidades daqueles que deles
fazem uso.

O estrondoso crescimento do nimero de paginas e docu-
mentos disponiveis na web tem dificultado, cada vez mais, a
localizacao, o acesso e a manutencao de dados na rede. Esses
problemas vém do fato que usuarios,com diferentes niveis de
conhecimento, oferecem uma vasta quantidade de recursos,
sem nenhuma padronizagao.

Surge dai a insatisfagao dos proprios usuarios, pois quando
estes realizam uma pesquisa na web, geralmente devem esperar
um tempo prolongado para obter um resultado que lhes seja
satisfatorio. Normalmente, os mecanismos de busca hoje dis-
poniveis retornam, como resultado das consultas, um grande
volume de informagoes, referenciadas por enderegos de pagi-
nas da internet. Nao sao raras as vezes em que recebemos
milhares de enderegos (algumas vezes milhoes) como resultado
de uma consulta. Fica entao a cargo do usuario a filtragem
destes enderegos para obter respostas as suas consultas.

Tome-se como exemplo o seguinte contexto:um docente
da UFG deve participar de um congresso em Sao Paulo, no
periodo de 14/9/2010 a 18/9/2010. Para marcar a data da
viagem e providenciar reserva de hotel, ele esta interessado
em obter informagoes sobre disponibilidade de voos, ida e
volta, com tarifas econémicas. Além disso, ele também esta
interessado em obter informagoes sobre hotéis proximos
ao local do evento, dentro de uma faixa especifica de precos,
para o periodo desejado.

No cenario atual, o interessado devera executar uma
sequéncia, possivelmente longa, de consultas a paginas da
internet. Primeiramente, podem-se consultar sitios de com-
panhias aéreas em busca de hordrios de voos convenientes
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para as viagens de ida e de volta, com tarifas atraentes.
Essa consulta sera executada pelo menos uma vez para
cada companhia aérea disponivel e, a cada repeticao, o
usuario deve fornecer datas de ida e de volta, cidades
de origem e de destino, e quantidade de passageiros. O
resultado recebido inclui todos os voos que satisfazem os
dados fornecidos pelo usuario, cabendo a ele escolher o
que melhor lhe convém.Como o usuario deve consultar
diferentes companhias aéreas, somente depois de varias
tentativas, analisando melhores horarios e tarifas, € que
ele chegara a alguma conclusao.

Um trabalho semelhante tera de ser executado para
obter informagSes sobre hotéis. Neste processo, o usua-
rio analisara conceitos como disponibilidade no periodo
desejado, localizagao e tarifas.

Depois de tantas idas e vindas, de cansativas consultas
a sitios de companhias aéreas, de pesquisas aparente-
mente interminaveis a guias turisticos em busca de hotéis,
a tarefa inicial parece ter chegado ao fim. Infelizmente
nao.Ainda resta ao interessado debrucar-se sobre uma
pilha de anotagoes tomadas, de forma a combinar os
resultados de “melhor opgao de viagem” com “melhor
opgao de hotel”.

Como pode ser constatado através do exemplo
anterior, a web foi concebida para ser utilizada por seres
humanos. O inconveniente desta forma em que a web
esta estruturada é que o desenvolvimento de ferramen-
tas automaticas, voltadas para a recuperagao dos dados
nela armazenados, é uma tarefa bastante complicada para
ser realizada com os recursos tecnoldgicos disponiveis
atualmente.A questao central é:como extrair, automati-
camente, conhecimentos a partir dos dados disponiveis,
utilizando computadores. Ou ainda, como identificar o
conhecimento embutido em dados.

Revista UFG / Dezembro 2009 / Ano XI n° 7

Dado, informac¢ao e conhecimento

Num mundo cada vez mais competitivo, mais do
que dados, as pessoas e as organizagoes necessitam das
informagoes a eles associadas e, consequentemente, do
conhecimento que estas informagoes podem gerar. O
conhecimento é um valor essencial para pessoas que
sao responsaveis pelo processo de tomada de decisao.
Nos paises mais avangados, o acumulo de informagoes
para estruturar esquemas de conhecimentos cada vez
maiores e mais sofisticados permitiu mudangas qualita-
tivas no setor economico, por exemplo. Hoje em dia, o
poderio economico internacional de um pais esta dire-
tamente relacionado a sua capacidade de gerar novos
conhecimentos.

A web é um caminho de acesso a informagao espa-
Ihada pela internet. E um modelo de dominio publico
que foi construido para a busca de informagoes. Se por
um lado a tecnologia e o desenvolvimento das redes de
comunicagoes possibilitam a difusao do conhecimento,
por outro lado impulsionam a publicagao direta da fonte
ao consumidor. Este contexto propaga falta de padroes
para oferta de documentos ou informagao na internet
e, consequentemente, dificulta a busca e a recuperagao
da informacao.

O processamento da informagao é uma atividade
complexa, uma vez que, dependendo do contexto e do
dominio do conhecimento, pode ter significados diver-
SOs, OU seja, um termo ora representa um conceito, ora
pode representar outro e constituir relagdes conceituais
diferentes.

O cendrio exemplificado na segao anterior pode-
ria dar origem a uma consulta formulada da seguinte
maneira:“Quais sao os horarios de voos de Goiania para
Sao Paulo, com ida em 14/9/2010 e volta em 18/9/2010,
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para um passageiro, com tarifa econémica, e quais hotéis préximos ao Masp,com
diaria de solteiro entre 100 e 200 reais, tém vaga para entrada em 14/9/2010 e
saida em 18/9/2010?”

Este exemplo de consulta contém dados que fazem referéncia a cidades,
datas, valores monetarios, etc. Porém, para dar uma resposta que satisfaga as
expectativas do usuario, computadores devem ser dotados de capacidade para
analisar semanticamente os dados disponiveis.Além disso, devem ser capazes de
executar mecanismos que acrescentem habilidades de interpretagao de concei-
tos, como, por exemplo: viagem, tarifa econémica, préximo, diaria, etc. Somente
a capacidade de associar dados com conceitos, isto &, transformar dados em
informagao e conhecimento, pode permitir que respostas adequadas para a
consulta sejam obtidas.

A Web Semantica

Embora a web atual apresente muitas deficiéncias, ela exerce um papel
muito importante para a sociedade como um todo.Varias iniciativas, como as
desenvolvidas pelo Consorcio W3C (World Wide Web Consortium), buscam, por
intermédio da criagao de padroes, arquitetura de metadados, servigos de infe-
réncias e ontologias, uma melhor forma de tornar as informagdes processaveis
pelas maquinas.

Neste caso, metadados sao descrigoes sobre os dados. Por exemplo, para
um arquivo que armazena uma fotografia, o autor, o formato e a data em que foi
tirada podem ser informagoes relevantes para sua identificagao.

Inferéncia, em computagao, € um processo de identificar informagoes implici-
tas associadas a dados armazenados. Por exemplo, nao € necessario armazenar,
em um banco de dados, informagdes sobre a relagao avo e neto. Esta relagao
pode ser inferida a partir da relagao entre pai e filho, caso esta relagao esteja
representada em um banco de dados, pois o avo pode ser considerado como o
pai do pai de um individuo.

Uma ontologia, de uma forma bem simplificada, pode ser considerada como
a especificagao das coisas que existem e as relagoes entre estas coisas.
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O uso de metadados proporciona a descrigao abran-
gente de recursos na web, e € uma solugao adequada para
promover a recuperagao de servigos com mais eficiéncia.

Ha varios projetos direcionados para produgao de
arquiteturas de metadados com o objetivo de oferecer sus-
tentagao a codificagdo, ao transporte e ao intercambio de
uma variedade de metadados desenvolvidos de forma inde-
pendente. Porém, o intercimbio destes metadados deve
ser efetuado levando-se em consideragao trés aspectos de
interoperabilidade: semantico, sintatico e estrutural.

A interoperabilidade semantica possibilita compreen-
der o significado de cada elemento do recurso descrito,
juntamente com as associagoes nele encontradas. Para
assegurar este tipo de interoperabilidade, o uso de voca-
bularios especificos, ontologias e padroes de metadados
é essencial. A interoperabilidade sintatica determina como
os metadados devem ser codificados para a transferéncia
de informagoes.A interoperabilidade estrutural especifica
como os recursos estao organizados, juntamente com os
tipos envolvidos e os possiveis valores para cada tipo.

Recentemente, Tim Berners-Lee (cientista britanico,
atualmente diretor do W3C) vislumbrou o desenvolvi-
mento da Web Semantica, que, a partir do uso intensivo
de metadados, visa oferecer acesso automatizado as
informagoes através de maquinas, com base no proces-
samento semantico dos dados e de heuristicas. Segundo
Berners-Lee explica, a Web Semantica visa construir uma
rede que, além de ligar documentos entre si, seja capaz
de reconhecer o conteudo desses documentos e, através
de um processamento computadorizado, inferir novos
conhecimentos.
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Com o aperfeicoamento da internet, procura-se fazer com
que os computadores ligados a rede cumpram tarefas mais com-
plexas na busca de informag¢oes. Um dos desafios é desenvolver
mecanismos que permitam que computadores compreendam
e associem dados disponiveis na rede, isto €, os computadores,
através do uso de ontologias e regras de inferéncias, poderao
encontrar respostas mais precisas para as consultas, descartando
o que é irrelevante para o usuario.

Considerando o exemplo discutido no inicio deste texto,
o objetivo central que impulsiona o desenvolvimento da Web
Semantica é que, no futuro, a web oferega ferramentas compu-
tacionais de busca automatica que permitam que uma pessoa
submeta uma consulta como: “Quais sao os horarios de voos
de Goiania para Sao Paulo, com ida em 14/9/2010 e volta em
18/9/2010, para um passageiro, com tarifa econémica, e quais
hotéis proximos ao Masp, com didria de solteiro entre 100 e 200
reais, tém vaga para entrada em 14/9/2010 e saida em 18/9/2010?”,
e receba como resposta as companhias aéreas e seus respectivos
voos no periodo solicitado e uma relagao de hotéis que satisfazem
os requisitos da consulta.
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SOBRE A ESTRUTURA FORMAL DAS PALAVRAS EM
WILHELM VON HUMBOLDT
Sebastiao Elias Milani'

Introducao

A Morfologia tal qual é conhecida na atualidade, como a ciéncia que tem como
objeto de estudo as formas minimas do significado, foi desenvolvida no século
XIX.August Schleicher na introdugao da obra “As linguas da Europa moderna”

nog¢oes de um lado e relagdes do outro” (p.7);“que a esséncia de uma lingua se
baseia sobre a maneira como ela expressa acusticamente, quer dizer por uma
palavra”, as significagoes e as relagoes (p. 7). Essas nogoes explicitam a formagao
basica das palavras nas linguas flexionais, ou nas linguas indo-europeias.

Essa visao terminava por conjuminar séculos de estudo sobre a palavra, desde
os gregos classicos, fala-se aqui dos Didlogos de Platao, que tinham na palavra o
objeto de estudo. Em Platao as nogoes de convengdo e sugestdo para as palavras
estao muito bem explicadas e, durante os séculos que se sucederam, teorizou-se
muito sobre a construgao dos sentidos através das palavras. Isso de tal maneira
que, no inicio do século XIX; a relagao entre o pensamento e as palavras estava
suficientemente compreendida para que se pudesse procurar na manifestagao da
lingua a estrutura da representagao do pensamento. De fato, é a descoberta do
sanscrito que impulsionaria o desenvolvimento das pesquisas estruturais, porque
expusera com clareza a condigao de historicidade das linguas.
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(1897 [1857]) escreveu que “cada lingua pode ser decomposta em dois elementos:
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