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RESUMO: Este artigo utiliza para seu desenvolvimento dados reais coletados da
observagdo de um Sistema de Medicdo Individualizada (SMI) de dgua de um edificio
comercial situado em S3o Paulo — SP e, apresenta como objetivos um estudo da
reducdo de consumo resultante da instalagdo do SMI e um levantamento a respeito
das vantagens e desvantagens da sua utilizagdo em edificios. O SMI consiste na
instalagdo de um medidor em cada unidade habitacional a fim de contabilizar
individualmente o consumo de agua, energia, gas e outros insumos ou servicos,
salvo a porgdo utilizada nas areas comuns do edificio, que continua sendo rateada
entre os condéminos. Dessa maneira, permite uma cobranga mais justa e o
surgimento de um pensamento voltado para um uso mais racional e,
consequentemente mais sustentavel, induzido pelo maior controle dos gastos, por
parte dos consumidores, referente ao item medido. Os resultados obtidos no estudo
de caso apontaram para um uso mais racional, proveniente da melhor gestdo de
consumo de agua, possibilitada pela instalagdo do SMI. Como principal contribuicao,
este artigo apresenta um panorama geral e simples do SMI de agua, atentando para
as principais vantagens de sua instalagdo em ambientes comerciais.

ABSTRACT: This article uses for its development actual data collected from the
observation of a Woater Individualized Measurement System (W-IMS) of a
commercial building located in SGo Paulo - SP, and aims at achieving a system
performance study and also a survey of the main advantages and disadvantages of
using an W-IMS in buildings. The SMI consists of installing a meter on each housing
unit to enable the individual metering of water, energy, gas and other supplies or
services consumption, except the portion used in the common areas of the building,
which remains divided among all building residents. The W-IMS allows a fairer
charging for water consumption, and encourages the emergence of a more
sustainable thinking, focused to a water rational use, induced by the consumer’s
spending control. The results of the case study point to a more rational use of water
from its better consumption management, made possible by the IMS facilities.
Finally, the main contribution of this paper is to present an simplified overview about
W-IMS, paying attention on its design details and the advantages of its installation
in commercial built-up environments.
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1. INTRODUCAO

Com o aumento da demanda de 3agua
associado ao crescimento da populacdo e ao
desenvolvimento econOmico, além de agdes de
desperdicio, a disponibilidade de agua no planeta
vem ficando cada vez mais critica. Segundo Oliveira
(1999) existem diversas alternativas que auxiliam
na redugdo e controle da agua no meio urbano: (1)
sistema de medicdo setorizada do consumo de
agua; (2) sistemas e componentes economizadores
de agua, (3) componentes de monitoramento e
detecgdo e correcdo de vazamentos, entre outros.
Assim, novos componentes tecnoldgicos vém
sendo instalados nas edificacdes visando o uso
racional desse recurso natural e, entre eles, esta a
medicdo individualizada de agua. Esse sistema é
definido por Coelho (2004) da seguinte maneira:

“.. consiste na instalagdo de hidrémetros no
ramal de cada unidade habitacional, de modo que
seja medido todo o seu consumo, com finalidade
de racionalizar o uso da dgua e fazer a cobranga
proporcional ao consumo individual”.

Por muito tempo, a medi¢do do consumo
em sistemas de suprimento de agua de
condominios vem sendo feita de forma coletiva.
Assim, a divisdo dos custos pelo consumo da dgua
tem sido feita de modo que todos paguem a mesma
guantia sobre o total consumido. Porém, o modo
como se define os valores pagos pelo insumo vem
sofrendo alteragGes com a implantacdo dos
Sistemas de Medicao Individualizada (SMI). Esta se
destaca por considerar o consumo de cada
apartamento separadamente, fazendo com que
cada usudrio pague o que realmente consumiu mais
o gasto em dreas comuns do edificio, resultando em
uma cobrang¢a mais justa para os usudrios. Assim,
como as a¢des de consumo passam o influenciar
diretamente sobre os gastos de cada um dos
consumidores, estes passam a ter um incentivo ao
uso mais consciente e racional da dgua potavel.

Além disso, o SMI proporciona beneficios
como a maior facilidade na deteccdo de
vazamentos, que se da por meio da percepcdo de
alteragdes bruscas no perfil de consumo e,
também, no valor cobrado apds a sua instalagdo

e estabilizacdo da conta. O melhor controle de
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consumo também possibilita determinar
separadamente o volume de efluente de esgoto
sanitario gerado por cada unidade, permite maior
capacidade de manobras de manutencdao sem a
necessidade de interrupcao de grande parte do
sistema de distribuicdo de agua, induz a reduc¢do do
consumo de energia e, também, a uma maior
facilidade na identificagdo e controle de patologias
pds-operacdo nos sistemas hidraulicos-sanitarios
prediais.

Em um primeiro momento, a instalagao
principalmente em edificios ja construidos pode
parecer desvantajosa, devido ao custo de
instalagdo das novas tubula¢des de distribuicdo de
dgua e dos medidores, porém, na maioria dos
casos, havera retorno do investimento ao longo do

tempo.

2. OBJETIVOS

Este artigo visa apresentar as principais
vantagens e desvantagens da utilizacdo de sistemas
de medi¢do Individualizada (SMI) de agua em
edificios e, também, apresenta uma analise sobre o
perfil e reducdo do consumo de dgua resultante da
instalagdo de um SMI de agua instalado em um
prédio de tipologia comercial, situado em Sdo Paulo
— SP, possibilitando, assim, uma maior difusdo dos
SMI.

3. SISTEMAS DE MEDICAO DE AGUA

O sistema de medicdo tradicional de agua
(sistema de medigdo coletiva de dgua) consiste na
instalacgdo de um hidrémetro geral na entrada da
tubulagdo de suprimento de d4gua da
concessiondria no edificio, o qual medird o
abastecimento que ira suprir todas as unidades de
forma conjunta. Dessa maneira, a cobranga do
consumo é dividida entre os apartamentos de
forma igualitaria, resultando em um recolhimento
injusto de valores para as unidades que consomem
menos agua.

Neste caso, ndo é levada em consideracdo
o0 numero de agentes consumidores de cada
unidade. Em edificios onde ha medicdo coletiva e,
os gastos sdo incorporados a taxa de condominio,
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o morador ndo fica ciente de seu consumo real e
acaba nao pagando diretamente por ele.

Em contraposicdo o SMI de agua consiste
na instalagdo de um medidor (hidrémetro) para
cada apartamento de um condominio ou unidade
consumidora. De acordo com Yamada, Prado e
loshimoto (2001), este sistema também leva em
consideracao fatores sociais, culturais e financeiros
dos usuarios, pois estas caracteristicas estdo
diretamente conectadas aos comportamentos e
procedimentos de utilizacdo da agua. Pesquisas
feitas em Hong Kong por Chan (1997) mostram que
o0 consumo per capta da populagdo aumenta de
acordo com o padrdo de vida, dessa maneira, a
oscilagdo do consumo se altera conforme a renda
dos usuarios.

Considerando os beneficios associados a
implantagdo de SMI de dgua em edificios, pode-se
citar que os administradores de condominios veem
este sistema como uma ferramenta fundamental
para uma gestdo mais justa, pois além de induzirem
a uma racionalizagdo do consumo, também,
resolvem parcialmente a inadimpléncia nas taxas
de condominio referentes a tarifa de dgua/esgoto.

Considerando os agentes consumidores o
SMI favorece aos usudrios que consomem menos
agua e, que pagam pelo uso alheio. Por sua vez, o
adequada e
compativel para os agentes que possuem hdabitos

SMI proporciona a cobranca
esbanjadores de consumo de agua, a¢do que
motiva a um consumo mais racional e induz a
reducdo do desperdicio de dgua.

Do ponto de vista das concessionarias de
abastecimento de dgua (empresas de saneamento)
os SMI normalmente resultam na diminuicdo da
inadimpléncia e, devido a reducdo de consumo,
resulta na maior capacidade de suprimento do
sistema de abastecimento de agua, sem a
necessidade de ampliagdo do mesmo.

Por outro lado, segundo Foletto (2008),
do SMI,
especialmente nos andares mais elevados de um

uma das principais desvantagens
edificio vertical, esta relacionada a reducdo da
pressdo dindmica na rede de distribuicdo de agua.
Uma vez que ocorre a concentracao da distribuicao

de dgua em um numero reduzido de prumadas e,
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também, é acrescido um medidor individual no
ramal Unico de abastecimento de cada unidade de
consumo. Esta configuracdo pode resultar em
perdas de carga elevadas, que variam de acordo
com a vazdo de projeto de cada unidade, mas que
podem resultar na necessidade de implementagdo
de dispositivos pressurizadores para os ultimos
andares.

Os SMiI
resultarem em uma instalagdo com maior nimero

de agua, por normalmente

de componentes, torna-se indispensavel a
manutencgao preventiva e corretiva, principalmente
guanto a calibragdao dos medidores.

As empresas concessionarias passam a se
responsabilizarem por uma parte da instalagdo
predial que antes era de responsabilidade dos
condominios e, também, precisam de ajustar os
procedimentos de leitura dos medidores, devido ao
aumento consideravel do nimero de medidores a
serem lidos. Este uUltimo pode ser resolvido com a
implantacdo de sistemas de leitura remota.

Quanto a conservagdo dos hidrometros,
esta precisa ser feita exclusivamente por um
técnico acreditado ou, por profissionais da propria
concessiondria. Assim sendo, consumidores,
moradores e sindicos ficam impossibilitados de
resolver qualquer problema, caso surja algum em
um dos componentes situados em ramais de
responsabilidade da  concessiondria.  Logo,
presume-se que tal servico tenha um custo mais
elevado que o convencional, podendo colocar em
duvida a viabilidade econdmica desse sistema.

Em relacao aos dados de consumo medido,
pode haver reclamacgdes a concessiondria quando o
somatdrio das medig¢des individuais for menor que
o volume total registrado no hidrometro geral. Isto
pode ocorrer devido a equipamentos descalibrados
e, também, devido a defasagem entre as leituras
dos diversos medidores. De acordo com a solugdo
de medicdo adotada pela Concessionaria, também
pode-se ter maior dificuldade no controle e no
impedimento de eventuais furtos de dgua e
possiveis conflitos relacionados ao casual
desrespeito a privacidade dos condéminos.

Além disso, segundo Mello (2010), quando

se pretende instalar um sistema de medicdo
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individualizada de d4gua em condominios
existentes, um dos grandes problemas enfrentados
é a existéncia de valvulas de descargas nas bacias
sanitarias. Mello (2010) cita que mesmo com a
presenca de valvulas modernas (valvulas com
volume de descarga reduzido) no mercado
brasileiro, a vazdo instantanea deste componente é
muito elevada em relagdo as demais vazdes das
unidades de consumo (torneiras de lavatdrios, pias,
tanques, duchas higiénica, chuveiros, etc.). Sendo
assim, os medidores normalmente empregados
para a medic¢do individualizada ndo suportam faixas
de leitura tdo amplas e precisas, capazes de
registrarem corretamente vazdes elevadas e baixas
em um mesmo ramal. Além da elevada vazdo
instantdnea, necessdria para o funcionamento das
valvulas de descarga, a NBR 5626 (ABNT, 1998)
também prevé colunas exclusivas (independentes
dos demais pontos de consumo de agua) para o seu
abastecimento.

Segundo Bussolo (2010) uma solucdo para
a adocdo de SMI em edificios com essa
configuragao, é substituir as bacias com valvula de
descarga por bacias com caixa acoplada. Solugdo
gue pode ser realizada por meio de caixas que se
adaptam as bacias com valvula de descarga, ou por
meio da substituicdo da bacia existente, neste caso
é necessdria a realizagdo de uma nova furagdo na

laje e adaptacdo dos ramais de descarga.

59
Sendo assim, as principais vantagens e
do SMI
conforme a Tabela 1.

desvantagens podem ser resumidas

Buscando viabilidade nos procedimentos
de leitura dos medidores individuais de agua, pode-
se utilizar Sistema de Medigdo Individualizada com
telemedicao, ou medi¢cdo remota, que, segundo
Peres (2006), é uma tecnologia que vem sendo cada
vez mais desenvolvida para auxiliar na leitura
individual ou conjunta dos medidores eletrénicos
(3gua, luz, gas, etc.). As tecnologias empregadas
para este fim sdo diversas, dentre elas: centrais de
coleta de dados com transmissdao via
radiofrequéncia, infravermelho, servigos gerais de
pacote de radio (GPRS), pela prépria rede de
energia elétrica (PLC), servidor de internet, entre
outros.

Ademais, a medigdo remota possibilita a
leitura de diversos medidores em um curto periodo
de tempo, sem a necessidade de liberacdo de
acesso de terceiros a dreas comuns dos edificios e
sem a necessidade de ampliacdo de mao de obra
destinada a realizagdo das atividades de leituristas.

O sistema de radiofrequéncia é bastante
utilizado em construgdes ja existentes, uma vez que
utiliza menos eletrodutos, evitando novas
instalagGes. Apds a realizacdo das medicGes, os
dados de consumo coletados precisam ser levados

para a central de medigao, local onde estes serdo

TABELA 1: Principais vantagens e desvantagens do sistema de medicdo

individualizada de agua.

VANTAGENS

DESVANTAGENS

Justica na cobrancga de dgua

especializada para a manutencgao dos

Necessidade de mdo de obra

cavaletes e medidores individuais

Melhor controle dos casos de
inadimpléncia e no corte de
fornecimento de agua.

Perda de carga excessiva no sistema

predial de distribuicao de agua

Indugdo ao uso racional de agua

Inviabilidade técnica quanto ao uso de

valvulas de descarga em bacias
sanitarias

Maior facilidade na detecgao de
anormalidades no perfil de
consumo, possibilitando agdes de
manutengdo mais rapidas e
eficientes.

Necessidade de acesso de pessoal
terceirizado para a realizagdo da
leitura dos medidores no caso de
sistemas convencionais de leitura

FONTE: Os autores.
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interpretados e a cobranga podera, entdo, ser feita
corretamente. A Figura 1 demonstra o caminho
feito pelas informagdes de consumo considerando
esta tipologia de SMI. De acordo com Tamaki (2003)
a central de medicio é responsavel pelo
recebimento, processamento, armazenamento e
obtidas

medidores, isto €, dos dados de consumos lidos nos

aplicacido das informacdes pelos

hidrometros dos condéminos. Utiliza-se um
software para calcular estas informacgdes e fornecer
resultados digitais ou impressos que, por sua vez,
sdo enviados para a concessiondria para que a
cobranca possa ser feita.

J4 o sistema com geragdo de pulsos e
transmissdo via cabos permite  maiores
distancias entre os medidores e as centrais de
medicdo quando comparado com o sistema via
radiofrequéncia. O sistema é bem vantajoso,
uma vez que o0s custos sdo inversamente
proporcionais a distancia, ou seja, quanto mais
distante o medidor da central, menorserao custo
(GESTAG, 2009). O sistema via cabos é utilizado
também quando nao ha dificuldade na passagem
de eletrodutos, porém, deve-se estar atento para
gue ndo haja interrupcdo na transmissdo de
informacgdes.

Independente do tipo de tecnologia

empregada, com esse tipo de sistema de gestao de

Alta tecnologia

aservigo do consumidor
Entenda como funciona o sistema de
Medigao Individualizada de dgua

M Hidrdmetro
Individualizado

M Fluxo da dgua

o 2] 3] (4]

Hidrdmetro  Reservatério  Reservatério  Hidrdmetro
CEDAE inferior superior

Individualizado para  sdo feitos do prédio paraum
cada apartamento
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medi¢do, os usuarios podem ter facil acesso
aos dados de consumo, que sdo frequentemente
atualizados, podendo inclusive serem gerados e
disponibilizados em tempo real. Outra vantagem
deste sistema de gestdo de consumo associado ao
SMI é a presencga de equipamentos transdutores
(transformam os valores de vazdo em sinais
elétricos) que servem para produzirem alertas
sobre: a interrup¢do da alimentacgdo, violacdao dos
medidores, anormalidades no perfil de consumo
com alerta de possiveis vazamentos, entre outras
informacdes.

O tipo de medicao remota a ser utilizado
em cada edificio dependera de cada projeto, e,
também, dos padrées utilizados pela
concessionaria local, visando atender aos aspectos
técnicos e de viabilidade financeira e, também, as
necessidades dos usuarios e do gestor de consumo,
gerando normalmente resultados vantajosos para
todas as partes envolvidas (NEJO, 2012).

A medicdo individualizada pode ser
instalada tanto em prédios novos como em prédios
antigos. Entretanto, é relativamente mais facil e
menos burocratica a execucdo desta em prédios
novos, pois ela concebida na etapa de projeto e
executada juntamente com a construgdo do

edificio, enquanto que em prédios antigos ela é
anexada a ele, gerando gastos para a adequacdo

$<

(5] (6]

Os dados da leitura mensal Apos a leitura dos dados,
¢ emitido um extrato
Palmtop por Radio Frequéncia  mensal

FIGURA 1: Esquema de SMI remoto por radiofrequéncia, no qual as informagdes sdo obtidas por hidrémetros, acessadas

pelos leitores e enviadas aos palms para entdo ser emitido o extrato mensal.

FONTE: Hidroluz Engetema (2012).



B.C.LIMA, J. K. YAMAGUCHI, L.L. KUSSABA, A.T. FERREIRA

REEC — Revista Eletrénica de Engenharia Civil Vol 11 - n23 (2016)

das instalacGes hidrdulicas que serdo feitas por
meio de intervencgdes destrutivas e construtivas ao
sistema ja construido.

Segundo Coelho e Maynard (1999), seja em
edificios existentes ou ndo, a instalacdo de SMI de
dgua deve seguir alguns critérios, estabelecidos
pela NBR 5626 (ABNT, 1998), como: garantia de
fornecimento continuo de agua, em quantidade
suficiente, com pressdo e velocidade adequadas,
preservacdo da qualidade de agua de
abastecimento e a garantia de maximo conforto aos
usudrios, inclusive a diminuicdo do barulho.

Ainda de acordo com Coelho e Maynard
(1999), o projeto de modificagdo de instalagdes
prediais deve seguir algumas condi¢des: (1) cada
apartamento devera ser abastecido por um Unico
ramal de alimentagdo, no qual o hidrometro
individual serd instalado (de preferéncia em local
de féacil acesso para auxiliar na leitura),
(2) é proibido a interligagdo entre as unidades do
edificio; (3) as caixas de protecdo (abrigo dos
padrao
normalmente estabelecidos pela concessiondria

medidores)  deverdo  seguir um
local, por fim, (4) ndo é permitida a utilizacdo de
valvulas de descargas, a ndo ser em casos
especificos, em que a instalacgdo contard com
prumadas independentes e medidores que
comportem a faixa de vazdo destes componentes,
realizando a medi¢do de forma precisa.

Conforme 0s autores citados
anteriormente, para o uso desse tipo de medicao,
no caso de um prédio novo, situado no estado de
Sao Paulo, deve ser considerado no projeto o tipo
de leitura e quem vai realizd-la, quem vai ser o
responsavel pelos medidores novos e pela emissao
das contas de dgua e esgoto. Quando se trata de
uma edificacdo existente, para a solicitacdo da
medicdo individualizada, é preciso tomar algumas
agdes como:
¢ O sindico ou administradora do condominio

deve elaborar uma solicitagdo aprovada em
condominial e assinada

conselho pelos

moradores, pedindo a concessionaria um
estudo de viabilidade para a implantacao de SMI

de dgua;
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e O técnico da empresa concessionaria de agua

inspeciona o local e fornece ao sindico as
instrucdes e procedimentos para a implantacao
do SMI;

e O sindico contrata profissionais qualificados

para o desenvolvimento do projeto e

orcamentos das intervengdes e reformas
necessarias, seguindo da contratacdo de uma
empresa especializada e com responsabilidade

técnica para a sua execucao;

e Apds o sistema executado, a concessiondria

realiza uma inspecdo local e autoriza ou ndo, a
instalacdo dos hidrometros individuais;

e E modificado o cadastro da unidade, associando

as novas matriculas de cada apartamento com a
matricula do edificio.

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada para o desenvolvimento
deste trabalho se baseia em um estudo de caso,
para o qual foi selecionada uma edificacao vertical
para a comparagdo dos consumos registrados pds
instalacdo do SMI de agua e, também, para um
entendimento da

melhor operacgao e

funcionamento do sistema de medigdo
individualizada instalado nesta edificacao.

O edificio estudado foi um prédio
comercial de alto padrao, considerado o Triple A da
regido, localizado na zona de Barueri, na regido
metropolitana da Grande S3o Paulo. O prédio
possui 18 pavimentos de escritdrios, e conta com
lojas comerciais que integram o layout do térreo,
além de uma estrutura completa de praca de
alimentagdo e praga de servicos. O Edificio possui
um acesso privado que o interliga a um grande
Shopping Center, por meio de escadas rolantes.

O estudo de caso contou com a ajuda
do engenheiro responsavel pela obra, que
forneceu os dados da edificacdo e, também, de
aspectos da concepgdo, custos, métodos
construtivos, materiais e outros, empregados no
SMI implementado no edificio. Para o estudo
foram registradas as informag¢des de consumo

de dgua, apds a instalacdo do SMI em 4 (quatro)
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estabelecimentos comerciais do edificio. Porém,
para maior detalhamento, foram comparados
apenas os Estabelecimentos 1 e 4, os quais
adotaram o SMI nos meses de Maio e Novembro,
respectivamente.

Ambos o0s estabelecimentos sdo

comércios alimenticios, porém o primeiro é uma
unidade de uma rede de fast food e, portanto,
apresenta maior numero de usudrios
consumidores do que o quarto. As Figuras 3 e 4
mostram  os  medidores  instalados  nos
estabelecimentos 1 e 4 respectivamente.

Para analisar a eficiéncia do sistema de
medic¢do individualizada de agua implementado nas
unidades avaliadas, foram monitorados dados de
consumo em m3 e o valor pago pelo consumo
registrado mensalmente. A observa¢do e analise
dos perfis de consumo de agua mensal de cada
estabelecimento foram utilizados para a definicdo
de diferentes periodos que afetam os hdbitos de

consumo dos mesmos, apos a instalagdo do SMI.

FIGURA 3: Hidrometro instalado no Estabelecimento 1.

FIGURA 4: Hidrometro instalado no Estabelecimento 4.
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A comparacao dos gastos pelo consumo
de dgua imediatamente apds a implantacao do SMI,
guando os habitos de consumo ainda ndo haviam
sido afetados pelo valor pago pela dgua e, apds o
periodo de  estabilizaggo de  consumo,
proporcionou a verificagdo se houve ou ndo
habitos de

resultassem no consumo mais racional de dagua

adequacgdes nos consumo que

pelos estabelecimentos.

4. ESTUDO DE CASO

A Tabela 2 refere-se aos dados de
consumo e valores pagos para os periodos de
estudo dos estabelecimentos 1 e 4.

Os custos apresentados na Tabela 2 sdo
referentes a soma das tarifas de dgua e esgoto por
metro cubico de consumo, considerando seus
custos equivalentes, na regido metropolitana de
S3ao Paulo para unidades de tipologia comerciais.
Considerou-se que as variagdes no prego do metro
clbico ndo influenciaram as comparacgbes feitas
neste estudo, ja que elas afetam ambas as unidades
igualmente. Com os dados das medicdes expostas,
pode-se inicialmente identificar diferentes
periodos definidos pelos perfis de consumo apés a
adesdo ao SMI: (1) periodo inicial, caracterizado
pelo desconhecimento do funcionamento do
sistema; (2) periodo de adaptacdo, no qual
acredita-se que pode gastar mais devido a
diminuicdo dos custos pagos antes e depois da
instalacdo; e (3) periodo de estabilizacdo, durante o
qual se observa a estabilizagdo do valor pago e o
retorno do investimento mais rapidamente devido
a conscientizacdo da utilizacdo, restringindo-a ao
necessario.

Para o Estabelecimento 1, o periodo
definido como inicial corresponde aos trés
primeiros meses (de maio a julho), durante os quais
houve grande oscilagdo dos valores pagos pelo
consumo de dgua, entre R$3.800,00 e R$5.500,00
aproximadamente. Apds o

periodo inicial,

observou-se o periodo de adaptacdo, que
compreendeu os oito meses seguintes (de agosto

a margo), apresentando grandes variagdes dos
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AB omparacio dos valores obtidos do abele entos 1 e 4, apds a alacdo da medicido
dividualizada de agua
ESTEBELECIMENTO 1 ESTEBELECIMENTO 4
Leitura Consumo Valor Leitura Consumo Valor
Pata | Re/m’ (m?) (m?) (RS) Data (m?) (m?) (RS)
27/abr - - - - 27/abr - - -
27/mai * 14,807 307 307 4.545,75 27/mai - - -
27/jun * 14,807 568 261 3.864,63 27/jun - - -
27/jul * 14,807 945 377 5.582,24 27/jul - - -
26/ago ** 14,807 1599 654 9.683,78 26/ago - - -
27/set ** 14,807 2317 718 10,631,43 27/set - - -
27/out ** 15,46 2820 503 7.776,38 27/out - - -
27/Nov ** 15,46 2796 -24 -371,04 27/Nov * 28 28 432,88
27/dez ** 15,46 3180 384 5.936,64 27/dez * 290 262 4.050,52
24/jan ** 15,46 3563 383 5.921,18 24/jan * 434 144 2.226,24
24/fev ** 14,824 4000 437 6.478,09 24/fev ** 632 198 2.935,15
24/mar ** 14,824 4275 275 4.076,60 24/mar ** 758 126 1.867,82
27/abr *¥** 14,824 4464 189 2.801,74 27/abr ** 854 96 1.423,10
27/mai *** 14,824 4644 180 2.668,32 27/mai *** 928 74 1.096,98
22/jun *** 14,824 4814 170 2.520,08 22/jun *** 1007 79 1.171,10
23/jul *** 14,824 4991 177 2.623,85 23/jul *¥** 1084 77 1.141,45

*- Periodo inicial

** - Periodo de adaptacéo
*** . Periodo de estabilizacdo

de RS$4.000,00 a R$10.600,00
aproximadamente. A oscilagdo observada neste

valores pagos:

periodo foi atribuida a percepcao errénea, por
parte da unidade consumidora, de que, a partir da
instalacdo do SMI, o custo resultante apenas do
consumo particular, resultaria em uma diminuicdo
de gastos. Neste momento, também houve um
consumo negativo, referente ao més de novembro,
o que pode significar um erro de medi¢do ou um
pagamento maior do que o devido no més de
outubro, havendo entdo um crédito de cerca de
R$370,00 na conta de novembro. Por ultimo, o
periodo de estabilizacdo, é composto pelos quatro
meses seguintes (de abril a julho), durantes os quais
os valores pagos tendem a fixar-se entre
R$2.500,00 e R$2.800,00 aproximadamente.
Fazendo uma analise resumida, percebe-
se que o valor pago pelo Estabelecimento 1 variou
de
Inicialmente, o valor era considerado razoavel para

bastante durante o periodo estudo.

um edificio comercial e, em um dado momento,
este valor subiu mais de 130% e posteriormente

voltou a diminuir, estabilizando-se em torno de
RS 2.500,00 e passando a ser menor que os valores
gastos no periodo inicial.

Para o Estabelecimento 4, o periodo
inicial foi equivale aos trés primeiros meses apods a
implantacdo do SMI (de novembro a janeiro),
apresentando valores pagos variando entre
R$430,00 e R$4.000,00 aproximadamente. Neste
momento, pode-se observar que o més de
novembro apresentou baixo consumo, o que foi
atribuido a uma previsdo de consumo errada no
primeiro més de consumo apds a instalacao do SMI
e ajustada com os valores cobrados no més
seguinte (dezembro). Assim, se considerar a média
dos dois primeiros meses, o valor corresponderia a
R$2.241,70, valor bastante préximo ao terceiro més
de consumo. Na sequéncia, considerou-se como
periodo de adaptacdo os trés meses seguintes (de
fevereiro a abril), durante os quais os valores pagos
R$1.400,00 e RS$2.900,00
aproximadamente. O periodo de estabilizacdo

oscilaram  entre

foi composto pelos préoximos trés meses (de maio a
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julho), nos quais os valores tendem a fixar-se entre
R$1.090,00 e R$1.170,00 aproximadamente.

Resumidamente, no Estabelecimento 4, o
valor gasto devido ao consumo de agua comeca
alto e em seguida tem um periodo de oscilagdo,
apresentando um pico acentuado seguido de dois
valores decrescentes, por fim o valor atinge um
patamar de equilibrio bem inferior aos valores
gastos inicialmente.

Ainda analisando a Tabela 2, pode-se
afirmar que ao se comparar os consumos mensais
dos dois estabelecimentos, fica evidente que as
fases de adaptacdo tém duracgGes distintas entre os
mesmos. O  Estabelecimento 1 demorou
aproximadamente oito meses para perceber que
estava gastando além do que necessitava,
enquanto o Estabelecimento 4 passou trés meses
gastando excessivamente. Nota-se entdo, que o
Estabelecimento 1 passou mais tempo no periodo
de adaptagdo apds a implantagdo do SMI,
comprovando o que o engenheiro responsavel pela
instalagdo do SMI havia afirmado, que em termos
de ajustamento do perfil de consumo, cada caso
deve ser tratado de forma particular.

Apesar disto, a observacdao dos trés
periodos (inicial, adaptacdo e estabilizagcdo) foi
estudados. O
estabelecimento de cada periodo depende muito

notada nos dois casos
das percepgoes, reagdes e adequagdes de cada um

dos proprietdrios e wusudrios dos sistemas.
Ainda assim, em ambos os casos a tendéncia de

ajustamento é direcionada ao uso racional de agua.

64

Tal resultado pode ser atribuido a maior
facilidade de percep¢do do consumo de 4gua
associada ao valor pago pelo proprietdrio e,
também, pela melhor utilizacdo dos recursos por
parte dos
habitos,

necessidade de

usudrios, que readequaram seus
apds notarem a possibilidade e/ou
reduzirem os gastos com o
consumo de agua.

Assim, ao final do periodo de adaptacao,
os dois estabelecimentos estudados atingiram
um ponto de equilibrio, onde o valor pago
pelo consumo de agua foi menor que os valores
iniciais.

Por fim, a Tabela 3 apresenta uma
comparagdao dos indicadores de consumo dos
estabelecimentos estudados, que consiste na
relacdo entre consumo e a drea construida.
Pode-se dizer que os valores observados sdo
coerentes, como o Estabelecimento 1 é um
comércio de maior porte e apresenta maior
numero de usuarios / clientes, é esperado que seu
consumo seja proporcional, ou seja, maior do que o
consumo do Estabelecimento 4, que possui uma
area menor e menos clientes.

E importante ressaltar que nas unidades
do edificio que apresentarem um consumo
inferior ao volume minimo em relagdo a taxa de
tarifacdo, o SMI possuira somente a funcdo
de gerenciamento do consumo, lembrando que a
cobranca pelo volume referente a taxa minima
depende de cada concessionaria (ILHA, OLIVEIRA e

GONCALVES, 2010).

AD A O PaAradaCdo e C aaore de O O do
o abele O e 4
AREA CONSUMO INDICADOR DE
(m?) MENSAL MEDIO CONSUMO
(m?) (m?/m?/més)
ESTABELECIMENTO 1 508,36 332,8 0,65
ESTABELECIMENTO 4 306,72 120,4 0,39
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5. CONSIDERAGOES FINAIS

Considerando a agua potdvel como um
bem cada vez mais escasso, o conceito de
sustentabilidade no ambiente construido ganha
forga, e os sistemas de medi¢do individualizada de
dgua sustenta os trés quesitos deste conceito:
econdmico, social e ambiental.

Os sistemas de medicdo individualizada
(SMI) podem ser concebidos com diferentes
configuracdes, dependendo do que se pretende
com o sistema. Portanto, pode-se inferir que
fatores como tempo e dificuldade de implantacao,
além de periodo de retorno do investimento
podem variar de acordo com cada situacao.

Conforme observou-se por meio da
avaliacdo bibliografica, a medicdo individualizada
de agua quando implantada em edificios, resultam
em mais vantagens do que desvantagens. Do ponto
de vista ambiental, podem ser citadas como
vantagens, o desenvolvimento da consciéncia
ambiental e a promog¢do do uso racional de 4gua
nos edificios, além da maior facilidade da gestdo de
adocdo de
economizadores de d4gua. Do ponto de vista

consumo e procedimentos
econdmico pode-se citar a maior facilidade de
gestdo de consumo de &gua resultando em
incentivos a reducdo de gastos com a tarifa de dgua,
valorizacdo do imodvel, reducdo do nivel de
inadimpléncia. Por fim, do ponto de vista social
podem ser citados maior satisfacdao dos usudrios e
a promogdo da justica social devido a cobranca
proporcional ao valor realmente consumido.

Por meio do estudo de caso observou-se
gue o SMI realmente resultou em uma redugao no
consumo de agua de ambas as edificacbes
estudadas. Observou-se também que, a
implantagdo de um SMI em unidades ja construidas
e, em funcionamento, resulta em trés diferentes
periodos de percep¢ao de consumo por parte dos
usudrios: periodo inicial, periodo de adaptacao e
periodo de estabilizacdo de consumo. O importante
é ressaltar que em ambos os casos, o periodo de
estabilizacdo condiz com uma maior percepgdo e
consciéncia de uso racional de 3agua por parte
dos usudrios e proprietario dos estabelecimentos
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comerciais, 0 que gerou uma redugao de consumo
e de gastos com a tarifacdo de agua.

A principal contribuicdo deste estudo
consiste na ampliagdo do conhecimento sobre o
funcionamento e operacdo dos sistemas de
medicdo individualizada, mostrando que o sistema
é eficiente na melhor gestdo da 4gua em
edificagbes e, consequentemente pode ser
considerado como agente incentivador do uso
racional de dgua nas mesmas.
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