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RESUMO: O objeto desse estudo foi avaliar a interferéncia das condigOes
ergonOGmicas no tempo de execugdo de paredes de alvenaria de blocos ceramicos,
identificando os problemas geradores de riscos ergondmicos nessa atividade. A
proposta visou introduzir adequagdes ergondmicas junto a esse posto de trabalho,
bem como, reavaliar e comparar os resultados pds intervengao. Inicialmente, foi
aplicado um questionario junto a 20 trabalhadores do setor, para identificacdo de
zonas dolorosas. Para realizar a avaliagdo ergonOGmica, a parede em execugao foi
dividida em trés zonas de trabalho, em fungdo da altura e do nimero das fiadas.
Utilizou-se foto/filmagem e o Método Rula como ferramentas de analise de risco,
sendo registrado o tempo de produgdo. A analise dos resultados forneceu subsidios
para a realizagdo de adequagbes ergonémicas nos postos de trabalho, organizagao
dos mesmos e treinamento dos colaboradores envolvidos. Foi observado, apds
realizadas as adequagbes ergondmicas, uma reducgdo de 21% no tempo de produgao
da parede de alvenaria. A contribui¢do desse trabalho para a area da construgao civil
é disponibilizar medidas para melhorar a postura dos funciondrios, aumentar a
produtividade e reduzir o tempo de execugdo de paredes em alvenaria de blocos
ceramicos.

ABSTRACT: The object of this study was to evaluate the interference of ergonomic
conditions at runtime of masonry walls of ceramic blocks, identifying ergonomic
hazards generators problems in this activity. The proposal aimed at introducing
ergonomic adjustments with this job, as well as, re-evaluate and compare the results
post intervention. Initially, a questionnaire was administered with a 20 sector
workers to identify painful areas. To accomplish the ergonomic evaluation, the wall
was split into three work zones, depending on the height of the rows. We used photo
/ filming and Rula method as tools for risk analysis, and timed the production time
of each row. The results provided subsidies for the realization of ergonomic
adjustments in the workplace, organization of such posts and training of employees
involved. Was observed after the ergonomic adjustments a 21% reduction in
production time from the masonry wall. The main contribution of this research is to
provide knowledge on measures to improve the position of employees, increase
productivity and reduce the execution time of masonry walls of ceramic blocks.

Le-mail: gilsonmorales55@gmail.com ( G. Morales)
Engenheiro Civil, Pés-Doutor em Engenharia Civil pela EPUSP, Professor Associado do Departamento de Construgao Civil da
Universidade Estadual de Londrina (UEL).

2e-mail: andrerandojr@hotmail.com ( A. M. Rando Jr)
Fisioterapeuta, Mestre em Engenharia de Edificacdes e Saneamento, Universidade Estadual de Londrina — UEL.

ISSN: 2179-0612 D.O.l. 10.5216/reec.V12i3.37189 © 2016 REEC - Todos os direitos reservados.




G. MORALES, A. M. RANDO

REEC — Revista Eletrénica de Engenharia Civil Vol 12 - n2 3 (2016)

1. INTRODUGAO

A falta de capacitacdo de grande parte
dos operarios envolvidos em tarefas da construcao
civil tem sido a grande responsavel por sérios
problemas de salide dos mesmos, muitos dos quais
nao identificados ao longo do periodo em que esses
desenvolvem suas atividades profissionais. Muitos
desses problemas sé vao se agravar efetivamente
em idades avancadas, quando resta muito pouco a
ser feito.
vezes, de forma
fatores de risco vao

Porém, muitas
imperceptivel, os
comprometendo, ndo apenas a saude do operario,
como também, o seu ritmo de trabalho. Um
processo de trabalho inadequado, bem como a
adocgdo de posturas inadequadas para a realizacdo
das tarefas, intensifica o risco de doencas
ocupacionais ou ocupacionais
relacionados ao trabalho (DORT), levando muitos
operdrios a incapacidade parcial ou total,
comprometendo o rendimento e a producao.

disturbios

A busca de melhores condigdes de
trabalho reflete na melhoria do processo e isto se
da, muitas vezes, por meio de simples adequagdes.
Este estudo visa quantificar a reducdo do tempo de
execu¢do da alvenaria em fungao das medidas
ergondmicas cabiveis, preventivas e/ou corretivas,
junto ao posto de execucdo de alvenaria.

Segundo Medeiros (2013), o profissional
da drea da contribui para o
planejamento, projeto e a avaliagdo de tarefas,
postos de trabalho, produtos, ambientes e

ergonomia

sistemas, possibilitando que estes sejam
compativeis com as necessidades, habilidades e
limitagcOes das pessoas envolvidas.

Partiu-se da hipdtese de que, por meio de
intervengdes ergondmicas, é possivel reduzir os
fatores de risco de doengas ocupacionais, melhorar
as posturas de trabalho e, em consequéncia disso,
reduzir o tempo de execug¢ao do metro quadrado
de parede de vedacdo em alvenaria de blocos
ceramicos.

1.1 DISTURBIOS CAUSADORES DE DOENGCAS
OCUPACIONAIS

Segundo Entzel, Albers e Welch (2006) é
uma caracteristica bastante comum na construgdo
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civil a ocorréncia de inumeros distlrbios
musculoesqueléticos relacionados ao trabalho em
pedreiros e serventes.

Muitos desses quadros poderiam ser
evitados se fossem realizadas pequenas
intervengdes ergondmicas nos postos de trabalho,
adaptacGes de equipamentos e ferramentas,
insercdo de ferramentas de apoio e ado¢do de uma
politica de reeducacdo laboral por meio de
treinamento dos operarios.

Nem sempre se consegue atingir o
rendimento esperado dos servicos porque as
condicdes de trabalho ndo possibilitam a redugao
do seu tempo de execucgado. Isso pode ser causado,
tanto pelas caracteristicas pessoais do operdrio
(peso corporal, alteragdes biomecanicas e idade),
como por fatores psicossociais (baixo indice de
treinamento, ferramentas inadequadas, tempo de
trabalho e satisfacdo profissional), resultando na
fatores de riscos de lesdes
éticas (OLIVEIRA, 2004).

Aincapacidade do setor da construgdo em

elevacdo dos

musculoesque

identificar e intervir junto a esse tipo de ocorréncia,
segundo Couto (2000), favorece a incidéncia de
DORT.

O alto indice de lombalgias verificado no
setor se deve, particularmente, ao elevado nimero
de agdes envolvendo o trabalho bragal, trés vezes
maior que em funcionarios administrativos. Dentre
os principais fatores de risco estdo o levantamento
e o carregamento de cargas elevadas.

Essa sobrecarga fisica é a grande
responsavel pela deterioragdo da estrutura e
fungcdo dos musculos ligamentares do corpo
humano, agravada pela execu¢do de tarefas que
envolvem movimentos repetitivos, auséncia de
pausa entre acgles, posturas inadequadas por
tempo prolongado e invariabilidade de tarefas. As
manifestacdes patoldgicas, resultantes dessas
situacOes, tanto podem afetar uma determinada
regido anatdbmica, como pode envolver,
simultaneamente, diversas areas dos membros
superiores e inferiores.

Arndt et al. (2005) afirmam que, dentre as
ocorréncias de doengas ocupacionais em
trabalhadores da construcao civil, 45% delas

decorrem de transtornos musculoesqueléticos,
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provocando o comprometimento do ritmo de
trabalho e reduzindo a produtividade, com
constantes afastamentos do trabalhador.

Na atividade de execucdo de paredes de
alvenaria, foi observado por SAAD et al. (2006) que
0 risco postural é maior quando o operario se
desloca para buscar os blocos com o carrinho de
mao.

Segundo Welch et al (1999), dentre os
operarios observados em seu estudo, 62% perdeu
mais de dois meses de trabalho devido a lesGes na
regidao lombar (28%),
pé/tornozelo (20%), extremidades superiores
(15%), ombros (14%) e joelho/perna/quadril (14%).

Todos aspectos
comprometendo o ritmo da obra e causam atrasos

lesbes na regido do

esses acabam
e perdas considerdveis. Adequacdes ergonémicas

junto aos postos de trabalho, tais como,
organizacao e reposicionamento de equipamentos
e maquinas, adequacdo do ritmo de trabalho,
implantagdo de sistema eficiente de locomogao de
cargas e treinamento visando correcdes posturais
dos operarios podem trazer muitas melhorias ao
sistema, dentre as quais, a reducdo do tempo de
execucdo de tarefas pontuais e da execu¢do como

um todo. Essa Ultima é um dos focos deste estudo.

2. OBJETIVOS

Por meio deste estudo, pretende-se
verificar a interferéncia das condi¢Ges ergonomicas
de trabalho no tempo de producdo de alvenaria de
vedagdo em blocos ceramicos de nove furos em um
edificio residencial, padrdo médio, na cidade de
Londrina.

3. CARACTERISTICAS DO POSTO DE TRABALHO

Atualmente, por meio de uma gestdo
racional do canteiro de obras e das técnicas e
processos construtivos, tem-se buscado o
estabelecimento de um modelo que permita a
obtencdo de altos indices de produtividade e
rendimento.

Por meio da otimizacao dos sistemas de

produgdo, tem-se buscado a redu¢do dos custos e
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uma maior integracdo do homem ao trabalho. O
foco dessas inovacOes é sempre a qualidade do
produto, a reducdo de custos e do tempo de
execugao.

Por um lado, aspectos  antes
negligenciados ou considerados pouco relevantes,
como o grau de satisfacido do operdrio, o
condicionamento fisico e a ocorréncia de estados
dolorosos, passaram a chamar atengao, haja vista a
influéncia direta que exercem no tempo de
execucao das tarefas.

Tem ocorrido, atualmente, um aumento
crescente no volume de trabalhos terceirizados no
setor, a exemplo do que ja vinha ocorrendo ha
muito tempo na Europa. Porém, uma questdo
preocupante trazida por esta pratica no Brasil, é a
alternativa de contratos por empreita, nao
havendo, em muitos casos, o estabelecimento de
vinculos empregaticios com os operarios, o que,
segundo Barros e Mendes (2003), constitui-se em
grave violacdo dos direitos trabalhistas.

Isso deixa o operdrio a mercé das
consequéncias de um trabalho, muitas vezes mal
orientado, ao término do qual o mesmo recebe os
honordrios referentes a producao, arcando com os
problemas advindos das doencas laborais ligadas
a0 mesmo.

Essas ocorréncias, muitas delas
provocadas pelo ritmo acelerado imposto pelos
prazos exiguos, levam o operario a situagdes de
estresse em seu posto de trabalho, resultando em
grave comprometimento da saude.

O alto nivel de exigéncia fisica dos
trabalhadores da construgao civil, ao longo da
jornada diaria, pode acarretar inumeros disturbios
musculoesqueléticos, segundo Entzel, Albers e
Welch (2006), que comprometem a conclusdo das
tarefas no tempo previsto.

Além disto, caracteristicas pessoais (peso
corporal, alteracbes biomecanicas e idade) e
fatores psicossociais (baixo indice de treinamento,
ferramentas inadequadas, tempo de trabalho e
satisfacdo profissional), também representam
fatores de risco de ocorréncia destas lesGes
(OLIVEIRA, ADISSI e ARAUJO 2004).

Esse quadro geral é agravado pelo
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manuseio inadequado das ferramentas de
trabalho, o deslocamento de cargas elevadas e o
seu posicionamento em locais de acesso
dificultoso, exigindo um esforco demasiado e
repetitivo por parte do operario para a realizacdo
dos procedimentos que fazem parte da atividade de
elevacao da alvenaria. Esses aspectos conflitantes
acabam refletindo no tempo gasto para a producao

do metro quadrado de parede.

3.1 ASPECTOS QUE INTERFEREM NO TEMPO DE
PRODUGAO

Podem ser citados como fatores que

interferem no tempo de produgao:
Aspectos fisicos e psicolégicos:

= |dade;

= Sexo;

= Condicdo fisica;

= Histérico de lesdo;

= Satisfacdo pessoal;

= Pressdo e cobranca excessivas.

Aspectos Biomecdnicos do Trabalho:
= Trabalho repetitivo;
= Posturainadequada;
= Sobrecarga;
=  Excesso de deslocamentos.

Aspectos Organizacionais e Ambientais:

= Falta de clareza na orientag¢do das tarefas;
= Desorganizagdo do posto de trabalho;

= Uso de ferramentas inadequadas;

=  Materiais mal posicionados;

= Falta de logistica no canteiro de obra;

=  Desconforto térmico;

=  Excesso de ruido.
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Dentre todos, um aspecto que interfere
diretamente no tempo de execucdo das tarefas é a
questdo especifica das posturas adotadas pelo
operdrio na execucdao da alvenaria. A progressiva
elevacdo da altura da parede impd&e ao trabalhador
continuas alteragbes em seu posicionamento,
como ilustram as Figuras 1(a,b ec).

Luttmann, Jager e Laurig (1991) relatam
que investigacGes eletromiograficas mostraram
que, com a variacdo progressiva da altura da
parede, as
musculaturas da coluna e do biceps do lado

atividades  mioelétricas  das
dominante se multiplicam, o que intensifica a
sensacdo de dor e desconforto e retarda as a¢oes
empreendidas pelo operario.
Ao executar uma alvenaria, o operario
segue uma sequéncia de atividades que interfere
diretamente no tempo de execucdo de cada tarefa:
a. Aacdoinicial de pegar a argamassa no carrinho
de mado ou na masseira, é feita com a colher de
pedreiro na mao dominante. Para tal, quanto
mais distanciada do operario ela estiver, maior
vai ser o esforco empreendido por ele para
pega-la e maior o tempo gasto para se deslocar
ou se curvar até ela. Por outro lado, este
movimento, curvando a coluna cervical, ird
produzir  cumulativamente um  grande
estresse;

b. O passoseguinte, de colocar a argamassa sobre
o contra piso ou sobre o bloco ja assentado,
para executar a fiada seguinte, ira exigir tanto

mais do operdrio, quanto maior a flexdao de

tronco que ele tera que realizar e o tempo de

FIGURA 1: Execucgdo das fiadas da parede em alvenaria.
FONTE: Autoria propria.
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execucdo sera diretamente proporcional a esse
esforco;

¢. O mesmo ocorre ao assentar o bloco ceramico
sobre a argamassa, situacdo agravada pela
realizacdo do encabecamento dos blocos, ou
seja, aplicacdo de argamassa na sua lateral,
constituindo a junta de amarragdo. A acdo de
encabecar o bloco demandada muitas vezes é
suprimida, para que haja um ganho de tempo
na execucao;

d. Na sequéncia, o bloco retido na mdo ndo
dominante é assentado, batendo-se sobre esse
com a quina da colher de pedreiro, para
posiciona-lo corretamente. A consisténcia da
argamassa € um fator facilitador dessa
operacdo, pois essa serd tanto mais rapida,
guanto maior a plasticidade da argamassa.
Argamassas que oferecem resisténcia a
extensdo geram esforcos no punho do
operario, sendo causa de estados dolorosos e
retardo na acdo;

e. Posicionado o bloco, é removido o excesso de
argamassa das juntas de amarragdo, com um
movimento da colher de pedreiro no sentido
ascendente, devolvendo-o ao carrinho de mao
ou a masseira. Argamassas muito fluidas
acentuam a necessidade dessa operagdo,
causando maior desgaste do operdrio, maior
sobrecarga do punho e maior dispéndio de
tempo;

f.  Finalmente, é conferido o prumo e repetidos os
procedimentos citados, até o término da
execuc¢ao da fiada, e assim sucessivamente, até
a conclusdo da parede.

Ao desenvolver a agdo de pegar a
argamassa, O operdrio executa sucessivos
movimentos de flexdao do tronco, com exigéncia
ergonémica da coluna lombar, bem como, do
punho, cotovelo e ombro direito, como se observa
na Figura 2, o que se agrava com o aumento da
distancia entre os dois.

Arndt et al. (2005) registram que 45% dos
casos de doencas ocupacionais manifestadas em
trabalhadores da construcdo civil decorrem de
transtornos musculoesqueléticos, refletindo no

tempo de produgdo e, até mesmo, requerendo o
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FIGURA 2: Acdo do operério.de se curvar para pegar

argamassa. FONTE: Autoria propria.

afastamento do trabalhador. Muitas vezes essa
situacdo se agrava devido a necessidade de
substituicdo do operario ja treinado, por outro que
nao apresenta as mesmas habilidades, provocando
atrasos na execucao das tarefas.

Em estudos realizados nessa area, Welch
et al. (1999) identificaram um percentual de 62%
referente a operarios que permaneceram afastados
de suas atividades devido a lesbes, dentre as quais,
as mais comuns foram na regido lombar (28%), na
regido do pé/tornozelo (20%), nas extremidades
superiores (15%), nos ombros (14%) e na regido
envolvendo joelho/perna/quadril (14%).

E muito comum os trabalhadores
envolvidos na produgdo de concreto, por exemplo,
apresentarem dores osteomusculares, variando
sua magnitude, gravidade e localizagdo. Segundo
Goldsheyder et al. (2005), mais de dois tercos
desses trabalhadores queixa-se de dores na coluna
lombar, seguidas de dores no ombro e pescogo.
Muito embora ndao haja identificagdo desses
estados dolorosos ao longo da execucdo de um
servico na construgdo civil, observa-se, com
frequéncia, que esses fatores sdo causadores de
perda de ritmo na execugdo das tarefas. As
condicdes ergondémicas de trabalho podem ser
tomadas como indicadores da velocidade de
execucdo e do rendimento na construcao, sendo
fatores significativos para que sejam alcangados
bons niveis de qualidade e produtividade. E
analisar quais fatores

importante posturais,

identificados no posto de trabalho, interferem no
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tempo de produgdo e nos indices de produtividade
e qualidade, para que sejam propostas adequacgoes.

Desse modo, o acompanhamento das
praticas da construcdo civil por um profissional de
ergonomia representa um grande desafio,
principalmente quando o objetivo é a solucdo de
guestdes relativas ao aspecto fisico do trabalho
(FRANCO, 2001).

Em muitas situagbes, pequenos ajustes
ergondmicos sao responsaveis por expressivos

ganhos de tempo na execuc¢do de uma atividade.

4. METODO DE AVALIACAO ERGONOMICA

Para verificar a interferéncia das
condicbes ergondmicas de trabalho no tempo de
execucdo de uma tarefa na producdo de paredes de
alvenaria, é preciso realizar um acompanhamento,
passo a passo, das a¢des desenvolvidas.

Neste estudo, foi realizada a avaliacdo
ergonémica do posto de trabalho utilizando o
Método RULA, ferramenta de avaliacdo do risco de
DORT, denominada Rapid Upper Limb Assessment
(RULA), desenvolvida por MCATAMNEY e CORLETT
(1993).

Conforme SAAD (2006), o Método RULA é
adequado, particularmente, para investiga¢oes
ergondmicas em locais de trabalho onde haja
queixas de desordens dos membros superiores,
pois permite uma analise com maior detalhamento
da atividade dessas extremidades.

Trata-se de uma forma de classificar,
integradamente, os riscos de doengas
ocupacionais, particularmente em nivel postural. A
ferramenta indica uma ordem de prioridade para as
intervengdes, com base na  perspectiva
epidemioldgica da incidéncia das patologias por
meio da observagdo do ambiente de trabalho.

O método torna possivel, sem o uso de
equipamentos especiais, uma rapida avaliacdo das
posturas desenvolvidas pelo operdrio, bem como,
dos esforcos exercidos, da repetitividade e da
ocorréncia de exposicdo a cargas externas.
Utilizam-se diagramas posturais e tabelas de
pontuacdo para indicarem o grau de exposi¢do aos

fatores de riscos. A andlise € complementada pela
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observancia da repetitividade de movimentos, da
estaticidade do trabalho muscular, da forca
muscular empreendida, das posturas de trabalho
condicionadas pelos equipamentos ou mobilidrios e
da ocorréncia de ciclos prolongados de trabalho
sem pausas.

A avaliacdo resulta em uma pontuacao
relativa a existéncia de fatores de risco de doengas
ocupacionais e numa lista categorizada de ag¢des
gue indicam o nivel de intervengao necessdrio, apos
0s quais, é possivel realizar uma comparacao
quantitativa nas etapas pré e pds-intervencao
ergonOmica. Essas medidas visam reduzir o risco de
DORT devido a carga fisica imposta ao operario.

O corpo humano é dividido em dois
grupos diferentes, o Grupo A, que inclui os
membros superiores (braco, antebraco e punho) e
o Grupo B, que inclui pernas, pescoco e tronco. As
observacoes sdo feitas utilizando foto/filmagem, as
quais permitem identificar os angulos dos
movimentos do trabalhador, tanto do lado direito,
como do lado esquerdo do corpo.

A andlise se baseia no registro das
diferentes posturas de trabalho, classificadas por
meio de um sistema de escores, sendo atribuida
uma pontuacdo a cada zona do corpo.

As sequéncias de ac¢Oes dos operdrios
foram observadas em trés zonas distintas. Para tal,
dividiu-se o pé direito em Zona 1 (entrea 12 e a 42
fiadas), Zona 2 (entre a 52 e a 72 fiadas) e Zona 3
(entre a 82 e a
acompanhada desde a operagdo de pegar a
argamassa, até a conclusdo da alvenaria. Foram

112 fiadas). A execugdo foi

identificadas diferentes posturas dos operarios na
execucdo das fiadas, variando em funcdo de cada
zona.

Na Figura 3 esta apresentada a pontuagao
para a angulagdo de tronco. As situagbes que
pontuagdes
provavelmente, aquelas responsdveis pela maior

envolvem maiores serdo,
lentidao na execugdo das tarefas.

A pontuacao final varia de 1 a 4 e permite classificar
se a tarefa é aceitdvel; se exige um estudo mais
profundo para alteracdo global ou se requer apenas
uma adequacao parcial, bem como, o grau de
dados sao

urgéncia da intervengdo. Esses

apresentados no Quadro 1.
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FIGURA 3: Pontuagdo para a angulagao do tronco.
FONTE: MORALES, A. U. (2016).

1: Grau de necessidade de intervengao conforme o Método RULA.

Nivel Pontuacgdo Intervencgdes
P r itdvel e ndor r
1 1ou?2 . ostura aEeltave e ndo reque
intervencgoes.
2 3ou4d Podem ser necessdrias alteragdes da tarefa
3 50ub Requer adequacgdo da tarefa
4 7 Requer alteragdo urgente da tarefa
FONTE: Autoria propria.
4.1 A OBRA ESTUDADA equipamentos e as ferramentas pertinentes ao

A obra onde se realizou este trabalho foi
escolhida aleatoriamente, na cidade de Londrina,
Paranag, e se trata de um edificio residencial, padrao
médio, com 17 pavimentos, 4 apartamentos por
andar, com 81 m? de area privativa, totalizando
140 m? de construgdo, envolvendo garagens,
subsolo, recepcdo e areas de lazer e convivio.

4.2 OS ASPECTOS OBSERVADOS

O estudo envolveu o acompanhamento
de todas as etapas do processo construtivo de
paredes de alvenaria de vedagcdo em blocos
ceramicos de 9 furos (altura 14 cm , largura de
11,5 cm e comprimento de 24 cm) e os movimentos
desenvolvidos pelo operdrio na execugdo de
cada atividade. O sistema construtivo observado
se compde de estrutura em concreto armado
e vedacdo em paredes nao estruturais em
blocos ceramicos. Para tal, foram empregados os

oficio e usuais nesta atividade, tais como, colher de
pedreiro, fio de nylon, esquadro de pedreiro,
escantilhdo, nivel de bolha, nivel de mangueira,
prumo de face, prumo de centro, trena, martelo,
régua, marreta, carrinho de mao, betoneira, entre
outros.

As acOes desenvolvidas dizem respeito as
atribuicdes do pedreiro na construgdo civil,
particularmente, nesse caso, a execug¢do do
trabalho de alvenaria, guiando-se por desenhos e
esquemas, verificando as caracteristicas das obras
expressas nas plantas e especificagdes técnicas.

A primeira atividade observada é a
marcacao ou locacdo da alvenaria, segundo o eixo
da obra, seguida da colocacdo da primeira fiada da
parede de alvenaria, com a marca¢dao dos vaos.
Para tal, sdo utilizados: esquadro, régua, niveis de
mangueira e de bolha, linhas de nylon e prumo.

O nivelamento e o prumo da parede,

segundo Thomaz et al. (2009), deve ser verificado a
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cada duas ou trés fiadas por meio do prumo de face,
régua e nivel de bolha. Deve ser dado cuidado
especial na fiada posicionada imediatamente dos
vaos de janelas. Por outro lado, o alinhamento e o
prumo devem ser conferidos com extremo rigor nas
laterais dos vaos das portas e janelas. Isso implica
na repeticdo de movimentos que solicitam diversas
partes do corpo.

Apbs a elevacao dos cantos da parede, o
operario deve fixar e esticar uma linha entre eles,
fiada por fiada, para se garantir o prumo e a
horizontalidade das fiadas (NBR 8545 — ABNT,
1984).

O periodo de observacdo e registro de
dados foi de trés meses, no periodo das 14h00m as
17h00m, para
caracteristicas

que fossem asseguradas as

do posto de trabalho, como
temperatura, ventos incidentes, entre outros. Da
mesma forma, visou-se manter as condicbes que
interferissem na disposicao fisica do operario para
ndao comprometer as analises de desempenho e do

tempo de execucao.

5. RESULTADOS

Dentre os aspectos observados,
ocorreram movimentos repetitivos para membros
superiores, associados a flexo-extensdo de punho e
cotovelo, com abdu¢do de ombros ao longo das
acoOes. Isto pode acarretar inflamagGes tendineas e
problemas articulares que causam o
comprometimento, parcial ou total do operario,
por um tempo indeterminado, em fun¢do da
gravidade patoldgica, causando redugdo em seu
ritmo de trabalho.

Com relagdo as ocorréncias dolorosas
relatadas pelos operdrios, constam as originadas
por flexdo e rotagao de coluna, com extensdo dos
membros inferiores, principalmente nas Zonas 1 e
3. Nesses casos, a flexdo de coluna ocorreu em todo
o ciclo de trabalho, o que pode levar a sérios danos
da coluna lombar. Na Zona 1, a repetitiva flexdo de
joelhos foi um fator de estresse muscular e risco
para as articulagdes dos membros inferiores.

Constatou-se que, na maior parte da
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jornada de trabalho, o operario permaneceu em pé,
numa postura altamente fatigante, ja que a
musculatura dos membros inferiores e eretores da
coluna sdo utilizados excessivamente. Isso pode
comprometer a circulagao, ja que leva o corac¢do a
exercer maior esforco para o bombeamento do
sangue para as extremidades do corpo.

Os resultados do Método RULA, utilizado
para a identificacdo de riscos, indicaram que as trés
zonas estudadas apresentaram indice final 4, o que
indica a necessidade imediata de mudancgas no
posto de trabalho para se reduzir o risco de doengas
ocupacionais.

As Zonas 1 e 3 apresentaram
caracteristicas semelhantes, devido as posturas
adotadas pelo operario, apresentando o mesmo
risco ergonémico. A Zona 2, mesmo tendo
apresentado menor risco, pelo fato do trabalhador
nao flexionar excessivamente o tronco, igualou-se
as demais, porque ocorreu intensa flexao da coluna
na acdo de pegar a argamassa no carrinho de mao.

Na execucdo da fiada, por exemplo, ao
estender a argamassa de assentamento sobre a
superficie horizontal da fiada e na face lateral do
bloco a ser assentado, o operador pressionava esse
com forte pressao para nivelar a camada e conduzi-
lo a sua posicdo definitiva. Esses movimentos foram
0s que mais solicitaram os membros superiores,
associados a flexo-extensdo de punho e cotovelo,
com abdug¢do de ombros.

Concluindo, nas trés zonas estudadas foi
identificada a necessidade de intervencbes e
adequagdes ergondmicas. Para tal, foram indicadas
as seguintes medidas:

e Posicionamento da masseira sobre plataforma
com altura regulavel;

o Utilizagdo de andaime com base de altura
regulavel;

e Transporte dos blocos ceramicos por meio de
um carrinho com rodas;

e Posicionamento dos blocos em altura facil de
alcangar sem flexdes;

e Organizagao do posto de trabalho;

e Treinamento postural individual dos operdrios.
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5.1 AVALIAGCAO POS-INTERVENCAO

Utilizando-se novamente o Método RULA,
constatou-se uma reducdo na pontuacao final das
trés zonas estudadas, sendo que na Zona 1 o indice
final 4, anterior as intervencdes, passou para 2,
para ambos os lados do corpo. Na Zona 2, o indice
para o lado direito passou de 4 para 3 e para o lado
esquerdo, passou de 4 para 2. J4 para a Zona 3,
ambos os lados do corpo apresentaram uma
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reducdo no indice de risco de 4 para 3.

A reducdo no tempo de execugdo, apds as
intervengdes ergondmicas, pode ser observada no
Quadro 2.

As Figuras 4, 5 e 6 apresentam
comparacoes entre os tempos de producdo inicial
ou padrdo, e o tempo de execucdo da fiada apés as
intervengdes ergondmicas, em cada zona estudada.
Por fim, na Figura 7 tem-se a reducdo total do
tempo de producdo por zona estudada.

QUADRO 2: Redugdo do tempo de produgdo apos as intervengoes.

REDUGAO DO TEMPO EXECUGA
ZONA FIADAS CONSTITUINTES UCAC DO (%) © UCAO
0

1 12 342 9,6

2 52372 25,6

3 823112 24,5

Total 123112 20,2
FONTE: Autoria propria.
.50 - ,E 50 -
£ B Padrdo E M Padrdo
E 40 o : = 40 -
S O P6s -intervengdo ,,3 O Pds -intervengdo
% s
) [}
k=1 <
o o
o o
g £
2 s
12fiada  22fiada 32fiada 42fiada Tempo 52fiada 62fiada 72fiada  Tempo total
total

Fiadas executadas

FIGURA 4: Comparacgdo entre os tempos de producdo
para aZona 1. FONTE: Autoria propria.

60 -
50 - BPadrdo

40 - OP6s -intervengdo

Tempo de execugdo (min.)

82fiada

92fiada 102 fiada 112fiada Tempo

total
Fiadas executadas

FIGURA 6: Comparagao entre os tempos de produgdo
para a Zona 3. FONTE: Autoria prépria.

Fiadas executadas

FIGURA 5: Comparacgao entre os tempos de producao
para a Zona 2. FONTE: Autoria propria.

@Zona 01 [@Zona 02 OZona03

Zonas de produgdo

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Redugdo de tempo de produgao

FIGURA 7: Redugdo no tempo de produgdo por zona.
FONTE: Autoria propria.
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6. CONCLUSOES

Uma das limitagcbes encontradas nesse
tipo de intervengdo é garantir a continuidade nas
corregbes posturais sugeridas para os operarios,
pois 0s mesmos apresentam vicios de postura ja
incorporados e bastante sedimentados. Quanto as
intervengdes junto ao posto de trabalho, acredita-
se que estas serdo mantidas em virtude dos
resultados obtidos em termos de rendimento da
producao.

E importante destacar, conforme
Medeiros (2013), que a adogdo de pausas
frequentes para descanso pelo operario que
executa algum tipo de tarefa na construcao civil
também pode contribuir para a reducdo da
incidéncia de disfuncdes musculoesqueléticas e
aumentar a produtividade.

O resultado obtido por meio desse estudo
foi bastante promissor, registrando-se a redugao no
tempo total de execucdo da parede de alvenaria da
ordem de 20%, confirmando as expectativas

referentes a essas intervengdes ergonOomicas.
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