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Resumo: Este artigo tem o objetivo de analisar a face politica do Sistema Mineiro de
Administracdo Escolar (SIMADE) a partir da associacdo entre as interfaces e os
principios educacionais emanados pelo Estado de Minas Gerais no periodo de 2008
a 2018. Trata-se de uma pesquisa quantitativa e qualitativa composta de aplicacao
de questiondrio para os usudrios do sistema (secretdrios escolares) e revisdo de
literatura. Constata-se que a face politica do SIMADE oculta os mecanismos de
poder, dominacao e regulacdo emanados do Estado, incutindo nos secretarios uma
visdo apenas operacional do sistema. Portanto, as interfaces configuram as praticas
sistémicas, utilitaristas e pragmaticas em prol dos principios do Estado.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacdo
(TDICs) tém sido incorporadas aos Sistemas de Gestdo Escolar (SGE), softwares que
combinam tarefas de gerenciamento de processos pedagdgicos e administrativos,
buscando padronizar os procedimentos organizacionais que apoiam o planejamento e o
monitoramento de politicas e praticas educacionais (Shah, 2014). Os SGE propiciam a
regulacdo dos sistemas de ensino conforme o padrdo nacional de educac¢do, bem como
a administracdo dos dados e informacgdes escolares, com o intuito de otimizar as
tomadas de decisées (Lima, 2019).

Estudos internacionais sobre o SGE (Grepon et al, 2021; Setiawan et al, 2015;
Starkey; Eppel, 2017), dedicam-se a observar aspectos pedagdgicos contidos nos
softwares, rendimento e desempenho discente, curriculo, entre outros; e a caréncia de
abordagem sistémica no uso dos dados pelos professores e diretores escolares, que, por
vezes, utilizam-nos apenas para a prestacdo de contas e responsabilizacdo. Em ambito
nacional, estudos (Balduti, 2017; Speck et a/, 2018) ressaltam a contribuicdo dos SGE no
controle de frequéncia e desempenho discente, mas “as tomadas de atitude frente aos
dados sdo, em sua maioria, de cunho administrativo/burocratico” (Villardi; Paes de
Carvalho, 2019, p. 104). As pesquisas observam também a falta de infraestrutura
tecnoldgica das escolas' e a dificuldade de utilizacdo por parte dos usuarios dos
sistemas, professores e diretores escolares (Martins, 2014; Shah, 2014; Tomaz, 2015).

Entretanto, nota-se a auséncia de discussdes tedricas e empiricas que analisem
o aspecto ideologicamente “invisivel” intrinseco ao SGE, que o normatiza de forma
acritica e sem considerar os principios inerentes a sua face politica (controle, dominacéo,
poder) (Selwym, 2011; Winner, 1986), presentes em suas interfaces. Tais principios sao
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emulados e/ou reforcados pela ideologia, “compreendida como um corpus de
representacoes e de normas que fixam e prescrevem de anteméao o que se deve e como
se deve pensar, agir e sentir” (Chaui, 2016, p. 1), da sociedade hodierna, ao estabelecer
valores que sdo dominantes na tessitura de processos e praticas sociais, econdmicas,
educacionais e etc,, além de explicar muito sobre o desenvolvimento e modificacdes
pelas quais um produto tecnolégico passa depois de criado (Selwyn, 2011; Winner,
1986). Desta forma, o SGE incorpora e reduz sentidos e significados sociais, econdmicos,
educacionais e etc. a um consenso embutido em sua interface, isto é, em sua face
politica (Selwyn, 2011, p. 12).

Neste sentido, o SGE estd imerso em uma realidade sociotécnica e ideoldgica
que configura a face politica presente em “maquinas, estruturas e sistemas da moderna
cultura material que podem ser precisamente julgados nao apenas pela contribuicao a
eficiéncia e produtividade [..], mas também pelos modos pelos quais eles podem
incorporar formas especificas de poder e autoridade” (Winner, 1986, p. 1). Neste cenario,
0 mais importante nao é apenas o SGE em si, mas o sistema social no qual ele esta
inserido e pode torna-lo um produto das necessidades impostas por aqueles que os
desenvolvem e os controlam (Grepon et al, 2021; Speck et al, 2018).

Este artigo tem o objetivo de analisar a face politica do Sistema Mineiro de
Administracdo Escolar (SIMADE), SGE implementado em escolas da rede publica
estadual, a partir da associacdo entre as interfaces e os principios educacionais
emanados pelo Estado de Minas Gerais no periodo de 2008 a 2018. O artigo é composto
por cinco secdes, além desta introducéo, e das consideragdes finais. Nas duas primeiras
secdes, procuramos posicionar o Estado e a configuracdo do SIMADE, bem como suas
influéncias no papel dos secretérios escolares, a partir das contribuicdes de Tripodi e
Sousa (2016), Guimardes et al. (2021), Aratjo (2022), Santos e Santos (2020), entre outros.
Em seguida, apresentamos o caminho metodolégico e, nas duas ultimas segdes,
dialogamos sobre os principios do Estado emanados nas interfaces do SIMADE.

O EstADO DE MINAS GERAIS E O SISTEMA MINEIRO DE ADMINISTRACAO ESCOLAR (SIMADE)

Em Minas Gerais, os principios da Nova Gestdao Publica (eficiéncia, eficacia,
transparéncia e produtividade) passaram a ser incorporados a administragao estatal a
partir do ano de 2003, primeiro mandato do Partido da Social Democracia Brasileira
(PSDB), com a implementacdo do Programa Choque de Gestdo, cujo objetivo era
“imprimir modernidade, transparéncia, agilidade e eficiéncia na gestdo” (Tripodi, 2012, p.
38). O principal argumento em favor da reforma proposta era o déficit orcamentario
existente em Minas Gerais desde 1996, sendo necessaria uma (re)configuracdo “nas
estruturas administrativas que possibilitasse racionalizar gastos, além de monitorar e
avaliar mais eficazmente as ac¢bes e resultados das intervencdes governamentais”
(Tripodi; Souza, 2016, p. 303). Esta tonica reformista fundamentou o ideario educacional
com ideias de modernizagéo e transformacdo, mudanca cultural, introduzindo uma série
de arranjos institucionais de natureza gerencial no interior da administracdo publica
(Araujo, 2022; Tripodi; Souza, 2016).
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Neste sentido, em uma parceria entre a SEE/MG e o Centro de Politicas Publicas
e Avaliagdo da Educacao da Universidade Federal de Juiz de Fora (CAEd/UFJF)?, em 2008,
foi criado o Sistema Mineiro de Administracao Escolar (SIMADE). Segundo Tripodi (2014)
e Aradjo (2022), o potencial desta ferramenta iria, além de gerar informagdoes
administrativas para todo o sistema (como dados de discentes e docentes, calendario
escolar, plano curricular), se configurar como uma tentativa “de racionalizar os gastos,
pois, por meio dos dados deste sistema é que se tem, ao final do ano, o nimero de
turmas aprovadas para funcionar, evitando, por exemplo, criacdo de alunos fantasmas
ou turmas desnecessarias” (Tripodi, 2014, p. 249).

No periodo de 2008 a 2010, segundo® mandato do PSDB, o SIMADE foi
promulgado pela Resolucdo n° 1.180 de 28 de agosto de 2008, que estabeleceu seu
desenho e uso. Definiu também o grau de centralizacdo/descentralizacdo e os
mecanismos/principios fiscalizatérios, além de estabelecer as diretrizes e orientacdes
para implantacao, insercdo e atualizacdo dos dados, tornando obrigatéria sua adogao
para: dotar a rede de ensino de sistema padronizado de gestdo de processos
administrativos e educacionais informatizados; oferecer informacbes precisas,
atualizadas e confidveis sobre o sistema estadual de ensino aos gestores educacionais e
a sociedade mineira (Minas Gerais, 2008).

Desta forma, o SIMADE foi legalmente institucionalizado como um SGE
desktop® adequado e coerente com a textura e a direcdo das mudancas educacionais
advindas do Estado (Lima, 2019). Para tal, suas interfaces compreendidas como “todos os
aspectos dos sistemas de informatica que influenciam a participacdo do usuario em
tarefas informatizadas (Scapin, 1986, p. 2), a partir de seus atributos (menus, icones,
botdes, texto, hipertexto, entre outros) reverberam na interacdo usuario-sistema, bem
como nos recursos empregados para definir os contornos da face politica. Deste modo,
no ano de 2008, as interfaces foram estruturadas a partir de funcionalidades que
visavam a conhecer o cotidiano das escolas, acompanhar os resultados e o quantitativo
de alunos, a partir dos seguintes menus:

Aluno - funcionalidades voltadas para o cadastro, a matricula, a
enturmacao e o histérico dos alunos;

Escola - funcionalidades que visavam o cadastro das dependéncias
da escola, dos periodos letivos, das disciplinas, das turmas, dos
curriculos e das a¢des pedagogicas;

Programa - funcionalidades com intuito de descrever os curriculos,
alocar professores nas disciplinas, informar nimeros de vagas e
cadastrar diario escolar;

Utilitarios - controle de atividades realizadas pelos usuarios com
distintos perfis®>, emissdo de relatérios (alunos matriculados,
estatisticos, alunos enturmados, diarios, declaracdes, notas, etc.).
(CAEd, 2008, n. p.).

Estas interfaces permitiram observar o funcionamento da rede de ensino com
maior transparéncia, identificando os limites e possibilidades em relacdo aos resultados,
e, ainda, fornecer evidéncias e subsidios para os ajustes fiscais e a busca da eficiéncia
administrativa e educacional (Balduti, 2017; Lima, 2019). De acordo com Martins (2014),
estes dados foram essenciais para o planejamento da distribuicdo de recursos
financeiros e humanos para as escolas e para as a¢des de cunho pedagdégico
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(programas, projetos, politicas publicas). Paralelamente, a implementacdo do SIMADE
em toda a rede de ensino consolida um novo poder regulatério que repousa em um
ponto de vista técnico, voltado para a modernizacdo, a desburocratizacdo e o combate a
ineficiéncia do Estado, ao mesmo tempo em que amplia a capilaridade de intervencdo
da SEE/MG nas escolas (Lima, 2019).

Sob o escopo do SIMADE, no periodo de 2008 a 2010, o conceito de regulacao
se traduziu no ajuste da acdo educacional a determinadas finalidades, por meio de
regras e normas previamente definidas, nas acdes especificas que devem ser realizadas
em cada interface dentro do SGE para se atingir um objetivo conjunto: reducdo dos
gastos e melhora dos resultados (Lima, 2019). Segundo Barroso (2005, p. 728), a
regulacdo ainda possibilita “identificar as perturbacdes, analisar e tratar as informacoes
relativas a um estado de desequilibrio e transmitir um conjunto de ordens coerentes a
um ou vdrios dos seus 6rgaos executores”, reajustando o equilibrio do sistema
educacional e, se necessario, do SGE. Esta regulagao cibernética viabilizou o processo de
transformacdo do SIMADE e a (re)organizacdo da gestdo da escola pautada na
tecnologia. Soma-se a isto, o fato de evidenciar a necessidade de incorporar outras
interfaces ao sistema, estreitando a interdependéncia entre elas e, consequentemente,
novas formas de regulagao.

No periodo de 2011 a 2014, terceiro mandato do PSDB, foram introduzidas
novas funcionalidades no SIMADE em sua versao WEB:

Figura 1 - Tela do SIMADE em 2013
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Fonte: Martins (2014).
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Dentre as interfaces incorporadas ao sistema estdo: Avaliacdo - interfaces
voltadas para o lancamento de avaliagdo interna e participacdo e resultados das
avaliacdes do Sistema Mineiro de Avaliacdo e Equidade da Educacdo Publica (SIMAVE);
Encerramento - fechamento de diarios, turmas e resultados dos alunos em um periodo
letivo; Histérico Escolar — lancamento dos varios tipos de histérico; AEE/Atividade
Complementar - informagdes de alunos que frequentam o Atendimento Educacional
Especializado e a indicacdo de suas atividades; Servidor — cadastro do diretor escolar e
professores. O Censo Escolar adquire um papel essencial (Salgado, 2014; Tomaz, 2015).
Dados demograficos dos alunos e seus responsaveis e aqueles relacionados a
infraestrutura, matricula, docente, movimento e rendimentos escolares sao exportados
do SIMADE para o software Educacenso, possibilitando a articulacdo entre os sistemas.
Ademais, os dados contidos nestas interfaces aumentaram significativamente a
quantidade de informacbes para o diagnostico de toda a rede estadual e das escolas
(Lima, 2019). Nesta direcdo, conforme ja observado por Cunha (1975), os dados “falam”
por meio de um sistema que lhes da sentido, trazendo ao conhecimento dos
planificadores a existéncia e a magnitude de problemas, as vezes insuspeitos.

Entre 2015 e 2018, no governo do Partido dos Trabalhadores (PT), segundo
Guimardes et al (2021) e Araudjo (2022), configurou-se nova premissa de uma gestao
mais democratica e participativa que se fundamenta em processos democratizantes, de
transformacdo do status quo socioeducacional, construcido de politicas botton up’,
abertura de canais de participagao, entre outros. Na proposta petista, ha a possibilidade
de maior permeabilidade do aparato estatal, com base em uma concepg¢ao que destaca
a participacao social em detrimento da transposicdo de elementos da esfera da
administracdo privada para a gestdo publica (Araudjo, 2022). Neste contexto, a educagao
se pauta em propostas voltadas para o acesso, fluxo e ampliacdo do ensino na educacao
basica, valorizacdao docente e extingdo da politica de bonificacdo dos profissionais da
educacdo pelo resultado do Sistema Mineiro de Avaliagdo da Educacdo Publica
(SIMAVE). Cabe ressaltar que, no governo do PT, foi inserida na nomenclatura do SIMAVE
a palavra equidade, representando ndo sé uma mudanca de enfoque, como também
uma nova perspectiva ideolégica em prol do combate a desigualdade educacional
(Araujo, 2022). No que concerne ao SIMADE, no governo petista, o sistema apresentava a
seguinte interface inicial:
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Figura 2 - Tela do SIMADE em 2018
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Fonte: SIMADE (2019)’

Embora se tenha uma ampliacdo das interfaces do sistema em prol de uma
visdo democratica da educacao (Araujo, 2022; Lima, 2019), nota-se uma (res)significacao
das ideias de poder, dominio e controle, jd que a SEE/MG assume totalmente a
manutencao e a insercdo das interfaces no sistema, muito provavelmente associadas a
crise fiscal do Estado. Diante disto, as interfaces relacionadas ao processo de ensino-
aprendizagem (alunos aprovados, dados de reprovagdo, formas de enturmacéo,
progressdo parcial e rendimento) sdo tratadas como informativos, uma vez que o
SIMADE adquire uma face mais gerencialista, incutida de principios da Nova Gestdo
Publica (eficiéncia, eficdcia e produtividade), ficando totalmente oposto a uma
perspectiva democratica de administracdo publica. Este aspecto se torna evidente na
Resolucao 4055/2018, que postula ndo s6 a dinamica de uso do SIMADE, como também
responsabiliza diretores e secretarios escolares como usuarios do sistema.

SECRETARIOS ESCOLARES DA REDE ESTADUAL DE EDUCACAO DE MINAS GERAIS

No século XX, especificamente até os anos de 1950, nas escolas brasileiras
predominava um modelo de administracdo classico, centralizador e hierarquizado,
fundamentado no autoritarismo, que de forma racional e mecanicista envolvia a equipe
escolar e os recursos educacionais (Llick, 2013). Com o processo de democratiza¢édo do
ensino iniciado na década de 1980, materializado em documentos legais como a
Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo n° 9.394/96,
emergiram propostas de reforma da educa¢do com o objetivo de melhorar a qualidade
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da educacéo publica. Para tal, era necessario adotar novas acdes no ambiente escolar
que legitimassem um carater tipico de organizacdo, procedimentos de controle e
normatizacdo nas escolas e que, apesar de relacionadas indiretamente ao processo de
ensino-aprendizagem, viabilizassem ou fornecessem as pré-condicdes para a realizacao
do processo pedagdgico em sala de aula (Leal; Novaes, 2018).

Estas premissas foram amplamente acatadas pelos governos do PSDB e PT para
a composicdo das atividades desenvolvidas pelos secretarios escolares, uma vez que as
de carater administrativo demandam, significativamente, sua participacao e apoio, visto
que este profissional, junto com o diretor, responde legalmente pela escola, e é um elo
indissocidvel entre o administrativo e o pedagdgico (Santos; Santos, 2020). A
coparticipagao e a responsabilizacdo recriam novas formas de organizacdo do espaco
escolar, que ajustam as funcdes e relacdes de trabalho, além de conferirem maior
autonomia ao secretdrio no ambito administrativo (Simao; Neto, 2008). Segundo Santos
e Santos (2020, p. 161), além da “responsabilidade sobre arquivamento, elaboracéo e
emissdo de documentos, é de sua competéncia manté-los atualizados e organizados
categoricamente, zelando pelos mesmos em sua jornada de trabalho”.

Segundo o artigo 28 da Lei n° 15.293, de 5 de agosto de 2004, que institui as
Carreiras dos Profissionais de Educacdo Basica do Estado de Minas Gerais, o cargo de
secretario escolar pode ser exercido por Professor de Educagao Basica (PEB), Assistente
Técnico de Educagao Basica (ATB), Assistente de Educacao (ASE), Analista de Educacgédo
Basica (AEB) e Auxiliar de Servigos de Educacdo Basica (ASB), ocupantes de cargo efetivo,
sendo que apenas o PEB, o ASE e o AEB precisam ter formacdo em nivel superior.

Os secretérios escolares sdao convidados pela direcao da escola para assumirem
o cargo, vinculando-os expressamente a seu cargo efetivo (Minas Gerais, 2023) sem
prejuizo de sua carreira. Embora possa ficar no cargo no periodo da gestdo do diretor,
geralmente durante 4 anos, o convite pode ser reiteradamente renovado. Como ja
apontado por Balduti (2017) e Lima (2019), geralmente o cargo é ocupado por um PEB
ou ATB por terem maior aproximacdo com a gestdo da escola ou com a utilizagcdo do
sistema, j4 que o ATB é um assistente do secretdrio escolar. Em sua atuacdo, os
secretarios escolares se tornam os profissionais que estdo na linha de frente do
relacionamento com os usudrios da escola (alunos, responsdveis e etc.) e cujo trabalho
permite discricionariedade para decidir sobre beneficios e san¢ées que os cidadaos
podem receber nestes servigcos, a0 mesmo tempo em que fornece dados e informacgdes
para a gestdo da escola e para os professores.

Ademais, na era da informacdo, dentro de um cendrio no qual é possivel inserir,
acessar, aprender, colaborar e trocar dados e informagdes via redes digitais, a atuacao
dos secretérios escolares se consolida como um eixo central para a modernizagao,
eficiéncia e eficacia da escola, principio adotado no Choque de Gestdo, como também
essencial para a promocdo da participacdo, didlogo e a democracia na escola, questdes
centrais para o governo do PT (Araudjo, 2022; Tripodi; Sousa, 2016). Além disto, no
cotidiano escolar, ao utilizar o SIMADE, o secretdrio pode auxiliar na configuracdo de
uma cultura tecnoldégica dentro da escola, que reverbera no comportamento
profissional, nas atividades desenvolvidas no ambito da secretaria da escola e no
conhecimento relacionado ao seu uso.

H4, ainda, uma discricionariedade em relacdo ao uso do SIMADE, conforme
estabelecido pelas Resolug¢des de n° 1.180 e n° 4055/2018 e observado pela literatura de
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referéncia (Balduti, 2017; Lima, 2019; Martins, 2014; Villardi; Paes de Carvalho, 2019).
Apesar de o diretor ser indicado nas resolu¢ées como o principal usuério do sistema, as
pesquisas apontam que cerca de 30% dos diretores acessam e utilizam SIMADE
diariamente, ao passo que 79,6% dos secretarios fazem estas a¢des todos os dias. Em
virtude disto, os secretérios escolares foram selecionados para serem os sujeitos desta
pesquisa.

CAMINHO METODOLOGICO

Este artigo resulta de uma pesquisa desenvolvida no Doutorado em Educacédo
do Programa de Pés-Graduacdo da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro
(PUC-Rio). Tendo como objeto de estudo o SIMADE e o Estado de Minas Gerais no
periodo de 2008 a 2018, esta pesquisa adotou a abordagem mista, combinando técnicas
de coleta e andlise quantitativa e qualitativa. Para tal, em 2019 aplicou-se um
questiondrio on-line para todas as escolas da rede estadual de Minas Gerais com o
intuito de coletar a percepcdo dos secretdrios escolares sobre o sistema. Como cada
escola possui apenas um secretario escolar, o questionario foi enviado, especificamente,
para 3.444 unidades de ensino que ofertavam o Ensino Fundamental e o Ensino Médio.
O instrumento foi composto de 38 questdes que versavam sobre o perfil dos secretarios,
0 acesso e o uso do SIMADE.

Com a questdo “Marque qual é o seu nivel de concordancia com cada uma das
alternativas abaixo sobre o SIMADE”, buscou-se identificar a percepcdo dos secretarios
quanto as interfaces do sistema a partir de quatro categorias propostas pela
International Organization for Standardization (I1SO) 9126/2010: usabilidade - a
“capacidade do software ser compreendido, seu funcionamento aprendido, ser operado
e ser atraente ao usuario” (ISO 9126, 2010, s/p); eficiéncia - “atributos que evidenciam o
relacionamento entre nivel de desempenho do software e a quantidade de recursos
usados, sob condi¢cdes estabelecidas” (ISO 9126, 2010, s/p); funcionalidade - “a
capacidade de um software prover funcionalidades que satisfacam o usudrio em suas
necessidades declaradas e implicitas, dentro de um determinado contexto de uso” (ISO
9126, 2010, s/p); e confianca — se refere a capacidade de o software se manter em um
determinado nivel de desempenho dentro das condig¢des estabelecidas, ou seja, manter
o funcionamento adequado mesmo quando ocorre alguma falha (ISO 9126, 2010).

Sendo uma pesquisa realizada com seres humanos, a SEE/MG e cada secretério
escolar assinaram, virtualmente, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido,
conforme solicitado pelo Comité de Etica da PUC-Rio, ao qual este trabalho foi
submetido e aprovado. Obteve-se um retorno de 586 questiondrios, representando
cerca de 17% do total de escolas de Minas Gerais. Embora nao seja possivel identificar o
motivo do baixo alcance do instrumento, levantamos as seguintes hipoteses: (i) a
divulgacdo da pesquisa pela SEE/MG pode ter intimidado os secretédrios escolares a
responder o questiondrio; (ii) a divulgacao via e-mail institucional pode ter indicado ser
um questiondrio para o diretor responder. Os 586 questiondrios que retornaram
respondidos pelos secretarios escolares foram analisados por meio do software SPSS
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(versdo 18), que possibilitou tracar o perfil dos respondentes e as caracteristicas de
acesso e uso do SIMADE, assim como identificar evidéncias de sua face politica.

No aspecto qualitativo, foi realizada uma reviséo bibliografica nas plataformas
digitais Google Académico e Scientific Electronic Library Online (SCIELO), além do banco
de dissertagdes e teses da CAPES, com recorte temporal de 2008 a 2018, a partir dos
seguintes termos de busca: “Minas Gerais and SIMADE"; “Choque de Gestdo and
SIMADE"; “SIMADE and Educacdo”; e “PT and SIMADE". Foram encontradas cinco
dissertacbes defendidas no periodo de 2008 a 2018 (Balduti, 2017; Fonseca, 2014;
Salgado, 2014; Martins, 2014; Tomaz, 2015). Entretanto, para o levantamento de teses
(Araudjo, 2022; Lima, 2019) e artigos (Guimaraes et al, 2021; Tripodi; Sousa, 2016, entre
outros), ampliamos o periodo de busca, de 2008 a 2022, com intuito de encontrar
estudos que dialogam com o SIMADE ou com o periodo de sua implementagdo nos
governos do PSDB e PT. Constata-se, no entanto, que ha poucos artigos que abordam o
SIMADE (Villardi; Paes de Carvalho, 2019), indicando ser um tema ainda pouco discutido
nas areas de educacdo e tecnologia.

CARACTER[STICAS DOS SECRETARIOS ESCOLARES DE MINAS GERAIS

O total dos 586 secretérios respondentes do questionario atuam em escolas dos
anos finais do Ensino Fundamental e Ensino Médio (196) e Ensino Fundamental e Ensino
Médio (157). Sdo predominantemente do sexo feminino, 88%; da cor parda, 49,3%; ou
branca, 40,8%; com média de idade de 46 anos, sendo majoritaria a faixa etaria de 41 a
50 anos. No que se refere a escolarizacdo, 19,8% tém apenas o ensino médio e 43,9%
curso superior, sendo que, em média, o tempo de atuagao é de 13 anos como secretério
e naquela escola é de 9 anos. Todos os respondentes estdo no cargo por indicagédo do
diretor, 93,8% quer continuar na fungao e 60% afirmam que tém uma boa relagdo de
trabalho com o gestor da escola. Dentre as atividades realizadas nas 30h semanais de
trabalho se sobressaem: leitura de legislacao e orientacdo educacional (73,4%); leitura de
e-mails institucionais (94,3%); distribuicdo de tarefas dentro da secretaria (72,3%);
tomada de decisées em relacdo ao funcionamento da secretaria junto com o diretor
(77,1%); assegurar que os dados dos alunos estejam corretos no SIMADE (91,3%) e
atender ao supervisor escolar (79,9%).

No que diz respeito ao SIMADE, cerca de 60% dos secretdrios consideram o
acesso bom e excelente. Este resultado é o oposto do constatado por Tomaz (2015) e
Fonseca (2014), em que cerca de 50% dos secretdrios escolares avaliavam a internet
como regular, ruim ou péssima, sendo, segundo eles, um elemento dificultador do
acesso e uso do SIMADE. Em relagdo a frequéncia de acesso ao sistema, a questdo “Com
que frequéncia vocé acessa o SIMADE?” nos permitiu verificar que 79,6% o acessam
todos os dias. Tal resultado se justifica pelas atribui¢ées do préprio cargo, voltadas para
a escrituragao, registro e organizacdo das informacdes (Santos; Santos, 2020).

Em relacdo as suas responsabilidades em relacdo ao SIMADE, os secretérios

7.0 wo o

afirmam”: “acompanhar diariamente a alimentacdo do sistema”; “alimentar o sistema e
gerar dados confidveis”; “conferir e manter dados atualizados”; “inserir corretamente e
em tempo hébil os dados da escola”. O foco é a realizacdo de atividades voltadas para

insercdo, atualizacdo, documentacdo condizente com a realidade da escola e com a
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legislacdo da SEE/MG, ou seja, ndo percebem sua responsabilidade voltada para a parte
pedagdgica da unidade de ensino.

As respostas da questao “Marque qual é o seu nivel de concordancia com cada
uma das alternativas abaixo sobre o SIMADE" estdo registradas na Tabela 1:

Tabela 1 - Categorias: usabilidade, eficiéncia, funcionalidade e confiabilidade

Discordo em Concordo em
Categoria Varidveis parte ou parte ou
totalmente totalmente
O hi?}a'l.ﬁl_-!]: tem uma apresentacio 4.6% 29%
agradavel
A forma e o tamanho das letras séo 5.9% 87.7%
adequados
s jcones/botdes sdo faces de utilizar 6.4% 87.2%
Enu._ml:o as informacdes com 12.1% 81.5%
Usshilidade (o dade = -
Os textos do SIMADE sio claros e ;
: 8.3% #5,3%
objetivos
A interface do  sistema  (menus)
permite gue alcance meus objetivos 12,4% 21.2%
facilmente
E facil aprender como fmciona o 10.4% 23 .29
SIMADE e S
Em geral, o SIMADE exccuta as 34,3% 59.3%
taretas rapidamente
Confio no SIMADE 8. 5% 85.1%
e As  funcionalidades do SIMADE 17.4% T6. 2%
Eficiéncia B i ;
satisfazem totalmente minhas
necessidades profissionais
Estou satisfeito com o funcionamento 16% 77.6%
do SIMADE
Funcionahdade Tenho dificuldade de salvar 49 8% 43.8%
informacoes no SIMADE
As mensapens de erro do SIMADE 17.8% 55.8%
sio claras
Conhanca As mensagens de erro do SIMADE 36,6% 7%
ajudam a solucionar os problemas
0 sistema niio apresenta erros nem 63,1% 30.5

Fonte: Questio_r_u‘éi:izud_d_gl'fi-/lﬁ\b'é_(261_5)._65565 validos: 549 (93,6%), Faltantes: 37 (6,3%).

Em relacdo a Usabilidade, constatamos que a percepcdo dos usudrios em
relacdo ao SIMADE é positiva, uma vez que todos os itens apresentam os maiores
percentuais para a resposta “concordo em parte” ou “concordo totalmente”. Entretanto,
alguns itens (Encontro as informacdes com facilidade, A interface do sistema (menus)
permite que alcance meus objetivos facilmente, E facil aprender como funciona o
SIMADE) apresentam percentuais mais elevados no percentual “concordo em parte”
(cerca de 50%) do que no “concordo totalmente” (cerca de 30%). Este resultado pode
indicar a necessidade de se aprimorar a interface do sistema para que seu uso se torne
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mais facil e intuitivo para o usudrio. Medeiros e Cybis (2000) alertam que “produtos com
baixa usabilidade sao, geralmente, responsaveis por frustracdes, ansiedades, baixa
produtividade e, em casos extremos, por abandono do software” (Medeiros; Cybis, 2000,
s/p). Corroboram com esta constatacdo as varidveis “Em geral, o sistema executa as
atividades rapidamente” e “Tenho dificuldade de salvar informagées no SIMADE”,
pertencentes as categorias £ficiéncia, em que 34,3% dos secretarios discordam
totalmente ou em parte, e Funcionalidade, na qual 34,1% dos respondentes concordam
em parte com a afirmacédo e 9,7% concordam totalmente, indicando um problema em
relacdo a £ficiéncia e a Funcionalidade.

Em relacdo a categoria Confian¢a, o resultado é positivo, porque mesmo
apresentando erros e interrupgdes na execugdo, na percepgao dos secretarios (63,1%), as
mensagens de erro ajudam a solucionar os problemas (57%) e sdo claras (55, 8%). Uma
vez que na opinido dos secretdrios os equipamentos e a internet estdo funcionando
adequadamente nas escolas, emerge a hipétese de que existe algum problema na
interface e/ou no funcionamento do sistema que estd refletindo nas categorias
Usabilidade, Funcionalidade, Eficiéncia e Confianca do sistema. Vale lembrar, conforme
observado por Scapin (1986) e Speck et al (2018), que um sistema é considerado
consistente quando todos os seus elementos respondem da forma que se espera.

Este resultado deixa a hipotese de que a frequéncia de utilizacdo do SIMADE
pode influenciar sua percepgdo sobre o sistema, bem como estar correlacionada com a
possivel alta autoeficacia computacional destes profissionais. De acordo com Guimaraes
e Abbad (2015), a autoeficacia computacional se refere a “crenca de um individuo
quanto a sua prépria capacidade de manipular os softwares e as tarefas inerentes ao
manuseio do computador” (Guimaraes; Abbad, 2015, p. 174). Individuos com alta
autoeficacia computacional tendem a ser mais eficientes e eficazes em suas funcoes,
principios caros dentro das escolas, tanto no governo do PSDB quanto no do PT, a partir
de uma modelagem mais democratica.

A FACE POLITICA: PRINCIPIOS DO ESTADO EMANADOS NO SIMADE

No periodo de 2008 a 2010, a face politica do SIMADE ultrapassou o poder e o
dominio impostos pela Resolucdo n° 1180/2008 e pela prépria tecnologia, alcangando a
drea pedagdgica por meio das interfaces, o que reverbera na atuacdo docente e na
formacdo discente, ambas monitoradas por resultados e pela accountability,
indiretamente, fortalecendo a responsabilizacdo dos atores escolares. Molda-se os
valores, comportamento e processos educacionais a partir da interface do sistema,
internalizando uma identidade profissional a luz da eficiéncia, eficacia e produtividade,
as quais, segundo Guimaraes et al (2021) e Araudjo (2022), séo valores caros a Nova
Gestao Publica e consequentemente ao Choque de Gestao.

No periodo de 2011 a 2014, quando o objetivo do Choque de Gestdo era nova
concepgao de gestdo, abrangendo diversas areas e integrando diversos atores, com foco
na governanca em rede, havia maior proposicdo de uma interlocucdo entre os
integrantes governamentais (Tripodi, 2012; 2014). Neste contexto, o SIMADE em sua
versdo WEB, apresentava novas funcionalidades, quais sejam: Avaliacdo, Histérico,
Encerramento do ano letivo, Projetos AEE/, Professor, Censo, entre outras.
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Ademais, as novas funcionalidades também estreitaram a interlocucdo dos
integrantes de distintas instancias governamentais (SEE/MG, Superintendéncias
Regionais de Ensino (SRE)® e escolas) em busca de alinhamento das acdes e dos registros
escolares, bem como da viabilizacdo do controle (central e regional) do que ocorre em
termos de fluxo e rendimento de alunos nas unidades de ensino (Balduti, 2017).
Particularmente, propde-se uma nova forma de regulamentacdo, uma vez que as regras
do uso estdo codificadas em regulamentos, que acabam por ter um valor em si mesmas,
independentemente do uso.

Nesta perspectiva, na face politica do SIMADE, amplia-se a capacidade de poder
e dominacgado pelo Estado, visto que o sistema passa a coletar mais informagdes e
oferecer subsidios para uso de ferramentas estatisticas, como o Business Intelligence (Bl)
(Balduti, 2017; Salgado, 2014), adotado pela SEE/MG em parceria com o CAEd/UFJF para
composicdo de relatérios externos ao sistema. Nota-se que o poder concedido pelo
SIMADE para a SEE/MG atende tanto aos anseios sociais (como verificacdo do direito a
educacdo, qualidade, aferida pelas avaliagdes) quanto aos propdsitos econdmicos do
Estado ao vincular os dados do SIMADE ao programa de merenda escolar e ao SIMAVE.
Neste cendrio, assim como assinalado por Winner (1986), Speck et al. (2018) e Starkey e
Eppel (2017), as funcionalidades ocultam decisées sociais e econdmicas de enorme
significado e ordenamento na atividade escolar.

Entre os anos de 2015 e 2018, com o governo do Partido dos Trabalhadores (PT),
inaugurou-se uma gestao participativa, que configurou ideais mais democraticos e
equitativos. Sob este escopo, o Estado assumiu totalmente o controle e a definicdo de
interfaces do sistema®, incutindo seus principios de poder, dominio e controle. Neste
contexto, interfaces voltadas para a parte pedagdgica (alunos aprovados e reprovados;
formas de enturmacdo; progressdo parcial; projetos extraturnos; rendimento e
desempenho) foram tratadas como informativas (Balduti, 2017). O sistema adquiriu um
carater tipico de administragdo de recursos ao mesmo tempo em que se aproximou das
acoes delegadas pela SEE/MG (Vilardi; Paes de Carvalho, 2019). Na esteira deste
raciocinio, a Resolucdo n° 4055, de 17 de dezembro de 2018, que dispde sobre o registro
e atualizacdo dos dados no SIMADE e a normatizacdo do Diario Escolar Digital (DED')
nas unidades de ensino, promulgou legalmente esta estratificacdo ao estabelecer o DED
como software pedagdgico. Ficam as seguintes hipéteses: o SIMADE, por ter sido
“herdado” do governo do PSDB, ndo possibilita ter um viés democrético, participativo e
equitativo em suas interfaces e para ter melhor rendimento e desempenho discente era
preciso monitorar o trabalho docente. Portanto, tem-se um cenario em que
caracteristicas antagOnicas, democracia/participagdo e poder/controle, se fazem
presentes, mas resultam no uso do sistema para imprimir a autoridade do Estado.

CONSIDERACOES FINAIS

Escolhido como objeto de andlise por ser um SGE formulado pela Secretaria de
Estado de Educacdo de Minas Gerais (SEE/MG), por estar implementado em todas as
escolas da rede estadual desde 2008, e ser organico, uma vez que administra toda a
estrutura da rede de ensino (da SEE/MG até as escolas), o SIMADE apresenta uma face
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politica imersa na realidade sociotécnica que assegura os principios de poder,
dominacdo e autoridade emanados pelo Estado.

Desta forma, a configuracdo da face politica presente em “maquinas, estruturas
e sistemas da moderna cultura material que podem ser precisamente julgados nao
apenas pela contribuicdo a eficiéncia e produtividade [..], mas também pelos modos
pelos quais eles podem incorporar formas especificas de poder e autoridade” (Winner,
1986, p. 15), possibilita que o SIMADE busque atender aos designios do Estado, indo
além da aparéncia racional e objetivista, ao moldar as praticas e comportamentos dos
secretarios, bem como estabelecer uma nova organizacdo para as escolas. Portanto, o
SIMADE configura préticas sistémicas, utilitaristas e pragmdticas, voltadas
primordialmente para o controle no alcance de uma educacdo que se fundamenta
apenas nos designios do Estado.

No entanto, cabe ressaltar que as escolas podem resistir a este controle
emanado pelas interfaces a partir de uma abordagem sistémica em relagdo ao uso dos
dados do SIMADE, isto é uma analise que permita a escola interpretar e fazer
julgamentos que informam e mudam suas praticas pedagogicas e administrativas. Além
disto, a adocdo do planejamento estratégico a partir dos dados do SIMADE poderia
permitir a definicdo a curto, médio e longo prazo de estratégias para assegurar a
melhoria da aprendizagem dos alunos.

Artigo recebido em: 14/05/2023
Aprovado para publicacdo em: 30/10/2023

THE POLITICAL FACE OF SIMADE: STATE IDEALS CONFIGURED IN INTERFACES

ABSTRACT: This article aims to analyze the political face of the Education Administration System of
Minas Gerais (SIMADE) from the association between the interfaces and the educational principles
established by the State of Minas Gerais in the period from 2008 to 2018. This is a quantitative and
qualitative research consisting of a questionnaire administered to system users (school secretaries)
and a literature review.. From the 586 replies of the questionnaire and the literature review, it can
be seen that the political face of SIMADE hides the mechanisms of power, domination, and
regulation emanating from the State, endowing the secretaries with a merely operational view of
the system. Therefore, the interfaces configure systemic, utilitarian, and pragmatic practices in
favor of the principles of the State.

KeywoRbps: State. Political Face. SIMADE. Interfaces.

EL ROSTRO POLITICO DE SIMADE: IDEALES DE ESTADO CONFIGURADOS EN INTERFACES

ResuMEN: Este articulo tiene como objetivo analizar el rostro politico del Sistema de Administracion
Escolar de Minas Gerais (SIMADE) a partir de la asociacién entre las interfaces y los principios
educativos emanados por el Estado de Minas Gerais en el periodo de 2008 a 2018. Se trata de una
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investigacion cuantitativa y cualitativa que consta de un cuestionario administrado a usuarios del
sistema (secretarias de colegios) y una revision de la literatura.. Se constata, desde las 586
respuestas al cuestionario y de la revision bibliogréfica, que la cara politica del SIMADE oculta los
mecanismos de poder, dominacién y regulacion emanados del Estado, inculcando en los
secretarios una vision solamente operacional del sistema. Por lo tanto, las interfaces configuran
practicas sistémicas, utilitarias y pragmaticas a favor de los principios del Estado.

PALABRAS CLAVE: Estado. Rostro politico. SIMADE. Interfaces.

NoOTAS

1 - Acesso a internet e quantidade de computadores, por exemplo.

2 - Desde 2018 denominado de Fundacdo CAEd.

3 - O primeiro mandato foi de 2003 a 2007 e buscou obter o equilibrio fiscal para a revitalizacao do
planejamento, com o alinhamento das prioridades de curto e médio prazo estabelecidas.

4 - Instalado no computador das escolas.

5 - Perfil de secretario escolar, diretor e etc.

6 - Considera-se os sujeitos e as variaveis envolvidas como parte fundamental do processo, ou
seja, a politica publica ndo é definida no topo da piramide, mas no nivel real da sua execugao.

7 - Esta questdo possui como casos validos 549 respostas (93,6%) e missing de 37 (6,3%).

8 - Orgao intermedidrio entre a SEE/MG e as escolas. Minas Gerais possui 47 SREs.

9 - Antes havia uma parceria com o Centro de Politicas Publicas e Avaliacdo da Educacéo,
atualmente Fundac¢ao CAEd.

10 - Ambiente vinculado ao SIMADE no qual serdo registrados os contetidos ministrados, a
frequéncia dos estudantes, as atividades avaliativas e as oportunidades de aprendizagem (Minas
Gerais, 2018).
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