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RESUMO

Este texto constitui andlise da pesquisa Politieasaliacédo Docente no Ensino
Superior, de Vania Amaral da Rocha. Produzidogasidiar minha participacéo
como membro titular da banca de defesa da dissertegrrespondente, o
objetivo do texto foi tratar do processo de pesgdesVania Rocha, de modo a
contribuir para uma auto-reflexdo sobre meu prdpaibalho de orienta¢éo no
Programa de P6s-Graduagdo em Educagédo da UFU pewena auto-reflexédo da
autora sobre sua investigagdo no campo das pslipighlicas para o ensino
superior. Para tanto, com base no referenciatiede Isaura Belloni, Heitor de
Magalhaes e Luzia Sousa, trato, respectivamentenaizica, da relevancia e
metodologia, dos referenciais de andlise e dodtades da referida pesquisa.
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DA TEMATICA

A pesquisa refere-se a dissertacdo de mestrad@mia Rocha,
defendida no Programa de Pés-Graduacdo em Edu¢@P&E), da
Faculdade de Educacgéo da Universidade Federal eidddtdia (UFU),
em abril de 2005. Ela é vinculada ao Nucleo detiPadi Publicas e
Gestdo em Educacédo, da linha de pesquisa homorontairdo de
mestrado em educacao, o qual tem como eixo temégitwal Estado,
Trabalho e Educacéo, que se desdobra em quatrixasiba saber:
Novas Configura¢cdes do Mundo do Trabalho, Novadi@aracdes do
Estado e Qualificacdo Profissional, Reformas Edooats e Impactos
nas Instituices Educativas.

A meu ver, no referido ndcleo, o trabalho de Rocha (2005) esté
ligado aos subeixos Novas Configuracdes do Esta@Qoiadificacdo
Profissional, e Reforma Educacional, sobretudou®djz respeito as
alteracBes na gestdo estatal de sistemas edudacioma vez que a
questdo do ensino superior € analisada no quadumate mudangas
administrativas e educacionais ocorridas no Brasilanos de 1990.

Tratando-se da problematica da avaliacdo, consitexgpara fins
de andlise, a categorizacdo de Isaura BellonioHei¢ Magalhdes e
Luzia Sousa (200B)gue usam as expressoes “avalia¢do institucional” e
“avaliacdo de politicas publicas” de modo integrddorque elas fazem
parte de um mesmo tipo de avaliacdo, distinta dupcada avaliacdo
[educacional] de aprendizagem e desempenho, sejanto de vista do
objeto da avaliacéo, seja do ponto de vista mebgim” (p. 10); embora
também distingam ambas, “avaliacdo institucionalaealiacdo de
politicas publicas”, no que diz respeito ao objit@valiacao.

Assim, do ponto de vista de uma tematica especHipgsquisa
de Rocha (2005) articula “avaliagéo instituciomelavaliacéo de politicas
publicas”, por meio da analise de uma politica ei$iga de avaliacao
profissional dos docentes funcionarios-publicosidtema brasileiro de
ensino superior, no contexto propriamente empiriaoUerU - a
gratificacdo de estimulo a docéncia (GED).

O ponto central da investigacado é, pois, apreerdavaliar o
significado da GED na UFU por meio de alguns questionamentos:
tais como: Quais os parametros que nortearam agpa GED
pelo MEC? Qual foi a reacdo do movimento docentad@ifas
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principais criticas e sugestdes dos docentes agéeh GED? (Rocha,
2005, p. 5).

Embora a autora admita, com base em uma vivénerdaaho
ambito do quadro funcional da Universidade Fedirélberlandia, bem
como em pesquisa desenvolvida anteriormésge, despertado interesse
“para uma andlise mais critica das mudangas oesrné gestdo e
organizacao da instituicdo, as quais se deram caior imtensidade no
segundo mandato de governo de FHC (1998-2002{R 2005, p. 2),
situo a atual pesquisa mais apropriadamente nocdmfavaliacdo de
uma politica publica*,em detrimento da énfase ao campo da “avaliacdo
institucional”.

Para efeito de distingdo, segundo Belloni, Magahéi&ousa
(2001), a diferenca entre ambas — avaliacdo depmiftica publica e
avaliacdo institucional — diz respeito ao objetdrdestigacdo, sendo
que

na avalia¢do institucional busca-se tratar, de ngidbal e siste-
matico, uma instituicdo. Sdo analisadas as pdifiestitucionais,
bem como os programas e projetos desenvolvidos pargle-

mentacdo das politicas institucionais; é examirmabendimento
aos objetivos de cada uma das politicas e projesssm como a
consecucdo dos objetivos e finalidades da insfityigsto é, sua
“misséo institucional”. (BLLoni; MaGALHAES; Sousa, 2001, p. 10).

Considera-se que, no primeiro campo de investigagédiacdo
de uma politica publica,

as instituicbes responsaveis pela formulacdo olemgntacao da
politica ndo sdo parte do objeto da avaliacdo. &lesso, sao
examinadas apenas as politicas — entendidas corpajonto de
orientacbes e acfes de um governo com vistas amadcde
determinados objetivos — e os seus resultados seqdBncias
(BELLONI; MAGALHAES; Sousa, 2001, p. 10).

DA RELEVANCIA E METODOLOGIA

Depreende-se, em todo caso, a justificativa e evéekcia do
esforco da investigagéo analisada, supondo que:
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Uma instituicdo ou uma politica pablica tem finatiés e desempenha
papéis sempre mais amplos e significativos do quelas expressos
nos seus objetivos explicitos, principalmente eoodéncia de sua
introdugdo com outras politicas e instituicGesaiscNeste sentido,
€ necessario desenvolver esfor¢os conceituais eriérpias com
vistas a elaboracao de metodologias que possibiktealiacdo da
eficiéncia, da eficacia e da efetividade sociglal&icas publicas ou
de instituicBes. (B.Loni; MAGALHAES; Sousa, 2001, p. 10-11).

A relevancia da pesquisa se expressa, ainda,iagmdeguinte
constatagéo:

A avaliacdo institucional e de politicas publicasnéa area ainda
incipiente do ponto de vista conceitual e metodiclbgExistem
poucas experiéncias e tradicdo de avaliacdo sistemnde
desempenho e de resultados, seja do funcionamermstituicdes,
seja da implementacéo de politicas publicasL.u@i; MAGALHAES;
Sousa, 2001, p. 9)

Do ponto de vista metodolégico, ao visar “apreendignificado
da implantacdo da gratificacdo de estimulo a ddeéf6ED) na
Universidade Federal de Uberlandia (UFU), a pesgsigera limites
metodoldgicos recorrentes, ja que, segundo osesusoipracitados, “as
metodologias adotadas, em geral, concentram-demgé®m démpacto
guantitativo” (BeLLoNi; MaGaLHAES; Sousa, 2001, p. 9). E, neste caso, “a
avaliacdo institucional e de politicas publicandese mais relevante
guando pode oferecer informac¢des ndo apenasisgisetq mas sobre
resultadosou consequéncias mais amplas e difusas das acdes
desenvolvidas” (BLLoNi; MAGALHAES; Sousa, 2001, p.9).

Logo na Introducéo de seu trabalho, para ndo eaarmadilha
do mero impacto quantitativo, Vania Rocha (2005)ense do referencial
gualitativo ao afirmar que “o pesquisador quakitapreocupa-se com o
processo e ndo simplesmente com o resultado dotorbdBocpan e
BikLen, 1994 apud BcHa, 2005, p. 6); e que o acompanhamento do
processo de ocorréncia do fendmeno pesquisadaaripliéscobrir suas
relacdes e avancar no conhecimento de seus aspechativos, tratando
de identificar as forcas decisivas responsaveisspas desenrolar
caracteristico” (Rivikios, 1987, apud BcHa, 2005, p. 6).
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Dos REFERENCIAIS DE ANALISE

Ainda conforme Isaura Belloni, Heitor de Magalhéelsuzia
Sousa (2001, p. 29):

a avaliacdo de uma politica publica deve considégans parametros
referenciais de analise: politica como um dos umséntos de acéo
do Estado, conceitos e perspectivas politico-ffioad relativas &

guestao objeto da politica, e a politica espedfilazomo é formulada
e implementada.

Embora a pesquisa de Vania Rocha (2005) nao tiadutacao
profissional propriamente dita, como € o caso dbaiho dos autores
supracitados, meu suposto é de que politicas dificpgho profissional,
de formacéo de profissionais da educacdo — docedtggentes/gestores
— bem como de politicas publicas como a GED, no,gapresentam
processos pedagdgicos de formacao de uma subgetevjarofissional.

Todas se equivalem em pelo menos dois aspectaejaupelo
sentido que imprimem a uma determinada conformagatrabalho
docente e pela possibilidade de serem analisadasstvo dos mesmos
“conjuntos de parametros conceituais”.

Um primeiro conjunto de referéncias — “Globalizgcéestru-
turacao produtiva e educacao profissionakL(Bni; MAGALHAES; Sousa,
2001, p. 29) — se expressa ho fato de que a ariédisete ao exame
das influéncias dominantes no mundo do trabalhcesgpecial aqueles
decorrentes da reestruturacao produtiva e da gtaab, além daquelas
oriundas da histéria e da cultura individual etd& (BeLLoNI; MAGALHAES;
Sousa, 2001, p. 30).

Um segundo conjunto de referéncias — “Politica ipdbtomo
objeto de avaliacdo” — estd em considerar que:

Uma politica publica desempenha distintos papéigeddendo do
setor/grupo social ao qual se destina e do tipoetbgdo que
estabelece com as demais politicasL{BNi; MAGALHAES; Sousa,
2001, p.33).

Neste conjunto de referéncias, além dos tragogdéatados nos
resultados da avaliacdo da avaliagéo da GED, aijgeste Véania Rocha
indica que a GED ¢ parte de uma politica publitarsed do Ministério
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da Educacéo e Cultura (MEC) para o ensino suparipingida direta-
mente aos trabalhadores da educacédo das univezsigéatlicas. Indi-
cando, também, a caracteristica de ser uma pqditioiica ‘congruente
com uma politica econbmica béasica (que € o fio atmide reflete as
prioridades de acdo de um determinado governojaeligada a ela”
(BELLONI; MAGALHAES; Sousa, 2001, p. 335.

Um terceiro conjunto de referéncias diz respeitw, fpm, aos
parametros propriamente empiricos da pesquisaniinle de “analisar
0 processo e o significado da GED na UFUS¢Ra, 2005, p. 4), o que
remete a forma peculiar de gestado institucionam lm®mo ao
comportamento individual e coletivo dos docenteamte e durante o
processo de implementacdo da referida politica.

Dai a pertinéncia da justificativa do uso da téznia anélise de
conteudo de uncorpussignificativo de documentos institucionais, a
adequacao é mais que coerenteLfY 1986; B.wer, 2000 apud BcHa,
2005, p. 7-8).

Neste aspecto, entretanto, considerando o uso @&sarde
contetdo na area da educacaovEra et al., 2003), com seus respectivos
procedimentos de interpretacdo e andlise de dadosnsiderando,
especificamente, “as etapas de execucdo da arddismntetudo”
(Ouverra etal., 2003, p. 16-26)10 esforgo analitico de Rocha identifiquei
como que uma auséncia da “definicdo de categorsdiretudo de
categorias posteriori(OLivelra et al., 2003, p. 19). Vejamos:

A terceira etapa da pesquisa consiste na defirdg&ocategorias.
Esta etapa é muito importante, pois a qualidademie anélise de
conteddo possui uma dependéncia cdsic] 0 seu sistema de
categoriais.A categorizacdo gera classe que reinem um grupo de
elementos da unidade de registro. As classes sajilaolas a partir
da correspondéncia entre a significacdo, a l6gicsedso comum e
a orientacdo tedrica do pesquisador. Portantoyitgios para a
categorizac@o podem ser semanticos; sintaticasplén expressivos.
Ainda, Bardin indica a possibilidade de uma categgfo com
categorias priori, sugeridas pelo referencial tedrico e com catagori
a posteriorj elaboradas apds a analise do materialvfé@a et al,
2003, p.19)

No entanto, como argumentei entdo, tal ausénciastahte
justificavel perante as atuais condicdes de elghorde uma dissertacdo
de mestrado — ndo compromete os resultados daipesaqu questao.
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Dos RESULTADOS

Pautada em “categoriaspriori”, é justamente a ampla pesquisa
documental que permite a autora apreender “umandiizeque a GED
foi assumindo na organizacdo do ensino superiosate$FES,
especialmente no que se refere a uma conformacialdho docente
ao modelo de desenvolvimento institucional precmiznas politicas
educacionais dos anos de 19908¢Ra, 2005, p. 112).

Isso significa afirmar que, se por um lado, a GED favoreceu a um
processo de diferenciacdo salarial nas institujgdesoutro lado,

em boa medida, contribuiu, também, para uma cresuaeronizacéo

do trabalho entre as IFES e no interior de cad@tuiggio. Assim
como no processo de reconfiguracdo do mundo daltrajmarcado

por uma flexibilizag@o na organizagéo dos procesgofabalho
acompanhada de unpadronizacao flexivala producédo, também

no caso da educacdo superior [...] presenciamos processo de
padronizacao flexivel de trabaltedentifico e académico. (RHa,
2005, p. 112-113)

Faz sentido, portanto, a titulo de considerac@essfi as quais
bem podem corresponder aos pressupostos iniciapesiguisa, as
afirmac0®es de carater abrangente — e nem por issogterteiras — de
gue, quanto ao sistema institucional, “a legislagdiccacional nacional
passou por varias altera¢des para incorporar eadyilidade do modelo
de educacdo superior diversificado e flexiveld¢Ra, 2005, p. 124); e
de que, quanto ao sistema institucional-profisdj@stabeleceu-se com
a instituicdo da GED umaadronizacéo flexivelo trabalho intelectual
na educacao superior” geHa, 2005, p. 126).

De modo que:

a GED representou a constituicdo de um novo pgoh@fessional
para as IFES, baseado em critérios de produtivigaeéavorecem a
guebra da isonomia e da paridade salarial entrdoosntes em
exercicio, aposentados e pensionistas. Consequiemtrpropiciou
0 incentivo a competitividade, ao individualismm g@rocesso de
“mercantilizacéo” da educacao publicaofiRa, 2005, p. 124)

Com efeito, gpadronizacao flexivdl..] corrobora com o processo
mais amplo de flexibilizacdo da organizagdo daliabe da producéo
para se obter maior produtividade em tempos de alagéo flexivel.
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Da mesma forma, confirma a proposta do governowa reforma da
educacédo superior: tornar as universidades opEsacionaispara
atender o modelo excludente de desenvolvimentdaaicn imposto
pelo ideario neoliberal no mundo globalizadad¢Ra, 2005, p. 126)

Neste contexto hibrido de “flexibilidade, competfitiade e
avaliacdo”, a pesquisa € reveladora de paradoxosontradicdes
interessantes, principalmente no capitulo IV qusd'apreender, a partir
dos documentos internos da UFU, como os parametoosentido da
avaliacdo foram debatidos no processo de implemm@otda GED”
(RocHa, 2005, p. 83).

Um primeiro paradoxo se estabelece na forma cezddH,
impositiva, burocratica e apressada de institud@movo mecanismo
(RocHa, 2005, p. 95-113) e na concomitante facilidade goeo “espirito”
da GED foi incorporado ao cotidiano institucionptefissional, em termos
de ajustes e adequagao ao sistema, de aprimoradeest@ eficiéncia
e eficécia, e, ainda de relagcdes competitivas @stidocentes (@Ha,
2005, p. 96-121).

Ao estabelecer um periodo exiguo para adequacgwatmEdimentos
de pontuacdo e avaliacdo do desempenho docenterismmdos
docentes ndo receberem o pagamento da gratificag#eE:S foram
levadas a apressarem o enquadramento de suas rawraliestrizes
definidas pela CNAO-GED, instituida pelo MECofRa, 2005, p. 84)

Por sua vez, esse@melhanca de resultadfentre os trés Centros]
indica, também, o quanto as IFES se ajustaram delmde avaliacdo

de carater produtivista, homogeneizador institui@gpesar da
diversidade da natureza e especificidades de atigglde cada campo

de saber. [...] mesmo nos recursos encaminhados ndo se observam
guestionamentos mais consistentes sobre essa.l@gicaa, 2005,

p. 96)

o esforco empreendido pelo corpo docente da ifggiila partir da
implantacdo da GED na UFU foi, predominantemerteegmtido de
inserir as diversas atividades que desenvolviafiomoulario a ser
utilizado no processo avaliativo para concessaGHR. [...] Isso
demonstra, ainda, que os docentes comecaram adfirar no
“espirito” da GED, a medida em que reconheciamsguia preciso
provar que estavam realmente exercendo suas at@gdabentro dos
critérios estabelecidos para se ter direito afgratiao. (RcHa, 2005,
p.104)
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Um segundo paradoxo se estabelece no argumenteessidade
de se cumprir a Lei de Diretrizes e Base da Educdigtional e na
preocupacao das IFES em sofrer “ingeréncia” do Mie@prometendo
0 exercicio da autonomia da universidadedfR, 2005, p. 114-118).

Temos, assim, a sintese dos paradoxos das refedmeacionais
contemporaneas brasileiras que a presente pesgpiggsa: um conjunto
de estratégias oficiais centralizadas e padronizpdea descentralizar/
diversificar institucionalmente e desagregar praié profissionalmente,
mediante desempenhos performaticos competitivosralados por
processos e/ou programas de avaliacdo, tanto stitsigbes como das
pessoas-profissionais a elas vinculadas.

A pesquisa de Rocha tende a confirmar alguns sogosm os
guais venho trabalhando ha algum temper@ddes 2000, 2000a), relativos
aos mecanismos de desprofissionalizacdo e dezpglith dos docentes
postos em acao pelas atuais politicas educaciangésgestao sobre a
autonomia das instituicdes publicas tendem a alrestatuto dos
profissionais funcionarizados. Como abordagem shigtdrica e
sociolégica, a énfase da analise recai sobre edelantre a mudanca
social e a construcdo/desconstrucao histéricaatditthde profissional
dos professores publicos, em um processo que larflexibilizacéo,
autonomia e profissdo. De modo que o atual dilealacado pelas
reformas educacionais contemporaneas esta no paradtre flexibi-
lizag&o ou autonomia profissional docente, expreisapara além de
uma questao meramente econémica ou produtivistdéenémeno de
ordem politico-cultural em um contexto de modeigéree/ou de mudanca
social marcadamente neoliberal.

Por um lado, confirma-seavaliacdo como estratégia de despo-
litizacdo, quando se considera, conforme Pierre BourdieQ8 Epud
MARQUES 2000, 2002), a utopia heoliberal como um prajegatifico de
conhecimento, convertido em programa politico dmate “destruicdo
metddica da coletividade”, “visando a pér em quesidas as estruturas
coletivas capazes de levantar obstaculos a l6gicaatcado puro”, o
gue inclui “o desaparecimento progressivo dos usogautbnomos de
producdo cultural”, instaurando “o reino absoluto fikxibilidade”
(Bourbiey, 1998, p. 7).

Por outro lado, confirma-sa avaliacdo como estratégia de
desprofissionaliza¢ddpor constituir uma forma de o governo controlar
a produtividade dos docentes das universidadesgasbfederais
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concedendo um aumento salarial, em forma de gat#io variavel
vinculada a avaliacdo do desempenho individuadluzmla na GED”
(RocHa, 2005, p. 84).

Nesse sentido, entendo que Vania Rocha (2005) mob8egue

0 objetivo de “avancar o debate na area [do erssiperior] e contribuir,
criticamente, para a construcéo de uma universjgiaoleca, democratica,
autdbnoma e de qualidade, no Brasil”.

ABSTRACT

This text is an analysis of ‘Research into Polid@sTeacher Evaluation in
Higher Education’, by Vania Amaral da Rocha. Praztito support my
participation as a titular member of the DefensedPaf the above-mentioned
Dissertation, the aim of the text was to deal Wililmia Rocha’s research process,
as a means of contributing both to a personalatifie on my own work as tutor
in the Post-Graduate Program at UFU, and as aefigiztion of the author on
her research into the field of public policies figher Education. So using the
works of Isaura Belloni, Heitor de Magalh&@es andiaBousa as a theoretical
basis, the theme, relevance, methodology, refesdoc@nalysis and results of
the above-mentioned research are treated.

Key words: educational research; public policynggeducation; evaluation

NOTAS

1

Os autores, neste caso, analisam a propostditiegpuacional de educacao
profissional (PNEP) e do plano nacional de form&&ANFOR), da Secretaria
de Formacédo e Desenvolvimento Profissional (SEF@RMinistério de
Trabalho (MTh).

. A este respeito, é interessante a consideracgoeje@o menos nos anos de

1990, o sentido de uma avaliacédo global é empatrgmla identificacao
restritiva entre avaliag&o institucional, avaliagé@nsino superior e avaliagdo
académica ou do trabalho intelectuati{iyni, 1998 apud Rocha, 2005, p.74-
75).

. A propdsito, consultar Vania Rocha (2002).

4. Suposicao reforgada pelo sentido predominantelgjesivos (Rocha, 2005,

p. 4), do proprio desenvolvimento — do total sorme2® paginas tratam da
GED na UFU (Idem, 2005, p. 93-122), bem como das consideracdes finais
(Idem, 2005, p. 123-126), de carater mais gerakras afeito ao sentido
gestionario e organizacional especifico da ingitaiUFU.
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5. Segundo os autores, uma politica publica podenassoutros papéis,
podendo ter, ainda, caracteristica de ser “compi&rieou “reparadora ou
compensatoria” (p. 33-34).

6. Com base em Bardin, Moscovici e outras referératéssicas, os autores se
referem a trés etapas: organizacdo de materialabalho, definicdo das
unidades de registro e definicdo das categorias.

7. CNAO-GED: Comissédo Nacional de Acompanhamentaientacdo da
Gratificacdo de Estimulo a Docéncia.
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