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RESUMO: O bullying é um fendmeno devastador
podendo vir a afetar a auto-estima e a salde mental
dos adolescentes. Geralmente ocorre quando o
adolescente é mais suscetivel ou vulneravel as
agressbes verbais ou morais que lhes causam
angustia e dor, principalmente quando ocorrido em
ambiente escolar traduzindo-se como uma forma de
excluséo social. Pode desencadear alguns problemas
de saude tais como a anorexia, bulimia, depresséo,
ansiedade e até mesmo o suicidio. A enfermagem,
pautada com principios de prevenir agravos de
diversos males, preocupa-se também com esta
intercorréncia trauméatica na adolescéncia. O objetivo
deste estudo foi identificar sentimentos que possam
estar relacionados com o bullying em adolescentes
alunos de 52 a 82 séries. Tratou-se de uma pesquisa
descritiva de abordagem qualitativa, realizada em
uma escola de segmento religioso conveniada com o
estado. A coleta de dados ocorreu auxiliada por
entrevistas gravadas, posteriormente transcritas e
submetidas a andlise tematica. Os resultados
mostraram que 0s sentimentos relacionados ao
fenbmeno sdo multiplos e variados, sendo
categorizados como aspectos de carater positivo,
aspectos de carater negativo e aspectos de carater
necessario.

PALAVRAS-CHAVE: Saulde Escolar; Enfermagem
Pediatrica; Saude do Adolescente; Violéncia.

ABSTRACT: Bullying is a devastating phenomenon
that can affect the adolescent's self-esteem and
mental health. Generally occurs in school environment
when the adolescent is more susceptible or vulnerable
to verbal or moral aggressions that cause to them
anguish and pain, meaning as a status of social
exclusion. Most of time, health problems as anorexia,
bulimia, depression, anxiety and also the suicide,
appears. By the way, nurses are able to prevent
injuries to various problems, and also concerns about
this traumatic incident in adolescence. The aim of this
study was to identify feelings that can be related to”
bullying “in adolescent students in 5™ to 8" classes. It
is a descriptive research by qualitative approach,
developed in a religious setting state school. Data was
collected by taped interviews and, after transcribed,
submitted to thematic analysis. The results showed
that feelings related to this phenomena are multiple

and varied, being categorized as positive aspects
character, negative aspects character and necessary
aspects character.

KEY WORDS: School Health; Pediatric Nursing; Teen
Health; Violence.

RESUMEN: El bullying es un fenébmeno devastador
que puede afectar la auto-estima y la salud mental de
los adolescentes. Ocurre generalmente en el
ambiente de la escuela cuando el adolescente es mas
susceptible o vulnerable a las agresiones verbales o
morales que les causan angustia y dolor, significando
como una manera de exclusion social. En la mayoria
de las veces, aparecen problemas de salud como la
anorexia, bulimia, depresion, ansiedad y también el
suicidio. A propésito, la enfermeria puede prevenir
lesiones y agravantes a los varios problemas, y
preocupase también, con esta ocurrencia traumatica
en la adolescencia. El objetivo de esta investigacion
fue identificar sentimientos que pueden estar
relacionados con el bullying en los estudiantes
adolescentes del 52 al 82 grado. Se trata de una
pesquisa descriptiva de abordaje cualitativo, realizada
en un liceo de segmento religioso mantenido por el
estado. La coleta de datos ocurri6 auxiliada por
entrevistas gravadas, posteriormente transcriptas y
sometidos a andlisis tematico. Los resultados
mostraron que los sentimientos relacionados al
fendmeno son mudltiples y variables, segundo las
categorias tematicas: aspectos de caracter positivo,
aspectos de caracter negativo y aspectos de caracter
necesario.
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INTRODUCAO

Mais que uma etapa no ciclo de vida do
individuo, a adolescéncia é uma fase especial no
decorrer do desenvolvimento do homem, determinando
mudancas no adolescente e conduzindo-o a
maturidade dentro dos pardmetros normais no ciclo da
evolucao humana.

Ndo obstante, podera haver obstaculos que
influenciardo esta escalada rumo a uma vida adulta
saudavel, principalmente aqueles relacionados a
construcdo da auto-estima e do fortalecimento de um
alicerce sodlido diante de sua saude mental,
indispenséavel frente aos desafios da vida. A insercao
em grupos sociais, a necessidade do reconhecimento
de seus valores, o companheirismo dos amigos de
grupo e o apoio familiar servem como “tijolos” de uma
construgdo, interligando auto-estima e sociabilidade,
impulsionadoras de futuros cidaddos ativos e
operantes dentro da sociedade.

O fendbmeno conhecido como bullying, palavra
oriunda do inglés “bully” assemelhando-se ao termo
em lingua portuguesa como “valentdo” ou “machao”,
caracteriza-se como um desses obstaculos
ameacgadores, com o0 quadro caracteristico de
adolescentes excluidos e discriminados, agredidos
e/lou machucados por outra(s) pessoa(s) (LOPES
NETO, 2005).

Descrito como um estressante psicossocial aos
adolescentes, o bullying emerge com acdes
discriminatorias e praticas freqientes de violéncia no
cotidiano escolar, tratando-se de um tipo de excluséo
social capaz de oprimir, intimidar e machucar aos
poucos, sem nunca ser declarada de fato. A origem
pode estar num apelido de mau gosto, em ameacas de
agressdo ou simplesmente em atitudes de desprezo,
onde a escola, um importante agente socializador para
0 adolescente, pode vir a tornar-se um “campo inimigo”
para 0 mesmo, e leva-lo a ser ridicularizado pelo grupo
e consequentemente torna-lo mais fragil.

Encarado por varias geracdes como “bobeira de
crianga”, hoje o fenbmeno é uma das maiores
preocupacfes para pedagogos e psicologos, e em se
tratando de acarretar danos a saude como um todo, o
enfermeiro se encarrega também de sensibilizar-se e
acompanhar essa intercorréncia traumética da
adolescéncia(LOPES NETO, 2005).

E notorio que adolescentes afetados pela
violéncia sinalizada pelo bullying podem vir a se tornar
adultos com saude mental desequilibrada, podendo ser
desencadeados, dentre outros, transtorno do panico e
crises de ansiedade, e, quando nédo, auto-exterminio
ou homicidios cometidos pelos mesmos, fragilizando o
jovem em sua totalidade.

Demonstrada a morbidade que cerca este
fenbmeno, esta pesquisa buscou identificar a
ocorréncia de sentimentos que possam estar
relacionados com o bullying, subentendido como uma
ocorréncia quase corrigueira em ambiente escolar,

onde muitas pessoas encaram-no com “vistas grossas”
fazendo com que o adolescente afetado tenha um
sofrimento solitdrio e angustiante. Desse modo,
procurou viabilizar um conhecimento mais sélido diante
do perfil adolescente, o qual muitas vezes é passado
despercebido pelos profissionais de salde, por se
tratar de um cliente que se encontra no meio termo,
nem crianca, nem adulto.Entretanto, o adolescente
estd numa fase de mudancas e escolhas muito
importantes que podem determinar o futuro de sua
vida.

O periodo da adolescéncia

O periodo da adolescéncia para o ser humano é
0 momento de desabrochar para a vida, ter novas
aspiracbes e, sobretudo, vivenciar o frescor da
juventude com tudo de melhor que ela tem a oferecer.
Trata-se daquela fase em que a menina-moca se
enfeita com primazia querendo tornar-se mais atraente
e 0 jovem rapaz se empenha para ser reconhecido o
mais rapidamente por suas qualidades e atributos
fisicos.

Segundo SILVA & SILVA (2004, p. 24),
“Adolescéncia é o periodo da vida que se caracteriza
entre a infancia e a idade adulta. Tem inicio na
puberdade com o surgimento das caracteristicas
sexuais secundérias e termina com o fim do
crescimento”.

Entretanto, BEE (1997), relata fazer mais sentido
pensarmos na adolescéncia como o periodo que se
situa, psicologica e culturalmente, entre a meninice e a
vida adulta, ao invés de uma faixa etaria especifica.

Abastando-se destas maximas, podemos
identificar que a adolescéncia vem a ser um periodo de
transformagbes tanto fisicas quanto psiquicas,
envolvendo o individuo cultural e socialmente,
provocando mutacbes organicas e psicolégicas
abrangendo-o em um todo.

Podemos atribuir ainda ao adolescente a
caracteristica semelhante a uma “esponja”, conforme
compara ABERASTURY & KNOBEL (1981), com uma
capacidade extraordinaria de absorver tendéncias e
comportamento estimulado, de maneira a tornar-se
indispensavel, uma “supervisdo” acirrada sobre as
fontes de estimulacdo que s&o observadas pelo
mesmo.

Torna-se entdo explicito ser a adolescéncia um
periodo de descobertas bombasticas sobre si mesmo,
seu corpo e sobre o futuro que agora devera ter
direcionamento e metas antes impensadas. Seu

elemento principal, o0 adolescente, encontra-se
vulneravel tanto as mudancas de carater positivo,
quanto negativo, dependendo do que sua

receptividade ao meio resolver absorver para si.

A importancia da familia, da escola, dos amigos e
dos circulos sociais
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Podemos nos pautar segundo OSORIO (1992,
p. 15) em que “o adolescente tem como tarefa basica a
aquisicdo do sentimento de identidade pessoal, por
isso diz-se que a crise evolutiva é, sobretudo, uma
crise de identidade”. Seqlienciando seu postulado, o
autor ainda aponta questdes como a de que o
sentimento de identidade do adolescente € funcéo de
um equilibrio dinAmico entre estes trés vértices: o que
eu penso que sou? O gue 0s outros pensam gue sou?
O que eu penso que 0s outros pensam que eu sou?

Desta forma, podemos observar que uma
necessidade de constante auto-afirmacdo e aceitacdo
caminham paralelas no cotidiano do adolescente, e em

primeira  instancia, apodia-se na familia e
posteriormente, em um grupo de amigos, 0s quais
fortalecem seu auto-conceito e formacdo de
identidade.

De acordo com este cenario, vé-se a importancia
da familia junto ao adolescente apresentando-se junto
a ele com dualidade, hora como reflgio, outrora vista
como dissociavel perante a necessidade de busca por
um grupo de identificagcdo, desvencilhando-se da
imagem de crianca. Em contraste a essa necessidade
familiar, a necessidade do grupo de amigos se faz
indispensavel para a socializagdo do adolescente.
Todavia ele utiliza seu grupo de amigos de outra
forma, isto é, estd batalhando para realizar uma
transicdo lenta da vida familiar protegida para a vida
independente do adulto, e o grupo de amigos torna-se
o veiculo para essa transicdo (BEE, 1997).

Assim sendo, é no ambiente escolar, onde
passa a maior parte de seu tempo, que o adolescente
esta a caca de um “grupo de iguais” para se auto-
afirmar como individuo e tornar-se mais independente
da familia, mesmo que ainda precise muito dela. Por
isso h& grande frustragdo quando é rejeitado por
grupos ou pessoas especificas.

Analisando esta visdo sobre o circulo
adolescente - familia, escola, amigos -, ressalta-se a
importancia de se ter conhecimento dos estressores
potenciais relacionados a escola, e o profissional de
enfermagem deve ajudar 0s pais a planejarem um
modo de minimiz4-los. Compreende-se ser estes 0s
estressores: a adaptacdo as expectativas dos
professores e ac¢des disciplinares, a manutencdo do
auto-conceito, a competicdo com companheiros, o
teste de novos comportamentos, 0 compromisso com
responsabilidades e o estabelecimento de padrdes de
comportamento (POTTER & PERRY, 2001).

O adolescente e o bullying

Ndo ha como negar os danos desencadeados
pelo bullying e direcionados aos adolescentes, uma
vez que simplesmente ndo podemos virar as costas a
esse problema de ordem social. CAVALCANTE (2004)
cita uma pesquisa realizada em onze escolas cariocas,
revelando que 60,2 % dos casos acontecem em sala

de aula. Dai a importancia de identificar o bullying e
saber como evita-lo:
“As acdes realizadas por intermédio do bullying

sdo verdadeiros atos de intimidacdo
preconcebidos, ameacas, que,
sistematicamente, com violéncia fisica e
psicologica, sdo repetidamente impostos a

individuos mais vulneraveis e incapazes de se
defenderem, o que os leva a uma condicdo de
sujeicao, sofrimento psicoldgico, isolamento e
marginalizagdo” (CONSTANTINI, 2004, p. 69).

Apresenta-se devastador o efeito do bullying ao
individuo afetado. Este fendmeno vem arrastando
vitimas em larga escala, fazendo-nos relembrar de um
dos mais famosos casos a nivel internacional, ocorrido
em 1999, no qual dois adolescentes, de 17 e 18 anos,
provocaram a tragédia de Columbine, Colorado, EUA,
quando, com explosivos e armas de fogo,
assassinaram doze companheiros, um professor e
deixaram centenas de feridos, suicidando-se em
seguida (FANTE, 2005).

Atravessando fronteiras, observamos este
fenbmeno aos poucos se introduzindo em terras
brasileiras, trazendo terror a realidade de nossos
adolescentes. Na cidade de Tailva, interior do estado
de Sao Paulo, um jovem humilde e timido de 18 anos
foi vitima de seus companheiros de escola durante 11
anos por causa de sua obesidade, propondo-se, entéo,
a emagrecer. Se nao bastasse ser chamado de
“gordo”, “mongoléide” e “elefante cor-de-rosa”, ainda
adquiriu o apelido de “vinagrao”, por ingerir vinagre de
maca todos os dias pela manhd para ajudar no
emagrecimento. Ndo podendo mais resistir, feriu e
feriu-se para sempre encerrando tragicamente sua vida
repleta de humilhagbes e sofrimentos.
Catastroficamente, no dia 27 de janeiro de 2003,
entrou na sua ex-escola durante o recreio ferindo uma
professora, seis alunos e o zelador (FANTE, 2005).

O futuro é palavra deveras doce e ao mesmo
tempo assombrosa aos ouvidos do adolescente. O
medo e as incertezas dele diante do que ha de vir se
tornam quase que inevitaveis, principalmente por
tratar-se de ndo saber ainda quem ele é e o que “vai
ser” em anos vindouros. Somando-se a esse turbilhdo
de insegurancas, o bullying podera vir a contribuir de
maneira nefasta frente as expectativas ao futuro,
ocasionando uma viséo frustrante em relagéo aos seus
horizontes.

“O bullying, que sutimente vem se
disseminando entre os escolares, cresce e
envolve, de forma quase epidémica, um
namero cada vez maior de alunos. Sua acao
maléfica traumatiza o psiquismo de suas
vitimas, provocando um conjunto de sinais e
sintomas muito especificos, caracterizando
uma nova sindrome denominada Sindrome dos
Maus-Tratos Repetitivos” (SMAR) (FANTE,
2005, p. 9).
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Evidenciando o peso negativo desta pratica,
FANTE (2005) ressalta a importancia de
compreendermos este fendbmeno através de estudos
e pesquisas devido aumento grave e severo da
incidéncia em terras brasileiras.

“Estudos e pesquisas comprovam que O
bullying estd presente nas escolas de todo o
mundo, assim como nas escolas brasileiras,
porém sO agora vem se tornando notorio a
partir das pesquisas pioneiras empreendidas
por esta autora e em funcdo das recentes
tragédias ocorridas em escolas brasileiras
como Tailva (SP) e Remanso (BA), noticiadas
pelos meios de comunicacdo” (FANTE, 2005,
p. 11).

Realizando um entrelacamento sob os pontos de
vista de CONSTANTINI (2004) ; PAPALIA & OLDS
(2000), devemos visualizar a importancia de nos
ocuparmos com fenbmenos  estressores ao
adolescente como o bullying, com o intuito de prevenir
comportamentos anti-sociais futuros; devemos aliar
nosso discernimento de que alguns jovens tém
problemas para lidar com tantas mudancas e
situagbes, devendo ainda, ajuda-los a superar os
perigos ao longo do caminho.

Nos dias atuais, aparatos tecnolégicos podem
ser adquiridos com uma maior facilidade por classes
sociais de poderes aquisitivos diversos. O que antes
era “sonho de consumo” para muitos lares, hoje se
tornou realidade. Ha a invasdo da tecnologia na vida
do brasileiro, sendo um forte fator contribuinte as
mudancas socio-culturais e, por conseguinte, do
ambiente social. Uma vez instituido este panorama
mundial vivenciado com excesso de informacfes, ser
vitima, testemunha ou agente de violéncia sé&o
condicBes que podem ser tecidas na histéria do
desenvolvimento de uma pessoa. Mesmo as
experiéncias néo vividas pessoalmente séo trazidas a
tona em detalhes pela midia, ou seja, a exposi¢cdo as
drogas, gangs, armas, problemas raciais, atividades
terroristas, e mesmo os desastres naturais (BRASIL;
MINISTERIO DA SAUDE, 2002).

Portanto, a midia pode vir a reforcar este
sobrepeso negativo, e o bullying se tornar cada vez
mais presente no meio dos adolescentes, facilitado
pelo advento de uma sociedade moderna e suas
peculiaridades, pela banalizacdo das situacbes de
violéncia, pela desigualdade social, econ6mica e
cultural,pela pratica de atividades ilicitas e pela cultura
de consumo (BRASIL; MINISTERIO DA SAUDE,
2002).

RAPPAPORT et al (1992), ressaltam que
indubitavelmente ndo podemos menosprezar 0os meios
de comunicacdo em massa, notadamente a televiséo,
como transmissores de atitudes, normas e valores.
Devido a toda esta contextualizacdo, juntamente com a
problemética da violéncia cada vez mais disseminada,
o0 suscetivel jovem podera vir a necessitar de cuidados,
sobretudo se estiver sob alvo do bullying. BRASIL,

Ministério da Saude (2002) reforca esta afirmacao
redigindo que as informacfes veiculadas afetam em
algum grau a visdo de mundo, e de si mesmo, que o
jovem constréi. Os ritos da moda, a sensualidade e a
violéncia explicita na tela séo tidos por diversas vezes
como sinbnimo de poder e imposicdo de respeito,
passando a ser desnorteadores de Vvirtudes,
negativando assim a aquisicdo de caracteres de “boa”
personalidade.

Seja qual for a programacdo referida -
telenovelas, filmes, seriados de TV, Reality Shows ou
novelas teen (destinadas aos adolescentes) - grande
parte das mensagens emitidas pela televisdo sugere
apelacéo para o lado erdtico/sensual, ou ainda, revela
o lado grotesco das drogas, trapacas, maus-tratos
entre pais e filhos. Enfim, evidencia a violéncia nas
mais variadas formas. Esse veiculo de comunicacao
promove os fatos violentos até converté-los em
cotidiano e mantém um modelo passivo da violéncia
como meio de resolver conflitos e adquirir o poder,
alterando a consciéncia moral do jovem (Fernandes,
2000 apud FANTE, 2005).

O que podemos constatar de um modo geral é a
ambiglidade na qualidade dos conteldos das
programacdes de TV e musicais, salas de bate-papo
na internet, entre outros. Se por um lado favorecem a
troca de informacbes, dinamizam a socializacdo e
asseguram ao adolescente estar atualizado com o
mundo, por outro podem viabilizar uma formacédo
errbnea e despudorada de carater marginal,
caracteristicas coniventes ao bullying.

A enfermagem e o adolescente diante do fendmeno
bullying

Fazendo uma interligagdo do bullying como
agente estressor ao adolescente com a possibilidade
da enfermagem intervir como terapéutica, podemos
ressaltar a viabilidade de resultados positivos quando
da atuacao do enfermeiro em nivel de prevencao.

Pautemo-nos ainda sobre a meta dos
profissionais de salide, em especial na do enfermeiro,
em relacdo a mudancgas positivas em atitudes e habitos
de vida do ser humano, impulsionadoras do bem estar.
Contudo, a enfermagem encontra-se em vias de
preocupacgdo constante diante da atencdo primaria a
salde do seu objeto de cuidado, o cliente, sobretudo
estando o mesmo nesta delicada fase da adolescéncia.

O bullying como um desarticulador em potencial
a desequilibrar o ritmo de vida do jovem, torna-se mais
um fenémeno visado pelo profissional de enfermagem
que o focaliza como um elemento negativo e
extremamente necessario de ser identificado e
erradicado. Para tanto, o enfermeiro dotado de olhar
holistico, entremeando saber pratico e tedrico,
encontra-se amplamente capacitado para lidar com
mais este empecilho na otimizacdo da qualidade de
vida. Tem como um de seus diversos objetivos reduzir
0 estresse para uma facilitacdo no processo de
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recuperacdo, centralizando-se em desfazer efeitos de
estresses reais ou potenciais como o bullying, sendo
este uma barreira a habilidade de adaptacgéo.
Relembremo-nos ainda do atributo do enfermeiro
quando da utilizacdo da comunicacdo para auxiliar na
adaptacao positiva entre o cliente e 0 meio ambiente,
podendo-se ainda estender esta  conversa
terapéutica/educativa aos familiares, dando assim uma
cobertura mais ampla de atencdo a saude dos
mesmos, abrangendo um todo.

Portanto, salientamos o compromisso que a
enfermagem tem de salvaguardar o bem estar do
proximo, estando a mesma capacitada para tal. Cabe-
lhe ainda em suas acdes junto aos adolescentes
basear-se nos principios da articulagao
interinstitucional, da interdisciplinaridade, da
instrumentalidade de acbGes de capacitacdo e
mobilizagcdo para a construgdo de praticas
emancipatorias e da transversalidade do compromisso
com a promoc¢do a saude do adolescente nos inUmeros
espacos de atuacdo (BRASIL; MINISTERIO DA
SAUDE, 2001).

Observamos entdo a acdo do enfermeiro
utilizando-se de abordagens diversificadas, podendo o
mesmo escolher a mais apropriada para determinado
caso em quaisquer desequilibrios desencadeados pelo
bullying. Sera a enfermagem amparando o adolescente
e ativa em prol da comunidade, refletindo respectivas
melhoras na qualidade de vida da populacdo e em
especial do adolescente.

Diante os aspectos até aqui apresentados e,
com vistas a aprofundar a discussdo sobre o
fenonomeno bullying na Enfermagem, desenvolvemos
neste estudo o objetivo de identificar sentimentos que
possam estar relacionados com o bullying em
adolescentes alunos de 5% a 8% séries de uma escola
publica do interior do estado de Goias, Brasil.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo de abordagem
qualitativa, entendido como aquele onde € realizado
um levantamento das caracteristicas conhecidas que
compdem o fato/fenémeno/processo [...] feito na forma
de levantamentos ou observacdes sistematicas do
fato/fendbmeno/processo escolhido (SANTOS, 2004).
Essa linha de estudo é (til para entendimento sobre o
contexto em que algum fendmeno ocorra, e permite
observacgdes de varios elementos em um mesmo grupo
simultaneamente, propiciando conhecimento
aprofundado de um evento possibilitando explicagdo
de um comportamento (MINAYO, 1992; VICTORA et al
2000).

Este tipo de pesquisa permite uma maior
aproximacdo das experiéncias dos sujeitos, no caso,
focalizando especificamente a individualidade do
adolescente, seus sentimentos, frustraces e desejos,
sem se preocupar com as generalizagbes do grupo em
guestdo (MINAYO, 1992).

A investigacdo ocorreu em uma escola
conveniada com o estado e dirigida por uma Ordem de
Congregacdo Salesiana (catdlica), na cidade de
Anépolis, interior do estado de Goias, Brasil. Nesta
instituicdo inserem-se alunos do ensino basico e
fundamental, onde as aulas ocorrem em turnos
matutino e vespertino, sendo a maioria das entrevistas
realizadas neste segundo turno. Entretanto, alguns
sujeitos preferiram ser entrevistados em seus
domicilios, havendo, portanto, esta op¢édo de escolha
para os pesquisados.

A populacdo amostra para estudo foi de
dezessete adolescentes, especificamente em curso da
52 a 8% série do ensino fundamental, pois
consideramos que desta forma teriamos uma
abrangéncia maior de adolescentes para o estudo. A
escolha dos participantes foi através de uma pré-
selecao feita pela diretoria da escola que utilizou como
critérios de inclusdo, alunos que de alguma forma
apresentavam sinais do bullying, ou seja, como
praticantes /agressores, como vitimas ou testemunhas.
Além da pré-selecgao, outros critérios de inclusdo foram
adotados, como: estar cursando entre 52 e 82 séries,
disponibilidade e aceitacdo tanto por parte do
estudante como de seus pais elou
responsaveis.Critérios como sexo, condicdo sdcio-
econbmica, nivel cultural dos pais e religido, foram
desconsiderados.

Para a coleta de dados utilizamos a entrevista
semi-estruturada para o registro das informac6es. Esta
forma de coleta facilitou a exploracdo das experiéncias
e dos sentimentos vivenciados pelo adolescente e
propiciou um campo rico para analisar as percepcoes e
subjetividade. As entrevistas foram gravadas,
transcritas e posteriormente analisadas. Partimos de
perguntas norteadoras que facilitaram ao adolescente
verbalizar se ja sofreu algum tipo de rejeicdo ou se foi
alvo de “chacota”, de escarnios de colegas,
professores, e também a maneira como ele se
relaciona com tais individuos e com a sua familia.

Este estudo foi previamente encaminhado ao
Comité de Etica em Pesquisa do Hospital Geral de
Goiania, recebendo um parecer favoravel para a sua
execucdo (protocolo n°134/05), seguindo a risca as
orientagcfes da portaria 196/ 96 do Conselho Nacional
de Saude (CNS) sobre as pesquisas com seres
humanos.

Ressalta-se que foi garantido o sigilo da
identidade  dos  participantes, impossibilitando
quaisquer riscos aos mesmos, A instituicdo e o
pesquisador, ambos responsaveis pelo
desenvolvimento da pesquisa, trabalharam no sentido
de garantir todos os preceitos éticos em todas as
etapas da pesquisa.

Para analise dos dados, utilizamos a técnica de
andlise tematica proposta por BARDIN (1977), onde
passamos por trés etapas no processo: pré-analise,
descricao analitica e interpretacéo inferencia.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

Iniciamos nossa pesquisa com adolescentes
previamente selecionados pela escola, de maneira que
se encontravam inseridos nas ocorréncias de bullying,
ora como alvos, ora como autores ou somente
testemunhas das situacdes. Gostariamos de ressaltar
gue 0s mesmos nédo sabiam o motivo da escolha para
a participacdo no estudo. Este cuidado se deu para
que as respostas e opiniBes dos entrevistados nao
fossem alteradas.

Como o nome dos entrevistados deve
permanecer no anonimato, decidimos utilizar
pseudbnimos para a identificacdo dos diferentes
depoimentos. A escolha do pseuddnimo foi feita pelos
préprios  sujeitos, que escolheram entre o0s
personagens de desenhos animados apresentados
pelos pesquisadores.

Percebemos que a aceitagcdo para coleta de
dados superou expectativa numérica prévia a mesma,
em raz&o de uma maior quantidade de sujeitos que se
dispbs a participar da pesquisa, tornando-a mais rica
em dados coletados. Um dado comprobatério desta
aceitacdo positiva foi a extensdo da pesquisa a
adolescentes da 5?2 série, estando a principio restrita
aos alunos de 6% a 8% série, ampliando-se devido
grande disponibilidade e aceitacdo de participacao por
parte dos alunos da 52 série.

Em somatdria a este aumento consideravel de
sujeitos, 0s responsaveis pelos mesmos também
contribuiram, mostrando-se interessados quanto a
realizacdo das entrevistas, relatando por diversas
vezes reconhecerem o perigo potencial do bullying e a
ja inser¢do dos menores em intercorréncias ligadas ao
fenbmeno.

Através das reacdes dos entrevistados,
percebemos varios tipos de posturas diante das
perguntas. Quase todos, de certa maneira,
vivenciaram ou conheciam individuos envolvidos com a
problematica. Muitos encararam a entrevista como
uma forma de desabafo. As vitimas quase sempre se
mostravam extremamente ansiosas, com tiques
nervosos, maneirismos, disfonia (gagueira), e até
mesmo silenciando-se quando a pergunta o deixava
reflexivo, conforme seu envolvimento na ocorréncia
dos eventos de bullying.

Percebemos também a indignacdo de quase a
totalidade dos entrevistados diante da disseminacao do
bullying no ambiente escolar, a qual era expressa
através de mensagens aos agressores diante da
possibilidade da troca de papéis com os alvos, e assim
leva-los a sentir na prépria pele os sofrimentos dos
mesmos.

Ao analisarmos os relatos, identificamos trés
categorias caracterizando o0 contexto pesquisado,
tendo-os definido como aspectos de carater positivo,
aspectos de carater negativo e aspectos de carater
necessario, implicados aos sujeitos da pesquisa.

Dentre o0s aspectos de carater positivo,
destacaram-se a satisfacdo com a escola e o0s
professores, o lazer e a presenca de sonhos positivos
ligados ao futuro.

Destacaram-se entre os aspectos de carater
negativo, a presenca de sentimentos incoerentes com
uma boa salde mental como: agressividade,
sofrimento de rejeicdo por diferencas fisicas e raciais,
constrangimento e tristeza por identificacdo por
apelidos, citacdo de suicidio como fuga para o
problema, insatisfacdo com aparéncia fisica,
ocorréncia de bullying partindo do préprio seio familiar
em relacdo ao adolescente, e a quase macica
identificacdo do adolescente somente com a mae,
excluindo o pai como modelo.

Aos  aspectos de carater necessério
sobressairam, 0s amigos, 0 respeito ao préximo e a
indignacéo diante da ocorréncia do fenémeno bullying
na escola.

Aspectos de carater positivo

Efetuando a compreensdao de andlise dos
relatos, encontramos aspectos extremamente positivos
dentro da pesquisa, aspectos estes primordiais a uma
boa passagem pelo periodo da adolescéncia.

Dentre a maioria dos relatos, a satisfacdo com a
escola e os professores demonstra uma interacdo
positiva entre os mesmos, fator indispensavel para o
crescimento fisio-sécio-psicolégico do adolescente:

“Eu gosto... é bom... eu gosto de vim pré escola
porque a gente aprende coisas novas... varias
coisas... [...] os professores sdo bons, explicam
bem a matéria..”.(Cinderela)

“Eu acho bom ir porque a gente aprende e
tamém, quando a gente crescer, vai ficar
sabendo de muita coisa... [...] os professores
sdo muito bons, ndo é daqueles que bate nos
alunos... tipo assim gosta mais de um, nao
gosta mais de outro... eles gosta igual!” (Peter
Pan)

A escola é um local onde os adolescentes
permanecem grande parte de seu dia, tornando-se
quase que uma segunda casa. Tem por objetivo a
socializagdo centrada no principio da eqliidade onde
todos tém os mesmos direitos, procurando igualar as
discrepancias na sociedade (FANTE, 2005).

E fundamental o estabelecimento de relacdes
cordiais, integras e ao mesmo tempo liberais entre
professores e alunos, garantindo liberdade de
expressdo para um e autoridade respeitavel para o
outro. Este relacionamento impulsiona e motiva o aluno
adolescente a todo o momento, facilitando o encontro
de seu papel de liderangca. O educador deve manter
ainda autocontrole, serenidade e atitude positiva,
respeitando aqueles que apresentam dificuldades
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comportamentais, ocupando-os num ambiente de
cooperacao, respeito e afeto (FANTE, 2005).

Em conformidade a estas afirmagdes,
ressaltamos que o0 ambiente escolar pesquisado é
satisfatorio para o adolescente, facilitando sua partida
para um futuro promissor, conforme as experiéncias
vivenciadas dentro do mesmo. Para a maioria, 0
professor é um instrumento facilitador ao sucesso
devido sua atuagdo, enxergado de forma positiva
dentro do ambiente pesquisado.

Ainda apontamos outro aspecto de carater
positivo dentro da pesquisa, o lazer, algo citado pela
maioria dos sujeitos e indiscutivelmente indispenséavel
para uma boa manutencédo da salde organica e mental
do adolescente:

“Gosto de brincar no meu computador [...]
brinco de patinete... bicicleta...” (Minnie)

“Fico ouvindo musica, jogando jogo de
computador, jogando bola...” (Homem
Aranha)A

“Faco hand ball na escola... Essas coisas de
esporte..”(Ménica)

“Fico lendo... os livros que a professora da....”
(Alice)

Na adolescéncia, os interesses e atividades das
meninas e meninos exibem um contraste agudo e a
bicicleta torna-se essencial na metade desta fase.
Ambos o0s sexos gostam de filmes, concertos de
musica, danca etc...

A leitura € uma opcao de lazer ainda preferida
por muitos adolescentes, sendo em forma de revistas,
livros ou revistas em quadrinhos, assim como a TV, o
telefone e o computador. Entretanto, os interesses e
atividades dos adolescentes estdo sujeitos a rapidas
mudancas, assim como eles préprios (WONG, 1999).
Em nosso estudo, houve apenas um relato de escolha
da leitura como opcao de lazer.

Complementando a afirmacédo quanto as opcdes
de lazer preferenciais dos adolescentes, € importante
emendarmos que atividades ditas como “ociosas”, que
nao movimentam o corpo como a TV e o computador e
videogame, foram as mais citadas, entretanto, sempre
permeadas de outras op¢bes como esportes,
brincadeiras, sair com os amigos etc.

Dado a convergéncia, mesmo com 0S avangos
tecnoldgicos, pudemos constatar a diversificacdo no
lazer dos pesquisados, algo benéfico diante da
possibilidade de alienacao por intermédio de modismos
ditados pelos meios de comunicacéo, dentre eles, a
violéncia incitada por filmes, jogos de computador
violentos, sensualidade excessiva, dentre outros.

Um outro aspecto de carater positivo com
conotacdo bastante expressiva e baseada nas
respostas obtidas, levou-nos a crer que a maioria dos
entrevistados possui uma visdo positiva do amanha,
tendo, portanto, a presenca de sonhos e pensamentos
gue o impulsionam a um futuro promissor:

“Quero ser minha mae
(Cinderela)

“Eu sempre fico sonhando assim que eu vou ter
um bom emprego... eu gosto muito é de

roupa... eu sonho em ser estilista!” (Dalmata)

juiza... apoial!”

E na fase da adolescéncia que o individuo
desenvolve mecanismos defensivos que o confrontam
no cotidiano. Isso obriga a recorrer ao pensamento
para compensar as perdas que ocorrem dentro de si
mesmo, as quais ndo pode evitar. A necessidade de
intelectualizar e fantasiar ocorre como forma tipica do
pensamento adolescente, sendo este um habito
saudavel expressado por ele em escritas, versos,
diarios, atividades artisticas literarias e etc...
(ABERASTURY; KNOBEL, 1981).

Dentro da pesquisa realizada, poucos foram os
entrevistados com relatos de ndo possuirem sonhos
promissores com o futuro, fato este bastante favoravel
ao equilibrio mental dos pesquisados. O futuro € um
evento inevitavel a todos, sendo que enfrenta-lo com
atitudes otimistas torna-se ideal para o inicio de uma
vida adulta saudavel.

Aspectos de carater negativo

Em contra partida, encontramos também
multiplos fatores de aspectos com carater negativo. O
primeiro engloba a presenca de sentimentos
contraditérios a uma boa salde mental como a
agressividade, expressada por alguns sujeitos da
pesquisa:

“Eu tinha vontade de “d4 um soco” na cara
deles, s6 que ndo tinha jeito... Eles eram muito
grande né? (Magali)

“O celular dele tava no bolso, ai ele tomou uma
joelhada e quebrou o cristal do celular dele [...]
A mée dele deu um cacete nele...” (Homem
Aranha)A

“Ela era gorda, os meninos colocavam o
apelido nela de “Baleia Assassina”, “Orca”, e
ela comecava a bater nos meninos e nem
gueria mais ir pra escola...” (Magali)

E notério o alto nivel de agressividade
desencadeado pelo bullying, fator este que contribui
para uma ma formacéo de identidade, ou seja, a busca
do “eu” de todo ser adolescente:

[...] O padrao de problemas de comportamento
mostrado por muitas criancas agressivo-
rejeitadas (desatencdo, afetividade negativa e
reacdo de raiva), é indicativo de deficiéncias na
elaboracédo das intera¢des. Elas correm o risco
de um ajustamento escolar pobre, mais do que
a média de escolares evadidos, habilidades
sociais deficientes para resolver problemas e
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alta taxa de indicagdo de problemas de saude
mental (SISTO, 2005, p.13).

A problemética da agressividade podera ainda
refletir-se em anos futuros do adolescente, quando da
vivéncia da sua fase adulta, como reforca BALLONE

(2004), reafirmando que mesmo se esses
comportamentos da adolescéncia acabem por
desaparecer com a idade, deixam importantes

cicatrizes policiais, juridicas, familiares e sociais que
perduram por toda a vida adulta.

Podemos de uma forma bem concisa enxergar a
ferocidade das agressfes incitadas ou almejadas pelos
adolescentes dentro da pesquisa, comprovando o fato
de que o bullying € o desencadeador dos eventos
ocorridos. Sendo assim, confirmam-se os dados
cientificos que enfocam a agressividade como um meio
do individuo interiorizar sentimentos que mais tarde
irdo trazer-lhes dissabores e frustracdes.

Um outro dado importante revelou-nos mais um
aspecto negativo, e, de uma forma bem ampla,
envolvendo boa parte dos sujeitos. Trata-se de
sofrimentos devido a rejeicdo pela aparéncia fisica e
diferencas raciais, insatisfacdo com a aparéncia fisica,
bem como, constrangimento e tristeza pela
identificac&o por apelidos:

Ah”... Uma brincadeira de mau gosto! Eles me
chamaram de “Preto da Favela”... Tem que
acabar com esse racismo ai.. Esses
preconceitos das pessoas... (Johny Bravo)

Eles ficavam me chamando por causa da
novela de “Boi Bandido” e eu ndo gostava...
ficava chateada [...] por que eu ndo sou tédo
magrinha assim tanto... [...] eu ficava brigando
com eles... [...] eu me sentia assim, triste né?
(Dalmata)

Ano passado, um aluno |4, cheio de gracinha,
gostava de chamar eu de “Preto”, “Escravo”...
“Cé tem que ficA escravo, coloca vocé no
tronco!” [...] Ah... ficava chateado “né véi”, com
aquele cara “prego”![...] Tem “Mixirica” (risos),
“Puffao” , “Pezao”... Aqui € assim, vai pondo
apelido em todo mundo! (Homem Aranha)A
Gozado, é que ela é meio gordinha, e os
meninos bota apelido nela de “Codorna”... Ela
ficou triste, abaixou a cabeca... ficou sem
graca...(Bela)

Ser diferente é algo que o adolescente na
maioria das vezes deseja para si, fato comprovado
pelos comportamentos, adesdo ao uso de piercings,
tatuagens, dentre outros. Entretanto, quando esta
diferenca o0 caracteriza como “estranho” e néo
diferente, interferindo em sua auto-estima (diferencas
anatbmicas, raciais, padroes de beleza impostos pela
midia), torna-se uma dificil questao de se lidar, e por
vezes, 0 exclui do convivio social com 0s grupos:

Algumas caracteristicas fisicas,
comportamentais, ou emocionais, podem torna-lo mais
vulneravel as acdes dos autores e dificultar a sua
aceitacao pelo grupo. A rejeicdo as diferencas é um
fato descrito como de grande importancia na
ocorréncia de bullying (LOPES NETO, 2005).

Em um pais com tantas miscigenac@es de racas,
nada mais comum que a atual prole de adolescentes
tenha os mais variados bidtipos. Tudo isso, aliado a
caracteristica nata dos adolescentes em serem
observadores e criticos por natureza, podem
impulsionar o bullying sem que o proprio “colega”
perceba que esta ferindo o préximo. Dentro da
pesquisa ocorreu o fato de muitos relatarem ndo se
importarem com os apelidos, mas em outro momento
deixavam escapar ares de tristeza e insatisfacdo com a
denominacdo recebida, quase sempre ligada a
aparéncia fisica:

Eram muitos amigos meus... me xingaram de
“Macaco” porque eu tinha muito cabelo assim...
no braco, e por que eu tinha isso aqui 6... um
“topetinho™ [..] N&o, n&o liguei! [...] Fiquei
muito triste... (Minnie)

Em conformidade com os relatos ouvidos, vale a
pena citar WONG (1999), onde reafirma que o grupo
percebe os defeitos e desvios do adolescente a partir
de suas médias e estes defeitos provavelmente serédo
ampliados de maneira  desproporcional pelo
adolescente e, ainda, que esta imagem corporal
estabelecida durante a adolescéncia serd aquela que
os individuos reterdo durante toda a vida.

Ainda relacionado a aparéncia fisica, outro
aspecto de carater extremamente negativo foi a
insatisfacdo com a aparéncia fisica, diante da qual
grande parte dos sujeitos se  mostraram
inconformados:

“Mudaria meu cabelo... gostaria que fosse liso!”

(Johny Bravo)

“Ah... Eu tinha que mudar o meu
temperamento... [...] € muito forte... muito
nervosa [..] meu sonho é emagrecer pras
pessoas pararem de falar.. ponto de
referéncia!” (Dalmata)

“Mudaria... O cabelo liso e “mais corpo™”
(Hello Kity)

“Mudaria! Queria ser magra!” (Bela)

“Mudaria, queria ser mais alta e mais gorda um
pouquinho..”. (Magali)

“Mudaria a barriga! Porque sou gorda!” (Barbie)

Sequenciando seu postulado, WONG (1999)
expressa que o tempo dispensado pelos adolescentes
diante do espelho é enorme, observando, a partir de
seus reflexos, o que eles séo e no que se assemelham
as outras pessoas. Desse modo, tentam avaliar o
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melhor meio para conseguir um efeito maximo, e
revelar sua propria identidade.

E fato que todas as pessoas em um contexto
geral querem ser reconhecidas e respeitadas pela
sociedade. Com o adolescente isso ndo poderia ser
diferente. Dentro da pesquisa, esses sofrimentos
diante dos constrangimentos e chacotas aos alvos de
bullying, principalmente por causa da aparéncia fisica,
forneceu-nos dados de alerta acerca do problema. Por
mais que tentassem disfarcar e esconder os
sentimentos, era visivel a tristeza e o
descontentamento dos individuos afetados.

Outro aspecto negativo de teor preocupante
encontrado dentro da pesquisa foi relacionado a
familia, aonde a ocorréncia de bullying partiu do
préprio seio familiar em relacdo ao adolescente:

Minha  familia  todinha, minha méae
principalmente... [...] fala pra mim fech& a boca,
fala pr& mim fazé de tudo! [...] Faco muito
regime, dieta... fico com fome o dia inteiro... [...]
A minha mée era que devia ta me apoiando e é
a que mais me deixa chateada! (Barbie)

Torna-se também preocupante, a auséncia da
figura do pai nas identificacdes dos sujeitos com o
vinculo pai/mae:

“Ah... mais com minha mée! [...] num sei “véi"...

minha mde ndo tenho vergonha de falar nada

nao [...] meu pai também ndo para muito em
casa...” (Homem Aranha)A

“Com minha mée! [...] minha mde me d& mais

carinho, eu sinto mais intimidade com ela... [...]

as vezes eu tenho vergonha de falar alguma

coisa com ele!” (Minnie)

“Com minha mae, porque meu pai vive muito

fora... ele é caminhoneiro...”. (Alice)

“Com minha mae... [...] tem mais dialogo entre

eu e ela!” (Nemo)

“Eu nd@o conheco meu pai.. minha mae

separou dele, largou ele quando ela tava

gravida...” (Barbie)

A familia é a base de toda estrutura do ser
humano, tal como relata WONG (1999), onde qualquer
alteragdo em um de seus membros cria uma mudanca
causadora de disfungdes que ndo repousam em um
membro especifico , mas sim no tipo de interacdes
utilizadas pela familia.

De acordo com CARTER & MC GOLDRICK
(1995, p. 133), “As familias experenciando eventos e
processos de ciclo de vida idiossincraticos correm um
risco especial de desenvolverem sintomas em seus
membros”.

A convergéncia da falta de apoio social,
rompimentos relacionais, isolamento, estigmas,
segredos, sentimento de vergonha em um ou mais
membros, relacionamentos estressantes devem ser

avaliados e a partir de entdo, ser categorizadas
solugbes para a estabilizacdo dos efeitos negativos
dos eventos a todos os membros (CARTER; MC
GOLDRICK, 1995).

A partir destas supra citacfes, observamos ser
de suma importdncia a compreensdo da estrutura
familiar do adolescente, uma vez que a familia teve
grande conotagdo nos relatos dos sujeitos dentro da
pesquisa. Torna-se importante para o entendimento de
parte de sua problemética, seja ela de qualquer
espécie e conforme o tema, podera chegar-se a
compreensdo de atitudes co - relacionadas aos
eventos do bullying (pais separados, pai ausente,
criacdo pelos avls, maes solteiras, pressoes
psicolégicas, dentre outros).

O (ltimo e mais grave aspecto de carater
negativo foi a citacdo de suicidio como opcdo de
“valvula de escape” devido pressdo psicologica
desencadeada pelo bullying:

“Vocé se leva pelo preconceito, porque senédo a
gente fica... as outras pessoas tém vez que fica
muito magoada... pode até se matar por causa
disso!” (Sininho)

Ao analisarmos o estudo proposto por GOMIDE
(2000), observamos a violéncia sinalizada com grande
carga diante dos adolescentes, e a partir da mesma, o
surgimento de pensamentos e acdes bizarras que
podem leva-lo ao auto-exterminio.

Baseado neste estudo relacionado aos
adolescentes e a violéncia, extraiu-se que das cinco
principais causas de mortalidade, trés estdo
relacionadas com a violéncia: ferimento, homicidio e
suicidio, e na classe dos adolescentes negros a
violéncia é a causa principal de mortalidade.

Em juncdo aos parametros da violéncia, o
bullying vem caminhando paralelamente, razdo pela
qual ndo pudemos deixar de analisa-lo no decorrer da
pesquisa.

O ser humano quando privado de algumas
possibilidades ou sentimentos, alterando suas
perspectivas e decrescendo o valor de suas
necessidades (privagdo do alimento, retirada do afeto
ou dos cuidados parentais, provocacao de dor fisica ou
psicolégica), resultara em um individuo com altos
indices de agressividade, quando comparado com
outro que vive em ambiente favoravel (GOMIDE,
2000).

O bullying age como um estressante que
decresce o valor das necessidades do adolescente e,
portanto, podera torna-lo parte desse vasto universo da
violéncia, incluindo o suicidio. Dentro desta pesquisa,
isso se tornou algo preocupante, sendo que quase a
totalidade dos sujeitos, de certa forma, citou episodios
relacionados ao fenémeno, bem como expressou
tristeza ou sofrimentos por serem alvos desta
problematica.
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Aspectos de carater necessario

Na seqiéncia da andlise da pesquisa,
encontramos no outro vértice os aspectos de carater
necessarios, expostos pelos entrevistados, os quais
foram categorizados como: a necessidade de inter-
relagdo com amigos e a indignacdo diante da
ocorréncia do bullying no ambiente escolar:

“Ah... uma pessoa que ndo magoa a gente, que
sempre ta4 do nosso lado, que toda hora que a
gente precisa ta junto com a gente!” (Alice)
“Ah... Tipo um irm&o... um primo, um pai, uma
mae...". (Peter Pan)

“E aquela que eu tenho confianca, amor”.
(Ariel)

Ter uma participagdo no grupo de iguais € vital
para o individuo nesta fase do desenvolvimento
humano, como expde BEE (1997), citando a
“panelinha”, turma, ou grupo, como uma base segura
da qual ele se apropria e movimenta-se em diregéo a
uma solugdo singular ao processo de identidade.

Conforme Gaurderer apud COLAVITTI (2001,
p.142), “a crianca que ndo consegue fazer parte de um
grupo pode passar por sérios problemas emocionais”.

Partindo das informacGes dos sujeitos sobre
definicdes do que seja um amigo, e observando a
satisfacdo com a quantidade e qualidade dessas
amizades, compreendemos ainda mais a necessidade
destes lacos no decorrer da adolescéncia.
Observamos tratar-se de um mecanismo efetivo no
qual as interacdes funcionam como um elemento de
auto-afirmacédo e fornecedor de segurangca emocional.
Em alguns relatos, sujeitos declararam que se
porventura ndo tinham amigos, ou ainda, possuiam
em pouca quantidade, expressaram-se fortemente
quanto a necessidade dos mesmos, muitas vezes
relacionando a figura do amigo com familiares ou
parentes proximos.

Por fim e de grande importancia dentro das
observagbes no interim da pesquisa, percebemos que
0s entrevistados compreendem como necessario a
contraposi¢do as agfes de bullying dentro do ambiente
escolar:

“Eles tem que ver que eles também ndo sao
perfeitos... ninguém é perfeito... o Unico perfeito
€ Deus!”

(Cinderela)

“AH... Cada um tem que ver a sua vida primeiro
pra depois ver a do préximo né?! Tem que
reparar seus defeitos pra depois reparar os do
proximo!” (Nemo)

“O futuro a Deus pertence... o mundo da muitas
voltas... pra isso acontecer com eles um dia,
nao custa nada, daqui pra ali... uma pessoa ja
pode ta sofrendo a mesma coisa!” (Barbie)

Os dados fornecidos pelos sujeitos demonstram
repudio e indignacdo aos eventos ocorridos no
ambiente escolar protagonizados pelas acbes do
bullying. Este é um fator necessario sob o ponto de
vista dos entrevistados, observado na forma de
mensagens enviadas aos agressores, incitando-lhes a
se colocarem na posicdo dos alvos do fenébmeno e
experimentarem os  soffimentos sentidos. As
mensagens, em sua maioria, expressavam conselhos
para que os agressores mudassem suas acdes, fato
este extremamente viavel e com grandes
possibilidades de ocorréncia:

“Todas as criancas e adolescentes tem, individual e
coletivamente, uma prerrogativa humana de
mudanca, de transformacdo e de reconstrucao,
ainda que em situacbes muito adversas, podendo
vir a protagonizar uma vida apoiada na paz, na
seguranca possivel e na felicidade” (LOPES NETO,
2005, p.13).

A pesquisa forneceu-nos dados suficientes
acerca da gravidade da problemética existente dentro
do ambiente escolar, possuindo todos os elementos
inclusos neste fenbmeno: alvos, autores e
testemunhas do bullying.

De acordo com LOPES NETO (2005, p.13),
“reduzir a prevaléncia de bullying nas escolas, pode
ser uma medida de salde publica altamente efetiva
para o século XXI".

Via de regra torna-se necessario que as
instituicbes de salde e educacdo, assim como seus
profissionais, reconhecam a extensdo e o impacto
gerado pela pratica do bullying entre estudantes e
desenvolvam medidas para reducdo dessa ocorréncia.
Cabe aos profissionais de salde ser competentes para
prevenir, investigar e adotar condutas adequadas para
todos os afetados pelo fenébmeno (LOPES NETO,
2005).

CONSIDERACOES FINAIS

Ao propormos este estudo, trabalhamos com o
intuito de nos aprofundarmos no universo adolescente
e, intencionalmente, nos inteirarmos quanto a
possibilidade do mesmo estar sofrendo diante das
acbes advindas com o bullying. Trata-se de uma
temética bastante complexa, uma vez que 0 proprio
adolescente é um cliente especial, extremamente
delicado aos cuidados dispensados, muito permeével
ao aprendizado e podendo absorver rapidamente o
contetdo maléfico que este fenbmeno carrega consigo.

A pesquisa nos permitiu um parecer bem amplo
dos entrevistados acerca da problematica, de onde
extraimos trés aspectos relativos aos adolescentes
pesquisados: positivos, negativos e necessarios.

Dentre os aspectos de carater positivo, a
satisfacdo com a escola e os professores tiveram 6tima
conotagdo por parte dos entrevistados, deixando-nos
evidente que este fator seduz o adolescente,
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motivando-o a frequéncia escolar e favorecendo seu
rendimento enquanto se encontra na posicdo de
educando.

Em segundo lugar, o lazer vivenciado pelos
entrevistados teve destaque, sendo indispensavel a
salde mental dos adolescentes. Percebemos a
diversidade de atividades de lazer praticadas, retirando
como foco principal lazeres ociosos como a televiséo,
computador e videogame, que embora citados foram
permeados com outras op¢des esportivas.

Em continuidade, a constatacdo da presenca de
sonhos e a esperanca de um futuro promissor,
caracterizou-se como mais um aspecto de carater
positivo. A empolgacéo nos relatos quanto suas futuras
aspiragdes profissionais, bem como compromissos
sérios com o estudo, reforcaram em nés a idéia de que
0s sujeitos encontram-se num bom estado de saulde
mental. Quanto aos fatores de carater necessario,
encontramo-los fortemente expressos em relatos
acerca da importdncia da amizade e da indignacéo
pela ocorréncia do bullying no ambiente escolar.

A definicho de “amigo” que 0s sujeitos nos
forneceram foi a de alguém com quem “se pode
contar” e visto como necessidade para todos os
entrevistados.

A indignacdo com os atos de bullying também se
destacou como aspecto de carater necessario, e
muitos citaram ser de grande importancia o respeito
com o proximo, colocando a inversdo na troca de
papéis como exemplo para que os agressores saibam
a dor desencadeada pelos mesmos nos individuos
atingidos.

Em sequéncia, encontramos 0s aspectos de
carater negativo. A citacdo de sentimentos ruins e
incoerentes com boa saldde mental foi fortemente
evidenciada nos relatos. Agressividade, tristeza e
sofrimento devido rejeicdo pela aparéncia fisica e
diferencas raciais, por apelidos vexatérios e pela
insatisfacdo com a aparéncia fisica foram marcantes
dentro da pesquisa.

Estes relatos confirmaram o que antes ja
haviamos considerado, que as marcas deixadas pelo
bullying no adolescente sdo profundas, magoando-o no
intimo de seu ser, desestruturando areas de sua vida,
principalmente  relacionadas a auto-estima e
socializagéo.

Surpreendeu-nos ainda, o relato de bullying
partindo do proprio seio familiar coagindo o
adolescente. O suporte familiar traduz-se como um
esteio, um amparo, e as familias precisam ter muito
cuidado no trato com o adolescente. Deve procurar
entendé-lo e ajuda-lo e nado induzi-lo a baixa auto-
estima e caréncia afetiva, devendo fornecer meios para
uma otimizacdo nesse periodo do desenvolvimento
humano.

De acordo com os relatos dos sujeitos
protestando contra a ocorréncia das mas experiéncias
por eles vivenciadas, observamos que, a principio,
mudancas podem ser efetivadas contra a problemética,

entretanto, ndo se deve deixar evoluir sem
implementacdo de acdes. Se porventura ndo houver
efetividade no combate ao bullying, varios individuos
podem ser severamente absorvidos por este fendmeno
devastador, e, a partir de entdo, perder o encanto
desta fascinante fase do desenvolvimento humano.

Este estudo teve uma repercussao positiva
frente a direcdo da instituicdo de ensino em questao,
onde recebemos um convite para efetuarmos um
projeto de extensdo anti-bullying com palestras
conscientizadoras aos estudantes. Acreditamos, desta
forma, que o tema deve continuar a ser debatido e
estudado para que o indice de agressfes nas escolas
brasileiras possa ser diminuido.
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