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A utilizacdo do grupo operativo como método de coleta de dados em pesquisa qualitativa

The use of operative group as a collection of data method in qualitative research

La utilizaciéon del grupo operativo como método de colecta de datos en investigacion
cualitativa

Roselma Lucchese', Sénia Barros'"

RESUMO

A pesquisa qualitativa como opcao
metodoldgica esta cada vez mais presente nos
estudos de enfermagem, modalidade que abre
campo para utilizacdo da tecnologia de grupos
para coleta de dados. Trabalhar com grupo
requer fundamentacdo técnico-tedrica, assim,
este artigo tem o objetivo de discutir a
utilizacdo do grupo operativo (GO) como
método de coleta em pesquisa qualitativa e as
implicacbes para o pesquisador quanto ao
desempenho dos papéis de coordenador e/ou
observador. A opcdo pelo GO como método de
coleta de dados disponibiliza ao pesquisador o
registro do discurso oral, das diversas outras
formas de comunicacdo e das relagdes no
campo  grupal. A técnica norteia o0
planejamento, operacionalizagéo e a analise do
grupo e da propria pesquisa, possibilitando ao
pesquisador/coordenador a¢cbes mais assertivas
quanto a conducao metodolégica do estudo.
Consideramos que a relevancia da aplicagao do
GO na pesquisa qualitativa em enfermagem é
significativa e, cabe ao enfermeiro interessado
buscar a construcdo deste saber/fazer, vista
que sua formacado nédo privilegia o trabalho em

grupo.

Palavras chave: Processos grupais; Pesquisa
qualitativa; Pesquisa em enfermagem;
Pesquisador.

ABSTRACT

The qualitative research as methodological
option is more and more present in the nursing
studies. It is a modality that allows the use of
the technology of groups to collection of data.
Technical — theoretical basis is required to work
with a group. Therefore, this article aims to
discuss the use of the operative group (OG) as
a method of collection in qualitative research
and the implications to the researcher referring
to the performance of the roles of coordinator

and/ or observer. The option of OG as
collection of data method offers to the
researcher the register of oral discourse,

besides others diverse ways of communication
and the relationship in the group. The
technique guides the planning, the functioning
and the analysis of the group and of the
research itself. It makes possible to the
researcher/coordinator more assertive actions
referring to the methodological conduction of
the study. We consider that the relevance of
the OG application in the qualitative research in
nursing is significant and, it is up to the
interested nurse to seek the construction of
such know-how, since in his or her formation
the teamwork is not a privilege.

Key words: Group processes; Qualitative
research; Nursing research; Research
personnel.
RESUMEN
La investigacion cualitativa como opcion

metodolégica estd cada vez mas presente en
los estudios de enfermeria, modalidad que
permite la utilizaciéon de tecnologia de grupos
para colecta de datos. Trabajar con grupo
requiere embasamiento técnico-tedrico. Asi,
este articulo tiene el objetivo de discutir la
utilizacion del grupo operativo (GO) como
método de colecta de datos en investigacion
cualitativa y las implicaciones para el
investigador con relacién al desempefio de las
funciones de coordinador y/ o observador. La
opcién por GO como método de colecta de
datos ofrece al investigador el registro del
discurso oral, de las diversas otras formas de
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comunicaciéon y de las relaciones en el campo
grupal. La técnica orienta el planeamiento, el
modo del operar y el analisis del grupo y de la
propia investigacion. Este proceso posibilita al
investigador/coordinador acciones mas
asertivas con relacion a la conducciéon
metodolégica del estudio. Consideramos que la
relevancia de la aplicacibn de GO en Ila
investigacion cualitativa en enfermeria es

INTRODUCAO

A pesquisa na modalidade qualitativa esta
cada vez mais presente nos estudos cientificos
de enfermeiros, fato constatado quando
consideramos o nUumero crescente de artigos
publicados em periddicos, dissertacdes e teses
norteados pelos diversos tipos metodolégicos.
Tal vez seja uma escolha facilitada pela
possibilidade de alcancar as respostas para
inquietacbes particulares que envolvem o
cuidado e a assisténcia de enfermagem .
Além das caracteristicas sociais que
compartilham tanto o processo de trabalho em
saude (como produgdo social) quanto a
caracteristica da metodologia qualitativa em
preocupar-se com uma realidade que nédo pode
ser quantificada, mensurada, assim, abarcando
O universo dos

significados, motivos,

aspiracbes, crencas, valores e atitudes
presentes nas relacdes e acées humanas @,
Assim, os trabalhos produzidos a partir
desse método vém desvendando os fendbmenos
subjetivos da experiéncia humana no processo
salde-doenca, contribuindo para construcao do
conhecimento na area de enfermagem ™. O
ndcleo basico de um trabalho qualitativo é a
pretensdo de lidar com o significado atribuido
pelos sujeitos aos fatos, relacdes, praticas e
fenbmenos sociais, ou seja, “interpretar tanto
as interpretagcbes e praticas

quanto as

interpretagdes das préaticas”. Ha necessidade

significativa y, le toca al enfermero que tiene
interés buscar la construccion de este saber/
hacer, ya que su formaciéon no privilegia el
trabajo en grupo.

Palabras clave: Procesos
Investigacién cualitativa;
Enfermeria; Investigadores.

de grupo;
Investigacién en

de esclarecer quais conceitos e teorias servirao
de alicerce as articulacdes interpretativas ®.
Do mesmo modo que a pesquisa
qualitativa conta com diversidade de tipos, a
forma de obtencdo de dados também é
variada, desde observacdo de sujeitos/atores,
uso de diario de campo, entrevistas abertas e
as semi-estruturadas, dindmica de grupo,

documentos, relatos de vida, fotografias,
audios, e outros. A escolha por um método de
coleta de dados devera seguir o rigor da linha
da pesquisa qualitativa, podendo optar por
uma técnica especifica ou por multiplos
métodos; lembrando, sobretudo, do rigor ético
196/96, do

atendendo a Resolugdo ne°.

Conselho Nacional de Saude - Diretrizes e
Normas Regulamentares de Pesquisa em Seres
Humanos .

Dentre os métodos de coleta de dados,
este texto destaca a coleta por meio do grupo,
distinto da conhecida ‘entrevista coletiva’ que
promove um encontro pontual para discusséo e
resposta de questionamentos, colhendo-se,
assim, os discursos dos sujeitos . O trabalho
grupal como método de coleta de dados pode
ser feito por diversos enfoques. No presente
trabalho destacamos o grupo focal norteado
grupo (GO),

desenvolvida psicanalista

pela técnica de operativo

tecnologia pelo

argentino Pichon-Riviére. Este instrumento

vem se desvelando, em nossas pesquisas,
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como uma técnica que vai além da coleta de
dados, vista que, proporciona trocas vivenciais
entre os sujeitos pesquisados, possibilitando a

revisitacdo e reflexdo do cotidiano,

exteriorizacdo de  sentimentos latentes,

apropriacdo e reconstrucdo da realidade, em
fim, um caminho para constituicdo do
saber/fazer na area da saude e também em
pesquisa ¢,

Partimos do determinante de que
trabalhar com grupos (seja na assisténcia,
ensino ou pesquisa) requer fundamentacao
técnico-tedrica. E esta base que indicara o
caminho para o coordenador de grupos
constituir o proéprio grupo, 0os meios para sua
leitura sobretudo, auxiliara

e, no

enfrentamento do contexto e &ambito da
dinamica grupal ®.

Considerando este fator determinante,
propusemos a elaboracdo deste artigo, cujo
objetivo é discutir a utilizacdo do GO como
método de coleta em pesquisa qualitativa e as
implicagbes para o pesquisador quanto ao
desempenho dos papéis de coordenador e/ou
observador. Em principio, apresentaremos uma
breve dos

contextualizacao pressupostos

teéricos do GO, na seqUéncia tratamos da
caracterizacdo do papel do coordenador nesta
perspectiva, além de aspectos fundamentais na
sua conducéo.

OS PRESSUPOSTOS TEORICOS

SUBSIDIAM O GO

QUE

O GO é constituido de pessoas reunidas
com um objetivo comum, o grupo centrado na
tarefa mobilizado a aprender a pensar em
termos de resolucdo das dificuldades criadas e
manifestadas no campo grupal @, isto é, para

que pessoas que compartiiham um mesmo

espaco constituam um grupo, € necessario

vinculacdo e interacdo, no sentido de um
objetivo comum.

E o que devemos entender por tarefa?
Tarefa € um conceito pichoniano dinamico e
dialético, € o caminho percorrido pelo grupo
para alcancar os objetivos propostos. E a
operatividade do grupo, “revelada pelos saltos
qualitativos do coletivo, pelas apropriacdes de
saberes e pelo nivel de aprendizagem dos

integrantes, bem como o0s instrumentos

mobilizados no processo de aprender a

realidade” 9.

O que conduz a tarefa é o contrato
grupal, chamado de ‘objetivo contrato’, quando
estabelecemos o funcionamento do grupo,
definindo em conjunto seu(s) objetivo(s), o
porqué, para qué e como sera sua existéncia.
Assim, o GO se estrutura numa técnica
centrada na tarefa, com o objetivo de elaborar
um esquema conceitual, referencial e operativo
- ECRO comum, em favorecimento a
comunicacao e interacdo, emissor-receptor. Por
meio do ECRO, ha a apreensdo da realidade
que se propde estudar @V,

Tal realidade ¢é desvelada a partir da
insercdo de cada sujeito no grupo e, em dois

niveis articulares: um relacionado a insercao

da pessoa, verticalidade referente a vida
pessoal de cada membro, e outro que é a
horizontalidade, a histéria grupal,
compartilhada entre os integrantes, que surge
com base na existéncia do grupo até o
momento presente. Estes niveis representam
as histérias do individuo e do grupo que se
fundem, conjugando o papel a ser
desempenhado @?.

Neste contexto da-se o interjogo de

assuncdo e adjudicacdo de papéis que sao
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funcionais, rotativos e complementares. S&o
quatro os papéis desempenhados pelos sujeitos
no contexto do GO, o porta-voz que é o
depositario da ansiedade grupal, conjuga a
verticalidade e a horizontalidade, isto é, fala de
sua vida pessoal articulando-a com o processo
atual que acontece no aqui e agora do grupo
em relagcdo a tarefa. Assim, emerge um
conteldo a ser interpretado pelo coordenador e
integrantes, pois indica a operatividade do
grupo. O segundo € o bode expiatério que € o
depositario de aspectos negativos e
atemorizantes do préprio grupo ou da
mobilizagdo em direcédo a tarefa. E visto como
aquele que impede a realizacdo da tarefa,
representando 0s mecanismos de segregacao e
uma ameaga a integracdo e comunicac¢do do
grupo ©,

O lider é o terceiro papel e depositario de
aspectos positivos do grupo, que por
intermédio dos fenbmenos grupais (no
acontecer grupal) obtém a lideranca dos
demais. Ha um destaque, para a intima relagao
entre os papéis de bode expiatorio e lider, no
qual o surgimento do primeiro favorece a
lideranca, por meio de um processo
dissociativo. O dltimo papel é o de sabotador,
que representa a lideranca de resisténcia a
mudanca. Em alguns casos, 0 proprio grupo
pode estereotipar este papel quando néao
desvanece o conteddo emergente traduzido
pelo porta-voz, considera-o fora de contexto e
o visualiza como um sabotador ©,

A técnica de GO também conta com seis
pontos de referéncia para interpretacdo do
acontecer no campo grupal, chamados de
vetores. Sado dispositivos qualitativos que nos

permitem analisar a relagdo entre conteudos

explicitos e implicitos do grupo, que séo:

Afiliacdo e pertenca: afiliacdo ou
identificacdo representa o primeiro
momento da histéria do grupo, em
que a pessoa guarda uma distancia
até se integrar ao grupo. Ao
acontecer uma maior integracdo, a
afiliacao torna-se pertenca,
contribuindo para um mutuo
reconhecimento resultando na
melhoria de vinculos,
consequentemente, aumentando o
compromisso e a oportunidade
grupal ©10,

Cooperacao representa a articulacao
das necessidades grupais e
individuais, tendo como base os
papéis diferenciados que, em prol da
operatividade do grupo, devem ser
assumidos por diferentes pessoas,
indicando um carater flexivel e
interdisciplinar. Neste momento, é
que se encontram a confrontacdo da
verticalidade e horizontalidade no
grupo, discriminando distingbes e
elucidando diferencas ©9,
Pertinéncia refere-se ao grau de
‘centramento’ do grupo na tarefa e,

0 quanto é capaz de esclarecer a

de forma criativa e
(9,10)

mesma,
produtiva
Comunicacdo aqui abrange qualquer
tipo de comunicacdo, com seus
elementos essenciais (emissor,
receptor, mensagens, codificacdo e
decodificacdo). Indicador que avalia:
0S papéis e as caracteristicas
comunicacionais,

metacomunicacionais (o conteudo

veiculado da mensagem, o como ela
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se realiza e quem o faz) e os ruidos;

assim como, a elaboracdo das

contradicbes e seus pares que

representam possiveis obstaculos a

elaboracdo de vinculos e de
conhecimento ©10,
e Aprendizagem é a mudanca

qualitativa do grupo, reflete o grau

de plasticidade diante dos
obstaculos, da resolucdo de
ansiedade, adaptacdo ativa a

realidade, criatividade, possibilidade

de integracao, superacao de

contradicbes. Assim,

de

O grupo ¢é

capaz elucidar seu proprio

processo, em um espiral, acessando

seu desenvolvimento, transformando

dialeticamente quantidade em
qualidade ©19,
e Tele é um conteddo implicito,

representando os aspectos latentes
da histéria dos sujeitos e do grupo.

Significa distancia e, como as

pessoas ampliam ou diminuem as

distancias entre elas. Traduz-se

como transferéncia positiva ou

negativa que da entre

do

se os

membros grupo e com o

coordenador, em situacdo que o
grupo encontra-se ante a mudanga,
despertando atitudes, que podem

estereotipar ou mobilizar o]
‘centramento’ da tarefa. Momento
sensivel que atinge as ansiedades
béasicas (descrita a

de habilidade

sequir),
necessitando do

coordenador em interpreta-los,® 19,

O PESQUISADOR NA ASSUNCAO DO PAPEL
DE COORDENADOR E/OU OBSERVADOR

Nas producdes cientificas em
enfermagem, sao varios os pesquisadores que
utilizam atividades e técnicas grupais no intuito
de coletar dados de pesquisa, representando
uma significativa exploracdo deste método na
pesquisa  profissional®®.  Muitos  destes
referem-se a técnica de grupo focal, aplicada
na obtencdo de dados qualitativos, mobilizando
discussdo sobre um tema em particular,
envolvendo sentimentos, emocdes, opinides e
as relagbes dos atores envolvidos no processo.
Os dados séo coletados baseados na discussao
mobilizada. A dindmica de um debate refere-se
a “uma troca de ponto de vista, idéias e
experiéncias” 9.

Ao optar pela técnica de grupo para
obtencdo de dados empiricos, o pesquisador
além de exercer a funcdo de estudioso do
fendbmeno em questdo, também congrega o
fazer de coordenador do grupo.
do

Assim, a responsabilidade

pesquisador/coordenador de grupo se amplia.

Como pesquisador é predicado a escolha de

referenciais tedrico-metodoldgicos, respeito

ético-cientifico, elaboracéo do

projeto/planejamento, operacionalizacdo e
divulgacdo do estudo. Como coordenador de
grupo, €& preciso

compartilhar  recursos

inerentes a condicdo de coordenar grupos
como em qualquer outra circunstancia, como
na capacitacdo de pessoal, na assisténcia ou no
ensino ®.

Para coordenacdo de grupos é preciso
discernimento quanto ao processo grupal, seu
funcionamento, dindmica e, sobretudo, que
suas ac¢des/intervencdes sejam subsidiadas por

pressupostos tedricos, que sustentardo tanto o
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planejamento, elaboracdo das intervencoes, tornar explicito o implicito, por meio das
compreensdo dos movimentos grupais e relacGes grupais.

avaliacdo da metodologia ®. O coordenador cumpre seu papel ao

Quanto aos pressupostos tedricos da
técnica de GO, o pesquisador tem a sua
escolha de um dos dois papéis: coordenador ou
observador do grupo. Estes papéis tém funcéo
assimétrica em relacdo aos demais elementos
que compdem o grupo, e interligam-se na
andlise do trabalho grupal. O “coordenador do
grupo deve procurar facilitar o didlogo e
estabelecer a comunicacdo, incluindo-se aqui o
respeito aos siléncios produtivos, criadores, ou
que significam um certo insight e
elaboracdo”™®, além de se atentar aos ajustes
plasticos de fins e objetivos aos meios
disponiveis, auxiliando o grupo a desviar-se
dos confrontos estere6tipos.
GO varios

Coordenar tem

desdobramentos e, todos se relacionam a

identificacdo das dificuldades do grupo em
participar da tarefa. E essencial para
operatividade do grupo que o coordenador
centre sua tarefa nas pessoas que integram o
grupo;

comunicacao do grupo em si; ndo fazer uso do

ter o cuidado em nao centralizar a

discurso critico e coercivo em suas
intervencdes; estar atento aos papéis que a ele
sdo projetados, ndo se permitindo assumi-los.
Atribui-se a este fazer trés qualidades,
interligadas e de igual valor: arte, ciéncia e
paciéncia .

Atentar-se para o jogo de assuncao e
adjudicacdo de papéis no grupo, favorece a
leitura do mesmo, indicando, por exemplo, o
processo de comunicacdo e a pertinéncia a
tarefa que o grupo assume e apresenta.

Também possibilita desvelar os movimentos de

ajudar os membros a refletirem, abordando o
obstaculo epistemioldgico representado pelas
ansiedades bésicas.
dificuldades da

“Opera no campo das

tarefa e da rede de
comunicacfes. Seu instrumento € a assimilacao
das situacdes manifestas e a interpretacdo da
casualidade subjacente” .

esclarecer

Cabe neste momento, as

ansiedades basicas ou medos basicos: “medo
da perda (ansiedade depressiva) das estruturas
existentes e o medo do ataque (ansiedade
parandide) da nova situagdo, provindo esta
dltima de novas estruturas nas quais o sujeito
sente caréncia de

se inseguro

©

por
instrumentacéo” Estas duas ansiedades
configuram a resisténcia a mudanca e, elaboréa-
la constitui-se a tarefa do GO.

No coordenador

contexto grupal, o

transita entre os conteddos explicitos e
implicitos. Busca desvendar as resisténcias as
mudancas ao explorar o nédo dito (n&do dito,
mas presente nas entrelinhas das
comunicacdes) a partir do foi dito, isto é, parte
de uma realidade apresentada, que aos poucos
revela conteldos mais profundos dos sujeitos,
por meio dos gestos, expressbes, olhares e
situacdes compartilhadas “©.

Em sintese, cabe ao coordenador de GO,
habilidades especificas, como operar os nucleos
de resisténcias diante do novo, desvendar as
mensagens emitidas no campo grupal e,
essencialmente explorar os medos basicos de
perda e ataque,

da

permitindo elaborar as

contradicdes realidade, promovendo
atitudes de mudanca. Esta condicdo tem intima

relacdo com a interacdo ou ndo das pessoas
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em direcdo a tarefa @9, para tanto, de Além de todo este conhecimento

fundamental importancia para o] epistemoldgico, que atribui ao

pesquisador/coordenador avaliar sua pesquisador/coordenador de GO condicéo

metodologia. necessaria para compreensdao do acontecer
Assim, ha uma riqueza de dados grupal e de conduzir a leitura da operatividade

disponibilizados numa pesquisa quando se
aplica o GO, por nao se restringir a uma
técnica que registra o discurso do sujeito, mas,

preocupa-se com as Vvarias formas de

comunicacdo e expressao ocorridas no campo
grupal. Para tanto é necessario a atuacdo de
o0 de observador

um outro papel, para

assegurar o registro das informacfes nao-

verbais 16 17

, pois, as falas dos participantes
podem ser gravadas em audio, ja o nao dito,
requer um registro especial, vista que, pode
causar constrangimento quando captado por
meio de gravacdo audiovisual, interferindo
drasticamente na dindmica grupal.

O papel de observador interage com o
coordenador, também assimétrico quanto aos
elementos do grupo, pela funcéo diferenciada
e, especificamente numa pesquisa, pode ser
assumido pelo ou um

pesquisador por

pesquisador  colaborador. E um fazer

privilegiado para a operacionalizacdo e

processo de analise de uma pesquisa, vista
que, exerce a funcdo de “recolher todo o
material, expresso verbal e pré-verbalmente
no grupo, com O objetivo de realimentar o

coordenador,
©

num reajuste das técnicas de
conduc¢ao” Mantendo-se numa distancia
adequada e registrando a ‘histéria do grupo’, o
observador percebe o acontecer grupal, passa
a compreender as normas que o préprio grupo
desenvolve e sua dindmica, analisando as
reunides trés abertura,

em categorias:

desenvolvimento e encerramento.

do grupo, existem outros cuidados que lhe sao
préprios, como o de estabelecer um objetivo
contrato, juntamente com os integrantes do
GO (que também séo os sujeitos da pesquisa),
com habilidade suficiente para integrar e
sincronizar a tarefa grupal com os objetivos da
pesquisa. Condicdo singular para fidedignidade
dos dados e realizagdo da pesquisa.

Escolher e ambiente

preparar um

tranquilo, sem ruidos que interfiram nas
gravacdes, que garanta privacidade e a minima
interrupcao, iluminacgédo, ventilagdo e mobilia
que proporcionem conforto @&,

S&8o consideracBes que interferem na
qualidade dos dados em pesquisa, o ambiente
e disposicdo das pessoas devem facilitar a
contato face a

interacdo e o face,

preferencialmente em circulo, que também
permitirdA melhor anglo para o observador e
variaveis pontos para os gravadores. Quanto
ao numero ideal de pessoas para a
operatividade de um grupo, diversos autores
convergem na indicacédo de 8 a 12 pessoas; um
numero inferior poderia n&o oferecer o
dinamismo necessario as interacdes e trocas
uns com o0s outros; um nudmero superior

poderia tornar a comunicacdo inviavel e
contribuir para formacdo de grupos paralelos

ou subgrupos (ruidos na comunicacao).

O REGISTRO E ANALISE DO ACONTECER
GRUPAL
Apresentadas os pressupostos tedricos da

técnica de GO e as implicacdes dos papéis de
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coordenar e observar GO para o pesquisador, constituicdo das crénicas das reunides “©:.

prosseguimos com as orientacdes para a

Roteiro para elaboracéo de crénicas com base no relato descritivo de uma reunizo®®:

a - CONSIDERACOES QUANTO AO:

Relato

¢ O que ocorreu antes de ser dado o enquadre para o inicio da reuniao;
¢ Como contaria a histéria do grupo (uma sintese);

Grupo

¢ Como o tema disparador da reunido foi trabalhado pelo grupo;

¢ Quais os conteudos mais relevantes da reunido;

Observador

¢ Temas que ndo compreendeu;

e Participantes que incomodaram. Analise o motivo desse incémodo;

¢« Reacdes do grupo ao observador. Perceba os efeitos disso no desempenho do papel de observador.

b - ANALISE DA REUNIAO

Abertura

¢ Tema de maior ressonancia grupal. Como foi vivido pelos participantes;

¢ Como foi vivido pelo Coordenador;

¢ O clima da reunido. Havia ou ndo predisposicdo para o trabalho previsto.

Desenvolvimento

¢ Temas que surgiram, indicando pares contraditorios, ansiedades, aliancas em subgrupos (entre
integrantes, do grupo e em relacdo ao coordenador);

¢ Momentos vividos no grupo que indiguem a presenca de confuséo, dilemas, insights, problematizagfes;

¢ Papéis funcionais (voltados a tarefa-objetivos) e disfuncionais (sabotamento ou impostura). Se ha
presenca de bodes expiatérios, enfocar conteldo da resisténcia e o movimento do grupo para evita-la;
Vetores presentes na reunido.

Encerramento

¢ Clima e contetido do encerramento da reunido;

¢ Encerramento proposto pelo Coordenador;

¢ Encerramento do coordenador pelo tempo esgotado.

Outro dispositivo que também pode ser da metacomunicacdo (conteudo veiculado da
aplicado é a elaboracdo simultdnea de uma mensagem, de como ela se realiza e quem o
sintese, seguindo o protocolo: identificacdo dos faz); das aliancas e pactos; dos papéis
vetores predominantes; o0 registro da emergentes (porta-voz, sabotador, lider e bode
contradicdo central que operou no GO; dos expiatoério); das descobertas e inovacdes, dos
medos explicitos e latentes; das ansiedades saltos de qualidade na producéo coletiva 9.
eminentes; dos temas emergentes; dos A elaboracdo da crbnica e sintese, apoés
referencias pessoais, institucionais e cada GO, além de efetivar o registro da
contextuais; do(s) principal(ais) obstaculo(s); reunido, que pode configurar num diario de
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campo para a pesquisa, também avanca na

analise da mesma, principalmente, quando
pode contar com uma construcdo conjunta
entre observador e coordenador. Dito em
outras palavras, ao se analisar a reunido e,
sobretudo, quando referenciamos o0s vetores
(pertenca, cooperacéao, pertinéncia,
comunicacdo, aprendizagem e tele) para a
interpretacdo do  acontecer grupal, ja
principiamos o tratamento dos dados de forma
sistematizada, possibilitando uma conexdo dos

dados a formulacdo de alternativas para
futuras categorias empiricas.

Em nossas pesquisas, para identificacdo
de categorias utilizamos

empiricas, como

método de analise de dados, tanto para o
discurso gravado, quanto para o diario de
campo (crénica e sintese) a analise tematica ®

ou a analise do discurso .

CONSIDERACOES FINAIS

As bases tedricas que fundamentam a
técnica de GO possibilitam multiplas acdes na
saude, ensino, trabalho e especialmente, na
pesquisa. Como

tecnologia em pesquisa

qualitativa, o GO norteia o planejamento,
operacionalizacdo e a analise do grupo. E uma
técnica desenvolvida a partir de uma teoria que
explicita sua forma de pensar no sujeito, na
sua relacdo com o objeto, tendo como base as

relacBes e vinculos que as pessoas manifestam

no grupo, num carater dindmico e
interdisciplinar.

A técnica disponibiliza ao
pesquisador/coordenador recursos que
modelam a sua intervencdo em grupo,

permitindo um posicionamento mais assertivo
na conducdo das reunides e da propria

pesquisa.

Consideramos que ao aplicar a técnica

GO, o pesquisador/coordenador tem o©
privilégio de ndo s6 coletar e registrar dados
comunicados oralmente (como ocorre numa
existe a possibilidade de

entrevista), mas,

contar com o observador, que tem papel
imprescindivel para a captacdo da comunicacdo
nao-verbal, das impressdes, emocdes, além de

contribuir na discussdo e compreensdo dos

movimentos grupais. E uma atitude de

complementacdo da coordenacdo do GO.
Destacamos, ainda, que pelas leituras

frequentes das reunides de GO, o]

pesquisador/coordenador tem condi¢cdes de

acompanhar a pertinéncia a tarefa, o interjogo

de papéis, as situagdes defensivas, as

ansiedades mobilizadas diante dos temas

trabalhados. Condicdo propria que permite
avaliacdo continua da metodologia aplicada,
assim, no decorrer da pesquisa, vao emergindo
conteddos que podem, antes do termino da
coleta de dados, sinalizar alguns resultados.
Acreditamos, entdo, que ha possibilidade de
flexibilidade e re-planejamento da pesquisa,
sem negar 0s referenciais teodrico-
metodolégicos propostos.

Por udltimo é relevante comentar sobre o
falso pressuposto de que a formacdo do
enfermeiro nas instituicbes de ensino e de
saude privilegie o trabalho em grupo como
espaco de mudanca. O embasamento tedrico
sobre muitas  vezes, e

grupos,  por

negligenciado no processo ensino-

aprendizagem e na educacdo permanente. E

necessario que o enfermeiro busque a

construgcdo deste saber. Em especifico,

coordenar GO compreende o desenvolvimento
de saberes e fazeres pautados no referencial
tedrico-metodolégico

pichoniano, requer
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formacdo apropriada e, quando associado a
experiéncia de gerenciar grupos, abre espaco

de multiplas possibilidades na profissao.

REFERENCIAS

1. Praca NS, Silva IA. Rigor na pesquisa
qualitativa em enfermagem. In: Merighi MAB,
Praca NS. Abordagens tedrico-metodoldgicas
qualitativas: a vivéncia da mulher no periodo
reprodutivo. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan; 2003.

2. Minayo MC (organizadora). Pesquisa social:
teoria, método e criatividade. 92. ed.
Petrépolis: Vozes; 1998.

3. Deslandes SF, Assis SG. Abordagens
qualitativas em saude: o diadlogo das
diferencas. In: Minayo MCS, Deslandes SF,
organizadores. Caminhos do pensamento:

epistemologia e método. Rio de Janeiro:
Fiocruz; 2002. p.195-223.

4. Brasil. Ministério da Saude. Conselho
Nacional de Saude. Resolugcdo n°. 196/96, de
10 de outubro de 1996. Dispde sobre as
Diretrizes e Normas Regulamentadoras de
Pesquisa envolvendo seres Humanos. 1996
[cited 2006 jun 26]. Available from: URL:

http://www.usjt.br/prppg/coep/docs/resolucao

196.pdf

5. Munari DB, Cardoso EE, Medeiros M. A
utilizacdo do grupo como estratégia em
pesquisa. In:11 Seminario Nacional de
Pesquisa em Enfermagem, 2001. Anais do 11°
Seminério Nacional de Pesquisa em
Enfermagem; 2001; Belém, Brasil. p.11-13

6. Lucchese R. Grupo operativo como
estratégia pedagdgica em um curso de
graduacdo em enfermagem: um espaco
contingente das vivéncias dos alunos

quartanistas. [dissertacdo]. Séo Paulo (SP):
Escola de Enfermagem da USP; 2000.

7. Lucchese R. A enfermagem psiquiatrica e
sallde mental: a necessaria constituicdo de
competéncias na formacdo e na pratica do
enfermeiro. [Tese] S&o Paulo: Escola de
Enfermagem da USP; 2005.

8. Motta KAMB, Munari DB, Leal ML. Um olhar
para a dindmica do coordenador de grupos.
Revista Eletronica de Enfermagem [serial on
line] 2006 jul-dez; [cited 2007 mai 17] 8(1):
150-161. Available from: URL:
http://www.fen.ufqg.br/revista/revista8_1/pdf/a

tualizacao.pdf

9. Pichon-Riviéere H. O processo grupal. Trad.

de Marco Aurélio Fernandes Velosso. 22 ed.
Sao Paulo: Martins Fontes; 1986.
10. Gayotto MLC, Domingues |. Lideranca:

aprenda a mudar em grupo. 32.ed. Petropolis:
Vozes; 1998.

11. Lema VZ. Conversaciones com Enrique
Pichon-Riviére: sobre el arte y la locura.
Buenos Aires: Ediciones Cinco; 1997.

12. Bernstein M. Contribuicdo de Pichon-Riviéere
a psicoterapia de grupo. In: Osério LC
(organizador). Grupoterapia hoje. Porto
Alegre: Artes Médicas; 1989. p.108-32.

13. Godoy MTH, Munari DB. Analise da
producao cientifica sobre a utilizagdo de
atividades grupais no trabalho do enfermeiro
no Brasil: 1980 a 2003. Rev. Latino-Am.
Enfermagem [serial on line] 2006 out; [cited
2007 mai 18] 14 (5):786-802. Available from:
URL:

http://www.scielo.br/pdf/rlae/v14n5/pt v14n5
a23.pdf

14. Gaskell G. Entrevistas individuais e grupais.
In: Bauer MW, Gaskell G. Pesquisa qualitativa
com texto, imagem e som: um manual prético.
Trad. de Pedrinho A. Guareschi. Petrdpolis:
Vozes; 2002. p.64-89.

15. Bleger J. Temas de psicologia: entrevista e
grupos. Sé&o Paulo: Martins Fontes; 1980.

16 - Gayotto MLC (organizadora). Lideranca II:
aprenda a coordenar grupos. Rio de Janeiro:
Vozes; 2003.

17. Sena RR, Duarte ED. Contribui¢cbes para a
construcdo do percurso metodologico do
projeto classificacéo das praticas de
enfermagem em salde coletiva. In: Associacao
Brasileira de Enfermagem. A classificacdo
internacional das praticas de enfermagem.
Brasilia; 1999. p.325-33. (Série Didatica:
Enfermagem no SUS).

18. Munari DB, Furegato ARF. Enfermagem e
grupos. 22 ed. Goiania: AB; 2003.

Artigo recebido em 23.05.07
Aprovado para publicacdo em 10.12.07

805



