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Grupo apoyo/soporte: espacio de rehabilitacién para mujeres mastectomizadas®

Grupo de apoio/suporte: espaco de reabilitacdo para mulheres mastectomizadas

Group of support: space of rehabilitation for mastectomized women
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RESUMEN

Se objetivd describir por medio de un relato de
experiencia, la dinamica de un grupo de
apoyo/soporte a la mujer mastectomizada.
Estudio descriptivo y retrospectivo realizado a
partir de consultas recurrentes a los
documentos, libro de actas, fotografias,
grabaciones y trabajos existentes relacionados
con el grupo GEPAM (Grupo de Ensefianza,
Investigacion 'y Asistencia a la Mujer
Mastectomizada) desde 1998 hasta los dias
actuales. Los datos fueron organizados en forma
de relato con la descripcidon y presentacion del
rescate histdrico y exposicion cronoldgica de los
acontecimientos importantes del grupo. Las
actividades realizadas sistematicamente son:
ejercicios corporales, actividades auto
expresivas, talleres educativos, artes plasticos
por medio de cursos diversos y actividades de
entretenimiento. El estudio permitié rescatar los
beneficios de un grupo de apoyo/soporte para el
bienestar de mujeres mastectomizadas,
objetivando la recuperaciéon del equilibrio
psicosocial y la calidad de vida, ademas de
volver a la plenitud de sus actividades
profesionales, domiciciarias y afectivas por
medio de estimulos para su rehabilitacion total.
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RESUMO

Objetivou descrever, através de um relato de
experiéncia, a dindmica de um grupo de
apoio/suporte a mulher mastectomizada. Estudo
descritivo e retrospectivo realizado a partir de
consultas recorrentes aos documentos, livro de
atas, fotos, gravacbes e trabalhos existentes
relacionados com o grupo GEPAM (Grupo de
Ensino, Pesquisa e Assisténcia a Mulher
Mastectomizada) de 1998 até os dias atuais. Os
dados foram organizados em forma de relato
com a descricdo e apresentacdo do resgate
histérico e exposicao cronoldégica  dos
acontecimentos importantes do grupo. As
atividades realizadas sistematicamente foram:

exercicios corporais, atividades auto-
expressivas, oficinas educativas, artes plasticas
através de cursos e atividades de lazer. O
estudo permitiu resgatar os beneficios de um
grupo de apoio/suporte para o bem-estar de
mulheres mastectomizadas, objetivando a
recuperacdo do equilibrio psicossocial e a
qualidade de vida, além da volta a plenitude de
suas atividades profissionais, domeésticas e
afetivas através de estimulos para sua
reabilitacéo total.

Palavras chave: Neoplasias mamarias; Grupos
de auto-ajuda; Enfermagem; Reabilitacdo.

ABSTRACT

This is an study to describe, through a report of
experience, the dynamics of a support group for
the mastectomized women. The study is
descriptive and retrospective and was done
through consultations to documents, minute
book, pictures, recordings and works related to
the group GEPAM (Group of Teaching, Research
and Assistance the Mastectomized women) from
1998 to the current days. The data were
organized in report form with the description of
the important historical and chronological
events of the group. The activities which took
place systematically were: corporal exercises,
solemnity-expressive  activities, educational
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workshops, plastic arts through several courses
and leisure activities. The study allowed
rescuing the benefits of a support group for the
well-being of mastectomized women, aiming at
the recovery of the psychosocial equilibrium and
the quality of life, allowing them to return to the

INTRODUCCION

En la convivencia con el cancer de mama,
las personas enfrentan, de modo general,
emociones como el miedo y la ansiedad en el
periodo  preoperatorio®. Asi, como el
diagndstico, la cirugia, mas que una
enfermedad y la hospitalizacion, puede alterar
la vida de una persona, y la consecuencia es la
falta de tranquilidad y ansiedad, pues en la
inminencia de un procedimiento quirdrgico, el
individuo vive conflictos debido a la inseguridad,
al desconocimiento, a la falta de seguridad y
ademas a la expectativa de su post diagndéstico.

Como intervencion efectiva para el
tratamiento del céncer de mama, la
mastectomia es considerada un procedimiento
quirudrgico agresivo y mutilador. Es acompafiado
de consecuencias, muchas  veces, son
conmociones en la salud y en la cualidad de
vida de la mujer que sufre de esa enfermedad,
lo que cambia en un acontecimiento fijo con
implicaciones sociales, psicolégicas y
sexuales®.

Un otro aspecto importante es la consulta
del enfermera, por lo tanto es durante la misma
que se realizan cuidados posquirlrgicos,
educacién sanitaria y soporte psicologico que
benefician la atenciéon integral de la mujer que
presenta este importante problema de salud. La
consulta es un recurso para el seguimiento de
las pacientes con patologia mamaria, que
facilita la cirugia ambulatoria, el alta precoz y la
disminucion de la estancia media hospitalaria®.

Aunque la mayoria de las mujeres que
viven algunas de las situaciones dichas, sus
actitudes y reacciones varian, dependiendo de
la su personalidad, de experiencias anteriores y
de apoyo social, que son considerados
importantes para la superacion de sus
problemas rutineros.

La mujer que es acometida por el cancer
de la mama tiene su rutina de vida alterada,
principalmente, por la consecuencia del
tratamiento, ella pasa a vivir en un estado de

fullness of their professional, social and
emotional activities, supporting their total
rehabilitation.

Key words: Breast neoplasms; Self-Help

groups ; Nursing; Rehabilitation.

ansiedad debido al miedo de su progndstico y al
dependencia a otra persona. Las actividades de
vida son preocupaciones comunes en el
preoperatorio y en el postoperatorio, ya que la
mujer en la mayoria de las veces es
acostumbrada a cuidar y ser cuidada gera
sentimientos negativos de angustia y
ansiedad®.

Dentro de ese contexto, las actividades en
grupo de apoyo pueden producir en las
mastectomizadas, cambios que alejan las
disfunciones y aproximan la funcionalidad .
Esas actividades utilizadas en terapias pueden
ofrecer la oportunidad para desarrollar Ia
cognicién, percepciéon y movimientos, ademas
de eso, el grupo requiere un acompafiamiento
sistematico y continuo, ya que no hay la
resolucidon del problema, pero la posibilidad de
vivirse mejor y con cualidad®.

Ademas de eso, el abordaje grupal
corresponde a un medio adecuado para
intervenciéon y espacio terapéutico, una vez que
el cambio de experiencias, facilita la integracion
con el medio y soporte emocional,
disminuyendo los sentimientos de incapacidad,
ansiedad e inseguridad presentes en la mujer,
promoviendo la autoestima.

La propuesta de estudio fue resgatar la
experiencia de un grupo de apoyo a las mujeres
mastectomizadas, con énfasis en el grupo como
espacio terapéutico para rehabilitacion de
mujeres mastectomizadas. Esa retomada fue
realizada a través del relato de experiencia
sobre la historia del grupo, asi como Ila
descripcion de su dindmica y de los
comportamientos de las mujeres que sufrieron
mastectomia, sefialando su funcionalidad como
un espacio terapéutico para rehabilitacion.

De esa manera, sefialamos que Ila
propuesta de estudio fue relatar la vivencia y
apuntar que la experiencia del grupo no es
solamente la inclusién de cuestiones que poseen
relacibn con el céancer de la mama, pero
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también es la defensa de la singularidad de la
experiencia y su contribucion.

El estudio fue desarrollado a partir de la
vivencia profesional con un grupo de mujeres
mastectomizadas en el periodo de 1998 hasta
los dias actuales. El grupo es llamado GEPAM
(Grupo de Ensefanza, Investigacion vy
Asistencia a la Mujer Mastectomizada) que
funciona en una de las salas del Departamento
de Enfermeria, de la Universidad Federal del
Ceard (DENF/UFC) y es catastrado como
Proyecto de Extension en la Pro rectoria de
Investigacion y Extension de la Universidad
Federal del Cear4d — UFC.

El relato fue basado en la lectura de los
registros de las consultas recurrentes a los
documentos, registros en libro de Atas,
fotografias, grabaciones y trabajos existentes(”
relacionados con el grupo GEPAM desde el
periodo de su creacion hasta los dias actuales.

Los datos fueron organizados de forma
narrativa con la presentacion del rescate
histérico del grupo, exposicidon cronoldgica en
cuadro de acuerdo con sus acontecimientos mas
importantes, ademas de las descripciones de las
actividades realizadas en el grupo.

RESCATE A LA HISTORIA DE UN GRUPO:
RELATO DE LAS EXPERIENCIAS DEL GEPAM
DESDE SU CREACION HASTA LOS DIAS
ACTUALES

El GEPAM fue creado en 18 de agosto de
1998 con el objetivo de promover un espacio
tranquilo y agradable, en que la mujer se
sintiera  confortable para expresar sus
experiencias, sus sentimientos, sus necesidades
y sus dudas con relacion a los aspectos que no
tendrian oportunidad de hablar, elaborar y
cambiar ideas a respecto de concepciones
anteriores.

Al empezar, el grupo fue compuesto por
cerca de 20 a 25 mujeres que sufrieron

mastectomia uni y Dbilateral, algunas con
experiencia de reconstruccibn mamaria, con
edad entre 36 a 70 afos. El estado civil era

diversificado habian casadas, solteras , viudas y
juntas con el compafiero. Sus ocupaciones
principales eran dedicaciéon a la casa, vendas
auténomas y jubiladas.

Los encuentros ocurrieron semanalmente,

en que durante ese periodo, fueron

desarrolladas actividades corporales al inicio del
encuentro, para promover desconcentracion y
relajamiento; talleres terapéuticos; talleres
educativos con temas de interés de las mujeres,
con énfasis en las experiencias vividas por ellas;
levantamiento de datos para la investigacion;
organizacion de cursos profesionales vy
actividades de entretenimiento, esas actividades
fueron previamente sefialadas por la
coordinacién con el apoyo y sugerencias de las
mujeres participantes.

OPERACIONALIZACION A TRAVES DE LAS
ACTIVIDADES CON EL GRUPO (1998-2005)

Actividades corporales

Las actividades fisicas realizadas, desde su
formacién, a través de ejercicios corporales
utilizando la Terapia Chinesca Lian Cong, en que
las mujeres hacian movimientos pasivos
atendiendo a su limitacion. En ese momento,
son realizadas, basicamente, ejercicios de
relajamiento muscular progresivo, pues el uso
de esa técnica de relajamiento envuelve
atenciones adicionales relativos para atentar al
ritmo del grupo y a la posibilidad de inducir a la
evocacion de experiencias buenas o malas y al
modo de cémo trabajar, en la secuencia, la
asimilacion de esas experiencias®.

Actividades auto expresivas
En la mayoria de las sesiones se realizaba
dinamicas de grupo y/ o relajamiento con la

intenciéon de inserir las participantes en las
actividades del dia y ademas promover Ila
interaccion  del  grupo. Esas dindmicas

previamente organizadas y elegidas de acuerdo
con el tema que seria debatido en el dia.
Utilizamos varias técnicas expresivas, como
artes plasticas, para que las participantes
tuvieran mas opciones para identificar y atender
a sus necesidades.

En muchas sesiones, la cancion fue un

recurso que proporciond un mejor
envolvimiento del grupo en las actividades
propuestas y el influjo de la cancibn como

terapia complementar resultdé en un recurso
auto expresivo, con relaciéon a la armonia del
cuerpo y de la mente, no se restringiendo
solamente a la simple comunicacion verbal,

818



Oliveira MS, Souza AMA, Fernandes AFC Grupo apoyo/soporte: espacio de rehabilitacién para mujeres mastectomizadas. Rev.
Eletr. Enf. [Internet]. 2008;10(3):816-22. Available from: http://www.fen.ufg.br/revista/v10/n3/v10n3a27.htm.

pero extrapolando la revelacion de

sentimientos profundo

para
5(6.9-10)

Talleres educativos e cursos artesanales
Los talleres y los curso son planeados
previamente con los miembros del grupo que a

partir de  sugerencias, la  coordinacion
providencia una persona habilitada para el area
elegido.

Desde la formacion del grupo fueron
realizados los siguientes cursos: cesteria,
bijuterias, chocolates, embalajes para
presentes, pintura en tejidos, estamparia,

biscuit, materiales de limpieza, puerta retratos,
arreglo de navidad, croché y puntos de marca.
Mientras a los talleres, fueron realizados:
talleres de mama, auto examen de las mamas,
cancer de mama y de cuello uterino, auto
imagen, sexualidad, osteoporosis, alimentaciéon
y salud, prétesis mamaria, etc.

Esas actividades ludicas son consideradas
alternativas a la rehabilitacion, pues posibilitan
una relaciéon interpersonal entre la enfermera y
la mujer mastecomizada, en que las dos pueden
compartir la experiencia de la enfermedad, del
sufrimiento y de dolor, ademas de eso, todo
individuo, con o sin practica en arte, posee
capacidad latente par proyectar conflictos
internos bajo forma visual que pueden disminuir
la crisis vivida en aquel momento®?,

Actividades de entretenimiento (actividades
socioterapicas)

En esa actividades, las mujeres son
estimuladas a  participaren de  proceso
recreativo, como paseos a otros ambientes,
como las playas, en que esta mujer pueda
vivenciar un ambiente libre de preocupaciones.
Ademas, el grupo promueve fiestas de
conmemoracion de flechas festivas y todavia los
cumpleanos de mes como forma de valorar cada
persona individualmente y aun socializar el
grupo.

Las actividades de entretenimiento posee
como objetivo despertar las potencialidades de
los individuos para aspectos creativos y les
estimular a la integracion social para no haber
el aislamiento, asi las mujeres mastectomizadas
son estimuladas a ocuparen su tiempo libre en
actividades diversas, pues la ocupacion es muy
importante para la manutencion de su equilibrio

biopsicosocial. Las estrategias llevadas en
talleres se puede considerar a través como
nueva posibilidad de cuidado en salud mental,
mas all4 de considerar esto una nueva forma de
intervencién en este espacio terapéuticot?.

Participacion en campafas de deteccion
precoz

Desde el afio 2000, el grupo GEPAM
participa anualmente de la Semana de Incentivo
a la Salud Mamaria que ocurre todos los afios.
Durante esta semana de publicidad, el grupo
participa de las vendas de Kits, exposicion de
los productos, desfiles, blitz en locales
estratégicos, entrevistas en la radio y/ o TVs y
caminada, lo que finaliza el evento.

En ese tipo de trabajo, el GEPAM tiene
oportunidad de divulgar el grupo, de presentar
su trabajo y los productos confeccionados por
las mujeres participantes, de relatar su vivencia
y estimular la poblacién en el auto cuidado, se
presentando todavia como agentes
multiplicadoras de educacién en salud,
enseflando y ademas orientando mientras al
auto examen de las mamas y la prevencion del
cancer de mama®?®.

Caracterizacion del gepam como grupo de
apoyo/soporte

La estructura del grupo que rescatamos
puede ser caracterizada como apoyo/ soporte
mientras sus objetivos, pues es un grupo que
puede ayudar personas durante periodos de
ajustamiento a los cambios, de crisis 0 aln en
la manutencibn o adaptacibn a nuevas
situaciones.

El grupo fue creado con la finalidad de
compartir experiencias y estimular una
convivencia mas sana entre mastectomizadas.
Desde su formacién, observamos que tiene
atingido los objetivos propuestos: formar una
red de soporte social; busca a la independencia
de sus integrantes; ampliar la creatividad;
desestigmatizar el imagen del cuerpo; promover
oportunidad para la libre expresion sobre sus
emociones y sus conocimientos y todavia
establecer articulaciones con otros grupos y
instituciones.

De acuerdo con los presupuestos
establecidos por Munari y Zago®®, es
homogéneo, pues es compuesto solamente por
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mujeres sometidas a cirugia de la mama
(mastectomia). El grupo es estructurado por
datos catastrales, organizaciéon previa de las
actividades propuestas, secuencias de
actividades semanales, planeamiento de datas
importantes, local adecuado para el desarrollo
de las actividades, en que pueda ofrecer
comodidad, espacio amplio, bien ventilado y con
privacidad especifica que el trabajo exige. Se
caracteriza por realizar encuentros peridédicos y
organizados de aproximadamente 2 a 3 horas
de duracion, poseyendo un orientador
previamente definido, es coordinado por una
enfermera y esta vinculado a una instituciéon
publica federal®®.

Las técnicas grupales se refieren a un
conjunto de procedimientos y de reglas de
aplicabilidad practica basada en la exequibilidad
de la necesidad de la clientela. Con Ia
experiencia de la utilizacion de esas técnicas
grupales  junto a la mastectomizada,
observamos los cambios de mujeres tristes, con
esperanza en el alcance de un futuro mejor,
cuyas vidas estaban asentadas en problemas de
orden econémica, afectiva y social®™®.

En dltimo enfatizamos que trabajar con
grupos y vivenciar su trayectoria, reflejando
sobre sus movimientos es fundamental para
aprehender la funcién de coordinador de
actividades grupales, sus dificultades y desafios.
No obstante de la complejidad, no es algo que
no se pueda atingir y puede ser aprehendido a
través de la experiencia teérica y practica del
trabajo grupal, pero la supervision es algo
indispensable.

A lo largo de los afios, algunas dificultades
enfrentadas por las mujeres como la pérdida de
comparfieras y adoecimiento de otras, fueron
superadas a través de la maturidad alcanzada

por el convivio diario y por las dificultades
superadas.

Para alcanzar el nivel, el grupo contaba
con la participacion de un equipo
multiprofesional que utilizaban técnicas
laborales y lddicas para el desarrolo de

habilidades, servindo de soporte para la mujer e
para la familia adoptaren actitudes positivas de
superacion de problemas. Ademas de eso, ellas
fueron capacitadas para seren agentes
multiplicadoras de acciones educativas para la
promocion de la salud no solamente de la mujer

portadora del cancer de la mama,
también de la mujer sana.

Esa practica sefiala que en el contexto
social, mientras en el proceso de adoecimiento
y sufrimiento trate de expeirencias individuales
y singulares, es a través de la relacién con los
otros que los sujetos mobilizan su interior y
consiguen expresar sus emociones y
sentimientos, pues la privacion de las relaciones
sociales resulta en la pérdida de la referencia y
ademas de su identidad®®,

En el area de la investigacion, el grupo
servié para la confeccidon de libros, artillas,
actividades educativas en escuelas e
instituciones de salud, asi como se torné campo
de vivencia y ambiente para el desarrollo de
investigaciones cientificas.

como

Se cree que para la mayoria de las
participantes del grupo, asi como para la
comunidad académica y el sector salud, la

aparicion y el funcionamiento de grupos de
apoyo que ayudan el en proceso de
rehaibilitaciéon y tratamiento del cancer de la
mama, pues ademas de eso, el grupo trae
beneficios individuales para cada componente,
presenta para los profesionales de salud y para
la sociedad maneras accesibles y eficaces para
continuar con seguimientos para ofrecer
atencion a las mujeres con cancer de la mama.

CONSIDERACIONES FINALES

La mastectomia necesita de una serie de
atenciones con énfasis para la recuperacion
fisica, emocional y social de la mujer. Con este
énfasis, este estudio nos permitié rescatar y
ademas evidenciar a los beneficios de un grupo
de apoyo/ soporte en el bienestar de mujeres
mastectomizadas, con relacion a la
comunicacion, a la interaccion, al en
envolvimiento y a la motivacioén, con objetivo de
recuperar el bienestar psicosocial y la cualidad

de vida, proporcionando, todavia, a estas
mujeres, volvieren a la plenitud de sus
actividades profesionales, domesticas Yy
afectivas a partir de estimulos para su

rehabilitacion total.

Vivir esta experiencia nos posibilitd el
crecimiento personal mientras profesional, asi
como también el intensificar cuestiones
importantes a la rehabilitacion del cancer de
mama, a la atencién y sufrimiento de esas
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mujeres y como la Enfermeria puede ayudar, a

través de actividades grupales, personas
victimas de enfermedades crénicas 'y
estructurarse mejor delante a los
acontecimientos de la vida.

El cambio de experiencias entre los

participantes fue percibida y evaluada como
positiva, cuyo compartillamiento de
sentimientos y experiencias proporcionéd un
aprendizaje conjunto. Percirbir la similaridad
existente en el convivio diario reduccié la
sensacion de incapacidad de algunas mujeres
en trabajar sus problemas. Por lo tanto, superar
los miedos y las dificultades que afectan a las
participantes siempre serda nuestra principal
meta.

De esa forma, evidenciamos que trabajos
de esa naturaleza son aliados importantes del
enfermo en su propio engrandecimiento
humano y profesional, resultando en una
intervencién mas efectiva, en que se exige del
profesional interés y preparo, ademas de que
esa metodologia presupone el dominio de la
dinamica grupal, creatividad para elaboracion
de recurso y estrategias que orienten la
comunicacion. Por supuesto, es necesario haber
una preparacién para que el profesional pueda
atingir a los objetivos que desea, mientras este
se propone a formar grupos, caso no, el grupo
puede ser una tarea ineficaz se no fuera bien
conducida.
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