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Resumo

Os objetivos da pesquisa consistiram em mensurar as dimensdes de Burnout em
professores de Educagdo Fisica do nordeste do Para, bem como comparar os indi-
ces entre os géneros ¢ entre os professores formados e em formagdo. A amostra foi
composta por 40 docentes de Educacdo Fisica. Foram empregados o Maslach Bur-
nout Inventory para educadores e um questionario sociodemografico. Os dados fo-
ram analisados por meio de estatistica descritiva ¢ do teste t de Student. Foram
encontrados valores intermediarios das dimensdes de Burnout. Nao foram encon-
tradas diferengas significativas entre os géneros, ao passo que os professores for-
mados apresentaram maior valor de exaustdo emocional. Os achados apontam
maior possibilidade de desenvolvimento de Burnout em professores com formagao
superior.

Palavras-chave: Esgotamento Profissional. Educagdo Fisica e Treinamento. Do-
centes.

Introducio: a sindrome de Burnout

O Burnout relacionado ao ambiente de trabalho tem sido reconhe-
cido como um risco para diversas profissdes, principalmente nas
denominadas profissdes de ajuda, as quais envolvem servicos huma-
nos, educagao e saude (MASLACH; GOLDBERG, 1998).

Nessa perspectiva, o Burnout foi discutido pela primeira vez em
1969, por Brandley, designando aquilo que deixou de funcionar por
exaustdo de energia (BENEVIDES-PEREIRA; GARCIA, 2003). No
entanto, esse assunto tomou notoriedade mundial em 1974 ¢ 1975 pelo
psiquiatra Herbert Freudenberger e por Christina Maslach, em 1976.
Desde entdo, suas caracteristicas nao passaram por mudangas signifi-
cativas, as quais se enquadram na exaustdo avassaladora, frustragdes e
sensacoes de insuficiéncia e ineficacia. Esses sentimentos afetam os
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aspectos pessoais ¢ laborais do individuo. Dessa forma, essas mani-
festagdes prejudicam tanto esse individuo quanto as pessoas em sua
rede social e de trabalho (MASLACH; GOLDBERG, 1998).

A expressao criada por Freudenberger (1974, 1975) com relagdo a
essa sindrome foi denominada de staff Burnout, a qual era composta
pela exaustdo, desilusdo e isolamento em trabalhadores da satude
mental.

De acordo com Maslach e Jackson (1981), o Burnout pode ser
considerado uma resposta ao estresse emocional cronico e interpesso-
al no ambiente laboral, ou seja, uma experiéncia de estresse individual
incorporado no contexto multidimensional das relagdes sociais, a qual
acaba envolvendo as demais pessoas em seu ambiente de trabalho.
Portanto, essas autoras definem o Burnout como uma sindrome psico-
logica de exaustdo emocional, despersonaliza¢dao e redugdo da reali-
zagao pessoal, evidenciando seu carater multidimensional.

A dimensdo “exaustdo emocional” representa a extensao do estres-
se basico do Burnout. Refere-se a sensacao de estar esgotado tanto fi-
sicamente quanto mentalmente, ao ponto de o trabalhador ter chegado
ao seu limite de possibilidades, apresentando indisposi¢ao de energia
para suas tarefas laborais (MASLACH; GOLDBERG, 1998).

A dimensao “despersonalizacao” representa o componente relativo
as relacoes interpessoais do Burnout, destacando-se o contato insensi-
vel e impessoal com os usuarios e companheiros de seus servigos,
passando a expressar indiferenca ao que pode vir a acontecer aos de-
mais (MASLACH e GOLDBERG, 1998).

Por ultimo, a dimensao “realizagdo pessoal no trabalho” representa
a autoavaliacado do Burnout. Essa dimensao faz referéncia as sensa-
coes de insatisfagdo, baixa autoestima, incompeténcia, desmotivagao e
improdutividade relacionadas as atividades laborais que o profissional
vem realizando (MASLACH; GOLDBERG, 1998).

Torna-se relevante observar que essas trés dimensdes caminham
juntas. Os estudos realizados por Maslach e Goldberg (1998) afirmam
que a exaustao emocional acarreta ao trabalhador a despersonalizagao,
estabelecendo uma relagdo indiferente no seu ambiente de trabalho. A
reduzida realizagdo pessoal demonstra-se de uma forma mais comple-
xa, pois se assemelha a uma funcao da exaustdo emocional e da des-
personalizagdo, até mesmo a combinagdo de ambas (BYRNE, 1994).
Nesse caso, torna-se dificil possuir um sentimento de realizaciao pro-
fissional quando o trabalhador encontra-se esgotado emocionalmente.
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Outra tarefa dificil para o trabalhador desapontado com sua profissao
¢ ajudar as pessoas que lhe sdo indiferentes.

Principais instrumentos de mensura¢ao

O pioneirismo da construgdo e validagdo de um instrumento para
esse fim ficou sob responsabilidade de Christina Maslach e Susan
Jackson em 1981, que elaboraram o instrumento Maslach Burnout In-
ventory (MBI), o qual ¢ considerado o instrumento universal para a
identificacdo e mensuracao dessa sindrome desde entdao (CABRERA;
ELVIRA, 2004). De acordo com Biehl (2009), esse instrumento unifi-
cou as medidas que compreendiam o estresse cronico e fez emergir as
trés dimensdes de Burnout: exaustdo emocional, despersonalizagao e
reduzida realizacdo pessoal. Em sua primeira versao, o inventario
possuia 47 itens que foram administrados em uma amostra de 605 su-
jeitos de varias ocupagdes profissionais (MALACH; JACKSON,
1981).

Hé duas versdes do MBI, as quais também sao utilizadas em de-
masia nas pesquisas cientificas: a original, Human Service Survey
(HSS), mais adequada para prestadores de servigos, € a mais recente,
General Survey (GS), que pode ser aplicada para uma ampla gama de
profissdes (CARLOTTO; CAMARA, 2007).

A adaptagao do MBI para os professores mais conhecida ¢ a Edu-
cators Survey (ES), ou “MBI forma ED”. Esse questionario ¢ basica-
mente igual ao MBI, apenas houve a substitui¢do da palavra “cliente”
por “aluno”, com o intuito de melhorar sua adaptagao a populacgdo es-
pecifica (BENEVIDES-PEREIRA et al. 2002).

Sintomatologia

Torna-se relevante ressaltar que qualquer atividade profissional
pode vir a desencadear a sindrome de Burnout. No entanto, existem
profissdes que, por exigirem um contato maior de cunho emocional do
profissional com seu cliente, acabam sendo consideradas predispo-
nentes a0 Burnout. De acordo com Benevides-Pereira (2002), as pes-
soas mais propensas ao processo de Burnout sdo as idealistas,
altamente motivadas, identificadas com seu trabalho, empaticas e per-
feccionistas, pois elas sentem uma frustragdo maior quando seus pro-
jetos fracassam.
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Segundo Benevides-Pereira (2002), nao ha uma experiéncia signi-
ficativa no diagnostico clinico diferencial ao se tratar do quadro de
comorbidade com a depressao, pois ambos possuem em comum a dis-
foria e o desanimo. A autora afirma que, nos casos de depressao, en-
contram-se a letargia e a predominancia dos sentimentos de culpa e de
derrota. Por outro lado, na sindrome de Burnout ¢ verificada a decep-
cdo e a tristeza. A mesma autora contesta que, devido a falta de co-
nhecimento e as semelhancas de sintomas, muitos professores sao
afastados de suas praticas pedagogicas por serem diagnosticados
equivocadamente com depressao.

Devido a esses constantes equivocos clinicos, Benevides-Pereira
(2002) elaborou um quadro que aborda de forma simples a sintomato-
logia da sindrome de Burnout, conforme descrito no Quadro 1:

Sintomas Caracteristicas

Fadiga constante e progressiva, distirbios do sono, dores
musculares ou osteomusculares, cefaleias, enxaquecas, perturbagoes
gastrointestinais, imunodeficiéneia, transtomos cardiovasculares,
disturbios do sistema respiratorio, disfungdes sexuais e alteragdes
menstruais.

Falta de atencdo, de concentracio, alteragbes de memoria,
lentificacdo do pensamento, sentimento de alienacdo, sentimento de
Psiquicos soliddo, impaciéncia, sentimento de insuficiéncia, baixa autoestima,
labilidade emocional, dificuldade de autoaceitacio, astenia,
desanimo, disforia, depresséo, desconfianga e paranoia.

Negligéncia ou excesso de escripulos, irritabilidade, incremento da
agressividade, incapacidade para relaxar, dificuldade na aceitacdo

Fisicos

Comportamentais de mudangas, perda de iniciativa, aumento do consumo de
substancias, comportamentos de alto risco e suicidio.

Tendéncia ao isolamento, sentimento de onipoténcia, perda do

Defensivos interesse pelo trabalho (ou até pelo lazer), absenteismo, ironia e

cinismo.
Quadro 1: Sintomatologia da sindrome de Burnout

Fonte: Benevides-Pereira (2002, p. 44).

Burnout em professores

Considerando as significativas mudancas ocorridas na educagdo,
especialmente nas ultimas décadas, os professores passaram a preocu-
par-se mais intensamente com questoes que vao além de suas fungdes
docentes, como sua carreira, sua seguranca e seu salario, além de atri-
buicdes como trabalhos administrativos, preenchimento de relatérios,
reunides de coordenacgdo, conselhos de classe, entre outras. Desse
modo, entende-se que, no modelo atual, sio muitas as atribui¢cdes im-
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postas ao professor, alheias a seu interesse € muitas vezes a sua carga
horéaria (CARLOTTO, 2002).

Diante de tamanha cobranga, muitos professores sentem-se exauri-
dos, angustiados e até mesmo desvalorizados, tendo que ocupar parte
de seu tempo livre com atividades relacionadas a seu trabalho. Além
do que, em seu ambiente laboral, deparam-se diariamente com alunos
desinteressados, evasivos, descompromissados. Todos esses fatores
despertam no professor sentimentos negativos em relacao a sua pratica
docente, podendo, dessa forma, desenvolver sintomas que indiquem a
incidéncia da sindrome de Burnout.

O Burnout em professores afeta o ambiente educacional, interfe-
rindo na obtencdo dos objetivos pedagogicos, podendo induzir esses
profissionais a um processo de alienagdo, desumanizacao e apatia no
trabalho, acarretando problemas de saude, absenteismo e intengdo de
desistir da profissao (GUGLIELMI; TATROW, 1998). Nessa perspec-
tiva, o Burnout interfere nas relagdes interpessoais dos professores no
ambiente escolar, seja com os colegas de profissao, corpo técnico ou
com os proprios alunos, tornando-os impessoais e desinteressados.

No entanto, existem outros fatores a considerar quando falamos em
professores, de modo que ndo pertencem a um grupo homogéneo, pois
dentro dessa categorizacdo ha diferencas nas fungdes e atribuicdes.
Sendo assim, o trabalho desenvolvido também apresenta diferentes
desafios, demandas e recompensas, dependendo de variaveis como ni-
vel de ensino, tipo de institui¢do (publica ou privada, urbana ou rural),
faixa etdria dos alunos, contexto social, entre outras (CARLOTTO,
2002). Diante desse cenario, pode-se afirmar que os professores de
Educacao Fisica, objeto de estudo deste trabalho, encontram-se tam-
bém expostos ao desenvolvimento da sindrome.

Segundo Santini e Molina Neto (2005), um fator determinante para
o desenvolvimento de sentimentos negativos relacionados ao ambiente
de trabalho ¢ a formagdo académica precaria, pois, segundo relatos
encontrados em seu estudo, afirmam que a relagdo entre teoria e prati-
ca no periodo de formagao do professor ¢ tratada de maneira muito
distante, preocupando-se com a pratica em detrimento da teoria. De
acordo com relatos deste estudo, apesar de a formagdo inicial ter in-
fluéncia significativa na pratica pedagodgica, ela ndo prepara o profes-
sor para os reais desafios encontrados no cotidiano escolar.

Um desafio a realizagdo da pratica pedagodgica encontrado pelo
professor de Educacgdo Fisica ¢ a organizacdo do espacgo fisico desti-
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nado as suas aulas e a precaria condi¢cao no que se refere a recursos
materiais. Nesse contexto, o professor se vé€ obrigado a ministrar suas
aulas em espagos abertos, expostos a constantes mudancas climaticas.
Tais situagdes podem gerar desgaste emocional e psicoldgico no pro-
fessor, acarretando prejuizos a sua pratica pedagdgica (SANTINI;
MOLINA NETO, 2005).

O estado do Par4, na Regido Norte do Brasil, possui deficiéncia no
numero de professores licenciados. Para suprir essa demanda, que
também ocorre em outros estados, foi criado o Plano Nacional de
Formacao de Professores da Educacao Basica (Parfor), destinado aos
professores em exercicio das escolas publicas estaduais e municipais
sem formacao adequada a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Na-
cional. O Parfor oferece cursos superiores publicos e gratuitos, com a
oferta cobrindo os municipios de 21 estados, por meio de 76 institui-
coes publicas de educagdo superior. A oferta do curso de licenciatura
em Educacdo Fisica do Parfor pela Universidade Federal do Para
(UFPA) acontece na modalidade presencial e ¢ realizada em algumas
cidades-polo, como Castanhal e Braganca.

Atualmente, frente aos avangos em ciéncia e tecnologia e a neces-
sidade de mao de obra mais especializada, entende-se que € preciso ter
uma educacao de qualidade. Diante disso, o professor torna-se ainda
mais importante e requisitado. Entretanto, a categoria docente vem
sendo apontada como uma das mais propensas ao estresse ¢ Burnout
(BENEVIDES-PEREIRA et al., 2002), por motivos como a falta de
estrutura no ambiente laboral, formacdo académica limitada e alunos
pouco envolvidos com o processo de ensino-aprendizagem.

Desse modo, ¢ possivel perceber que o ensino acaba se tornando
uma area de atuacdo potencialmente propicia ao desenvolvimento de
caracteristicas relacionadas ao Burnout, podendo levar ao desenvolvi-
mento da sindrome se nao houver acompanhamento adequado.

Nesse sentido, sendo os professores responsaveis por parcela sig-
nificativa da formag¢dao humana, acredita-se que seja necessario pro-
blematizar a sindrome de Burnout no meio educacional e fazer um
levantamento de dados da situacao na qual se encontram esses profis-
sionais em relagdo a sindrome, pois, além de ser pouco conhecida en-
tre os profissionais da educagdo, ¢ também pouco difundida e
discutida no ambito académico nacional.
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Problema

Percebe-se que a relevancia profissional exercida pelo docente esta
sendo sufocada pelas inimeras mazelas que o acompanham. Jasiulio-
nis (2009) discorre sobre esse assunto da seguinte forma: para o exer-
cicio de ensinar ¢ exigida uma dedicacdo estavel e permanente dos
alunos, sua familia e da propria sociedade; o professor, seja da rede
publica ou privada de ensino, encontra-se em uma situacao densa de
compromissos, os quais envolvem seu ambiente laboral, sua vida par-
ticular e o contexto governamental no qual esta inserido.

Ao se avaliar esses problemas, destacam-se aqueles envolvidos no
ambiente laboral, como as metas irrealistas dos professores relaciona-
das aos seus objetivos profissionais, podendo frustrar-se quando suas
metas ndo sdo concretizadas. Santini € Molina Neto (2005) apontam,
ainda, as dificuldades e limitagdes durante a formagao académica des-
ses futuros professores como um dos fatores determinantes para a sua
insatisfacdo e insucesso profissional, pois existem, durante a gradua-
¢do, caréncias na formacdo pedagogica dos alunos, tanto nos estagios
quanto no inicio de sua carreira docente, as quais acarretam influénci-
as substanciais na percepg¢ao dos resultados laborais.

Outra caracteristica ¢ a baixa remuneragdo. Para compensa-la, ge-
ralmente o professor aumenta sua carga horaria e procura outro em-
prego. Por consequéncia, o tempo disponivel para a elaboragdo e
avaliacdo das aulas e constru¢do de grupos de pesquisa e discussdao
passa a ser escasso (BOTH et al., 2008).

Essas e outras mazelas acompanham a vida do professor, interfe-
rindo em sua pratica pedagogica e ocasionando até mesmo diversos
problemas em sua saude, como a sindrome de Burnout, a qual de-
monstra ser um fendmeno multidimensional, ocasionada pela intera-
¢do entre os aspectos pessoais € laborais (CARLOTTO, 2002).

Objetivo geral
Mensurar os indices da sindrome de Burnout e de suas dimensoes

em professores de Educagao Fisica escolar na regido nordeste paraen-
se.
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Objetivos especificos

Verificar a associacdo entre varidveis de sexo (masculino e femini-
no) e os niveis das dimensodes da sindrome de Burnout.

Verificar a associagdo entre variaveis de titulagdo (professores for-
mados e os em formacgao) e as dimensdes da sindrome de Burnout.

Método: amostra e procedimentos éticos

Esta pesquisa contou com uma amostra de 40 professores, de am-
bos os sexos, sendo 18 homens e 22 mulheres que lecionam a disci-
plina Educacdo Fisica em cidades do nordeste do Pard. Os
participantes desta pesquisa foram divididos em dois grupos de 20
professores. O primeiro grupo foi composto por 8§ homens e 12 mu-
lheres que possuem licenciatura em Educacdo Fisica e atuam em es-
colas publicas e/ou particulares do municipio de Castanhal.
Constituiram o segundo grupo 10 homens e 10 mulheres participantes
do Plano Nacional de Formacgdo dos Professores da Educacdo Basica
(Parfor) nas cidades-polo de Castanhal e Braganca. Estudam nesses
polos os professores em formacao oriundos das seguintes cidades da
regido nordeste do Pard: Augusto Corréa, Braganga, Capanema, Cas-
tanhal, Irituia, Maracana, Nova Timboteua, Rondon do Para, Santa
Luzia do Pard, Viseu e Quatipuru.

Este estudo respeita as normas estabelecidas pela Resolucgdo
196/96 do Conselho Nacional de Saude, envolvendo pesquisas com
seres humanos. Todos os participantes assinaram o Termo de Consen-
timento Livre e Esclarecido (TCLE), declarando estar de acordo com
sua participac¢ao no estudo.

Instrumentos

Para a realizacdo desta pesquisa de corte transversal, foi utilizado o
questionario adaptado do MBI para os professores: o Educators Sur-
vey (ES), que, na forma traduzida para o portugués, denomina-se
“MBI forma ED”, ou seja, MBI para educadores. O questionario ori-
ginal foi elaborado por Maslach e Leiter e validado internacionalmen-
te por Maslach, Jackson e Leiter (FERENHOF; FERENHOF, 2002). A
tradugdo deste questionario para a aplicacdo na populacao brasileira
foi realizada pelo Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Estresse e Bur-
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nout (Gepeb), do Departamento de Psicologia da Universidade Esta-
dual de Maringd, coordenado pela professora Ana Maria Benevides-
Pereira (BENEVIDES-PEREIRA; GARCIA, 2003).

Aplicavel a professores com o objetivo de acessar os valores de
cada dimensao da sindrome de Burnout, o MBI-ED mensura trés di-
mensoes: exaustdo emocional, despersonalizacao e realizagdao pessoal
no trabalho. A dimensdo “exaustdo emocional” possui nove itens e
permite acessar os sentimentos de estar emocionalmente sobrecarre-
gado e exausto pelo trabalho. A dimensdo “despersonalizagdo”, com
cinco itens, mede a resposta insensivel e impessoal direcionada pelo
profissional ao seu aluno. Quanto mais elevados os indices nessas du-
as dimensoes, maior o nivel da sindrome de Burnout. Os oito itens da
dimensao “realiza¢do pessoal no trabalho” permitem acessar senti-
mentos de competéncia e sucesso no trabalho. Em contraste com as
demais dimensdes, um baixo indice nessa dimensdo representa um al-
to nivel da sindrome de Burnout (MASLACH; JACKSON, 1981).

Cada item € avaliado em uma escala Likert de 0 a 6, de acordo
com a frequéncia que o professor sente cada situagdo apresentada:
“nunca” (0); “algumas vezes ao ano ou menos” (1); “uma vez ao més
ou menos” (2); “algumas vezes durante o més” (3); “uma vez por se-
mana” (4); “algumas vezes durante a semana” (5); e “todo dia” (6).

Um questionario sociodemografico com 15 itens também foi apli-
cado na pesquisa para o levantamento de aspectos inerentes aos parti-
cipantes do estudo (sexo, idade, tempo de profissdo, satisfagao
salarial).

Procedimentos

A aplicacdo dos questiondrios para esta pesquisa ocorreu durante
os meses de julho a outubro de 2010. Os professores do grupo Parfor
responderam ao instrumento durante as aulas presenciais nas cidades-
polo de Castanhal e Braganca.

As coletas envolvendo os professores licenciados ocorreram no
municipio de Castanhal. Os pesquisadores responsaveis visitaram es-
colas publicas e particulares desse municipio. Apos entrarem em con-
tato com os professores de Educacdo Fisica de cada institui¢do de
ensino, estes eram informados sobre os objetivos da pesquisa, bem
como sobre o anonimato e confidencialidade das respostas.
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Em ambos os grupos (Parfor e licenciados), os professores respon-
deram ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), ao
questionario sociodemografico e ao questionario MBI na forma ED.

Analise de dados

Para o calculo dos dados sociodemograficos e das dimensdes de
Burnout, foi utilizada a estatistica descritiva, a partir dos célculos das
médias e desvio padrao. Os valores absolutos demonstraram a soma
das respostas numéricas de cada dimensdo (exaustdo emocional, des-
personalizagdo e realizacdo pessoal) e foram analisados de acordo
com a classificagdo (baixo, médio ou alto) definida por Benevides-
Pereira e Garcia (2003).

Para realizar a comparagdo entre os grupos masculino x feminino e
formados x em formacgdo, foi utilizado o teste t de Student por meio
do software Bioestat 5.0 ®. O nivel de significancia adotado foi de p
<0,05.

Resultados e discussao: caracteriza¢ao da amostra

A idade dos participantes do sexo masculino variou entre 26 e 50
anos, com uma média de 34,5 + 6,7 anos. A variacao de idades dos
participantes do sexo feminino foi de 23 a 54 anos, com média de
34,0 £ 7,7 anos.

Entre os homens, 12 atuam somente em escolas publicas, 1 atua
somente em escolas particulares e 5 atuam em escolas publicas e par-
ticulares. Entre as mulheres, 16 atuam somente em escolas publicas, 3
atuam somente em escolas particulares e 3 atuam em escolas publicas
e particulares.

Em relacdo ao tempo de profissdo, 4 homens possuem de 0 a 5
anos de profissao, 10 homens possuem de 6 a 11 anos de profissao, 3
homens possuem de 12 a 17 anos de profissdo, e 1 homem possui de
18 ou mais anos de profissao. Entre as professoras, 8 mulheres possu-
em de 0 a 5 anos de profissdo, 6 mulheres possuem de 6 a 11 anos de
profissdo, 5 mulheres possuem de 12 a 17 anos de profissao, 3 mulhe-
res possuem 18 anos ou mais.

A respeito da satisfagdo salarial, 4 homens estdo satisfeitos com o
salario que recebem e 14 ndo estdo satisfeitos. Entre as mulheres, 5
estao satisfeitas com o salario que recebem e 17 ndo estdo satisfeitas.
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Dimensoes de Burnout na amostra total

A tabela 1 apresenta os valores médios de todos os professores
formados ¢ em formagdo de ambos os sexos. Os resultados desta
amostra foram classificados de acordo com os critérios definidos por
Benevides-Pereira e Garcia (2003) dispostos no Quadro 2.

Tabela 1: indices das dimensdes de Burnout obtidos na amostra total

Dimensoes Média Desvio padrio Classificagdo
Exaustio emocional 17.6 8.9 Meédio
Realizacio pessoal 36,1 7.4 Meédio
Despersonalizagido 36 39 Medio
Dimensio Baixo Meédio Alto
Exaustdo emocional | Abaixo de 15 16 - 25 A partir de 26
Despersonalizacio Abaixo de 2 i-8 A partir de 9
Realizagio pessoal Abaixo de 33 34 -42 A partir de 43

Quadro 2: Classificagdo dos indices das dimensoes de Burnout
Fonte: Adaptado de Benevides-Pereira e Garcia (2003).

Os resultados encontrados nesta pesquisa podem estar associados a
forma e ao contetdo das perguntas apresentadas tanto no questionario
MBI-ED quanto no questionario sociodemografico, pois, segundo
Benevides-Pereira (2002), algumas questdes do MBI podem ocasionar
nos professores um impacto negativo, ja que algumas indagacdes
contidas no inventario refletem uma postura contraditoria esperada
por um professor. Portanto, pode ter sido dificil para o professor re-
velar certas atitudes ocasionadas em seu ambiente laboral, tais como
tratar seus alunos de forma impessoal, que ¢ uma expectativa nunca
esperada pelos pais, pela administracdo escolar e pela sociedade em
geral, e que ndo faz parte do perfil idealizado do professor.

Indices das dimensdes entre os géneros

Os indices de exaustdo emocional dos professores dos géneros
masculino e feminino estdo representados no Grafico 1. Os professo-
res do género masculino obtiveram a média de 18,2 + 8,2, considera-
do um valor médio, de acordo com o Quadro 3. A amostra feminina
obteve média igual a 17,2 + 9,2, caracterizando um nivel médio.
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Feminino (n=22)

1 17,2

Masculino (n=18) 18.2

0 9 18 27 36 45 54

Grafico 1: Niveis de exaustdo emocional para professores homens e mulheres
(n=40)

Representada no Grafico 2, a dimensao “despersonaliza¢ao” evi-
dencia que os professores do género masculino alcangaram uma mé-
dia igual a 4,0 + 3,5, caracterizando esta dimensdo no nivel médio do
MBI, estabelecido no Quadro 13. O grupo feminino obteve nos valo-
res absolutos uma média de 3,6 = 4,3, a qual expressa para essa di-
mensao um nivel médio no MBI.

Feminino (n=22) | 36
Masculino (n=18) - 4.0

0 5 10 15 20 25 30
Grafico 2: Niveis de despersonalizacdo para professores homens e mulheres
(n=40)

A dimensao “realizacdo pessoal”, expressa no Grafico 3, evidencia
nos valores absolutos para o grupo masculino uma média igual 36,7 +
de 6,1. Portanto, esse grupo apresentou resultado considerado como
médio, de acordo com o Quadro 3. O grupo feminino apresentou mé-
dia igual a 35,2 £ 8,2, indice também avaliado como médio.

Feminino (n=22) | 359

Masculino (n=18) 36,7

0 8 16 24 32 40 48

Grafico 3: Niveis de realizagdo pessoal para professores homens e mulheres (n=40)
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Sobre a manifestacdo de Burnout em professores, Benevides-Pe-
reira (2002, p. 52) afirma que “nao tem havido unanimidade quanto a
possibilidade de maior incidéncia no que diz respeito ao sexo”. Por-
tanto, os resultados encontrados corroboram essa afirmagdo, ou seja,
nao se confirma a prevaléncia da sindrome em nenhum dos géneros,
visto que os escores nao apresentaram diferencas estatisticamente sig-
nificativas entre os sexos nas trés dimensdes investigadas.

Nas analises entre os escores encontrados nas trés dimensoes e a
variavel género ¢ comum, de acordo com Maslach e Jackson (1981),
nao encontrar diferengas estatisticamente significativas. Portanto, os
resultados encontrados estao de acordo com a literatura, pois as varia-
veis demograficas como género, idade, estado civil e o fato de ter fi-
lhos ndo possuem poderes preditivos e associacdes com o Burnout
(MASLACH; SCHAUFELI; LEITER, 2001).

Indices das dimensdes entre professores formados e em formacgao

Na dimensao “exaustdo emocional”, representada no Grafico 4, os
professores formados obtiveram média de 20,7 £+ 9,6 nos valores ab-
solutos, encontrando o grupo, dessa forma, com o nivel médio nessa
dimensao no MBI, de acordo com o Quadro 3. A amostra referente aos
nao formados apresentou uma média igual a 14,6 + 7,2 nos valores
absolutos, indicando que esse grupo se encontra com nivel classifica-
do como baixo para essa dimensdo. Destaca-se que essa dimensao
possui uma diferenca estatisticamente significativa, com p<0,05.

Em formacéo (n=20) | 14.6

Formados (n=20)

e I N

0 9 18 27 36 45 54
Grafico 4: Niveis de exaustdo emocional para professores formados e em formacao

(n=40)
*Essa dimensdo apresentou diferenca estatisticamente significativa (p=0,02).

O Grafico 5 apresenta os dados referentes a dimensao “desperso-
nalizagdo”. Os professores formados apresentaram média de 4,2 + 4,7,
resultado considerado médio para a dimensdo, de acordo com o Qua-
dro 3. A amostra referente ao grupo de professores em formacao apre-
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sentou média igual a 3,1 £ 3,0, portanto esse grupo também apresenta
indice considerado médio.

Em formacéo (n=20)

Formados (n=20)

Grafico 5: Niveis de despersonalizagdo para professores formados e em formacao
(n=40)

O Grafico 6 evidencia os dados referentes a dimensao “realizacao
pessoal”, apresentando na amostra de professores formados média
igual a 35,7 £ 6,6 nos valores absolutos. O grupo apresenta escores
classificados como médios para essa dimensao, segundo o Quadro 3.
A amostra relativa aos professores em formagao apresentou valor ab-
soluto médio igual a 36,5 + 8,3, estando esse valor classificado como
médio para a dimensao.

Em formacéo (n=20) I 365

Formados (n=20)

ES—S—S————————. 551

0 -] 16 24 32 40 43

Grafico 6: Niveis de realizacdo pessoal para professores formados e em formacao
(n=40)

Os resultados encontrados na relacao entre professores formados e
em formacdo apresentam nas trés dimensdes valores considerados in-
termedidrios, com exce¢do do resultado apresentado pelo grupo em
formacao na dimensdo “exaustdo emocional”, a qual se apresentou
com o nivel baixo. Nessa mesma dimensao, foi detectada uma dife-
renca estatisticamente significativa (p < 0,05) entre os grupos. De
acordo com Maslach (1982), esses resultados demonstram uma possi-
bilidade mais acentuada do desenvolvimento da sindrome de Burnout
referente aos professores formados, enquanto que seus pares em for-
magao encontram-se abaixo da média na dimensao considerada como
possuidora de um valor desencadeador de Burnout.
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Os resultados corroboram o estudo realizado por Maslach, Schau-
feli, Leiter (2001), o qual demonstra que, geralmente, professores com
formagdo superior podem apresentar niveis mais elevados de Burnout
em relacdo a professores com menor titulagdo. As autoras afirmam
que pessoas com ensino superior possuem empregos com maiores
responsabilidades e maior estresse. No entanto, as autoras ressaltam
que as discussoes sobre a interferéncia dessa varidvel na incidéncia de
Burnout apresentam resultados bastante incertos.

Outro fator que pode estar associado ao resultado diz respeito ao
processo de formacao docente. No inicio, o professor alimenta expec-
tativas a respeito de sua pratica pedagdgica. Porém, ao encontrar con-
dicdes adversas de trabalho, espagos sucateados, material pedagdgico
insuficiente e alunos desinteressados, o choque de realidades pode
torna-lo vulneravel e propenso a desenvolver caracteristicas indicati-
vas da sindrome. Ferreira e Azzi (2010) argumentam que as condi¢oes
precarias do trabalho docente facilitam o desenvolvimento de doencas
ocupacionais, em especial o Burnout, contribuindo para o abandono
da profissdo nos anos iniciais de carreira e para a nao escolha da fun-
¢do como atividade profissional.

Consideracoes finais

Na analise da amostra total, os indices das trés dimensoes foram
classificados como intermedidrios. Ao fragmentar a amostra total de
acordo com o género, observa-se que nao houve, entre as dimensoes
da sindrome, valores com diferencas estatisticamente significativas, e
os indices das dimensoes foram classificados como médios. Quanto ao
grau de formacao, detectou-se que o grupo dos professores formados
apresentou indices de exaustdo emocional significativamente mais
elevados que seus pares em formagao, ja as dimensdes restantes apre-
sentaram valores caracterizados como médios.

Apesar de ser discutida desde 1969, a sindrome de Burnout ainda ¢
pouco conhecida, debatida e prevenida pelos professores. Ressalta-se
que, com essa falta de conhecimento, os indicativos da doenga surgem
de forma “silenciosa” e gradualmente consomem a capacidade maxi-
ma da demanda suportada pelo professor.

Portanto, torna-se imprescindivel a necessidade de realizacdo de
outras pesquisas sobre esse tema no ambito académico e escolar, para
que possa haver maior compreensao da sindrome, bem como o esta-
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belecimento de métodos e praticas preventivas, pois o surgimento do
Burnout em professores € um fator limitante em sua pratica pedagdgi-
ca e nas relagdes interpessoais tanto com seus companheiros de pro-
fissdo quanto com seus alunos.

Burnout syndrome in teachers from Para northeast region

Abstract

The purposes of the study were to measure the Burnout dimensions in Physical
Education teachers from the Northeast Region of Para State, as well as to compare
the levels between genders and between graduated and undergraduate teachers.
The sample consisted of 40 Physical Education teachers. Participants completed
the Maslach Burnout Inventory - Educators Survey (MBI-ES) and a demographic
questionnaire. Data were analyzed by descriptive statistics and Student’s t test. In-
termediary Burnout dimensions levels were found. No gender differences were
found. Graduated teachers scored higher for emotional exhaustion dimension. The
results suggest a higher risk of Burnout development in graduated teachers.
Keywords: Burnout. Physical Education. Teachers.

La sindrome del Burnout en profesores de la region nordeste del Para

Resumen

Los objetivos de la investigacion consistieron en medir las dimensiones del Bur-
nout en profesores de Educacion Fisica en el nordeste del Para, y para comparar las
tasas entre los sexos y entre los maestros capacitados y en formacion. La muestra
estd compuesta por 40 profesores de Educacion Fisica. Se utilizé el Maslach Bur-
nout Inventory para educadores y un cuestionario socio demografico. Los datos
fueron analizados utilizando estadistica descriptiva y la prueba t de Student. En-
contraron valores intermedios de las dimensiones del Burnout. No hubo diferencias
significativas entre los sexos, mientras que los maestros capacitados tenian un va-
lor mas elevado de agotamiento emocional. Estos resultados indican una mayor
posibilidad de desarrollo de burnout en profesores con grado superior.

Palabras clave: Agotamiento Profesional. Educacion y Entrenamiento Fisico. Do-
centes.
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