A cidade* com qualidade’
Estudo de memodria e esquecimento sobre medo
ecrisenacidadede PortoAlegre

CORNELIA EckeRT”

Resumo: Trazemos aqui umanoticiaetnogréafica desenvol vidaem pesguisanacidade de
Porto Alegre, no intuito de tratar do estudo da meméria do cotidiano sob o enfoque da
cultura do medo, em face das situagdes de crise e violéncia no mundo contemporaneo,
integrando a perspectivado resgate da pluralidade e diversidade de memérias coletivas e
da preservacéo do patrimdnio etnol 6gico do mundo urbano segundo os diferentes sujeitos
sociais, com vistas a elaboragdo de agdes culturais nas modernas cidades industriais que
contemplem os lugares da memoria de seus habitantes.
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“As desqualidades” do homem moderno

Sem ética, sem valores, nenhumaverdade,
sem qualidades, self dilacerado. Esta é a des-
cricdo do principal personagem da obra do
austriaco Robert Musil, em O homem sem
qualidades, publicado nadécada de 1930, uma
das tantas obras que configuram a condicdo
humanano mundo urbano moderno contempo-
réneo, mergulhada na incerteza da idéia de
tempo e da trgjetoria da histéria social. Neste
artigo, buscamostratar da condicéo de crise do
tempo social e cultural do mundo cotidiano no
qual se movem 0s habitantes em contextos
citadinos modernos, convergindo apreocupagdo
levantada por autorescomoAlfred Schutz (1972)
e Clifford Geertz (1978), que tratam do conhe-
cimento da estrutura conceptual expressa nas
formas simbdlicas, descrevendo e analisando a
estrutura significativa da experiéncia das pes-
soas, conforme elaé apreendidano mundo socia
em uma condicao histéricae politicaespecifica
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(Geertz, 1978, p. 229). O mundo davidacotidiana
enfrentado na condic¢&o brasileira contempo-
réneaconfere ao citadino aexperiénciadadesa-
gregacdo das relacfes sociais em face dainse-
guranca e da vulnerabilidade que ameagam os
projetos de construgdo de um tempo ético funda-
do naperspectivade valores de reconhecimento
e de responsabilidade, e que gera, nos termos
de Paul Ricoeur (2000), a desconfianga nacul-
tura e a descrenca de uma continuidade social .
Ricoeur refere-se agui a ameaca do esqueci-
mento dos simbol ossignificantesdaqudificacéo
humana, da intimidacdo de uma amnésia da
experiéncia humana no passado.

Crimes contra as pessoas, crimes contra a
propriedade, crimes de colarinho branco, frau-
des, corrupcdo, delinquéncia, tréfico, desem-
prego... asreferénciasde performance criminais
s8o complexas eantagdnicas. No contexto atual,
em face da definidavioléncia urbana, as socia-
bilidades publicas e a vida privada conhecem
sistemati camente novos constrangi mentos pelo
aumento dacriminalidade, transformando nossas
concepgdes culturais sobre a confianga. Dina-
miza-se umapluralidade de reagdes de protecéo
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paragarantir umarotinaqueimprimaliberdade
deir evir. Estrutura-se umaava anche de dispo-
sitivos maguinarios 0s quais alimentam uma
industria que sofistica o mercado de seguranca
na aparente diminuicdo da vulnerabilidade,
delineando conceitos culturaisde medo e temor
que implicam socialmente conflitos na vida
publica e privada. Uma discursividade genera-
lizante sobre a inseguranca e os riscos divul-
gados predominantemente pela midia atribui
causas e consequéncias da violéncia urbana,
orientando o confronto do conflito paraaativi-
dade publicaque, em contraste, encerraoscita-
dinos em uma passividade como formula de
autoprotecdo. Umaldgicadiscursivaque conce-
be erros de umaeconomianeoliberal e aneces-
saria desconfianca do “outro”, “estranho”. A
civilidade ndo tem maisumaformaprogressiva
constante e as disformidades de um cotidiano
marcado pelas ameacas e pelo sentimento do
medo associam aurbanidade e 0 hedonismo aos
efeitos de uma crise mal aparada pelos vazios
de sentido das acBes democraticas.

No nivel daagéo do Estado e das institui-
¢Oes publicas, confundem-se debates politicos
com posturas ideologicas, atos sociais com
defesa da sociedade contraindividuos ameaca-
dores, decisoes éticas com regras morais como
ideais valorativos de uma sociedade que nédo
encontra a face da responsabilidade no espe-
Ihamento dasvioléncias e conflitos sociais.

As ciéncias humanas compreendem que
esta em questdo a nocéo de subjetividade, da
objetividade daliberdade, dalegaidadedo direito
contra 0 “individuo” que ameaca o bem-estar
deumacoletividade.

De um ato extremo por uma defesa social
encontramos ndo raro 0 encaminhamento de
instituicdes politico-educacionais de perspec-
tivas higienizadoras damentalidade ditadegra-
dada. Em outra, aciénciadivulgaos pressupostos
de uma sociedade deriscos vitimada pelacom-
plexadesigualdade socia eirremediavel divisio
social do trabalho e do poder.

Nesse processo, a pesquisa antropol dgica
apresenta a preocupacdo de desdramatizar as
disposic¢des morais dessa cultura do medo que
propaga limites de sociabilidades, engodos do
mercado de segurancga, segregacdo espacial,
discriminag&o e desconfianga do outro.
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Problematiza-se, neste estudo, como campo
de investigac&o, portanto, a matriz macro de
explicagOes daviolénciae crises urbanas como
processo resultante da decadéncia dos vinculos
sociais e do enraizamento da vida coletiva, a
partir de estudos etnogréaficos no e do mundo
urbano. Em 1997, ao iniciarmos este estudo,
orientamos o tema do medo da criminalidade
como umadas prioridades em nossos questiona-
mentos antropol 6gicos junto aos habitantes no
contexto urbano. Estaandlise se somaaosdiver-
sos estudos que compdem o projeto Banco de
Imagens e Efeitos Visuais' apresentados em
diferentes suportes como fotografia, video, som
e texto, compondo as interfaces interpretativas
deste texto em www.estacaoportoal egre.ufrgs.
br.

O porto pouco seguro

A motivacdo paratratar do temadasfei¢cdes
dos medos e das crises em Porto Alegre surgiu
no retorno de uma estada para doutoramento
no estrangeiro, no inicio dos anos 1990, quando
emergia em Porto Alegre um discurso sobre
insegurancae vul nerabilidade diante dosimpon-
deraveisdarotinaprovocados pelo aumento da
violéncianacidade.

Capital do estado do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, conforme osindicadores oficials,
tem uma populagdo de 1.400.000 habitantes, em
uma area de 476,30 km?. Os indices apontam
também que 91 % da populacdo acima de 10
anos é alfabetizada e que a taxa de homicidios
€ de 2,43 por 10.000 habitantes.

Nessadécada, apaisagem arquiteténicade
Porto Alegre transformou-se radicalmente em
decorrénciado medo davioléncia. Proliferaram
grades, porteiros eletrénicos, guaritas, arames
e cercas el étricas, circuitos de alarme internos
eexternos ndo so em bairrosidentificados como
“enobrecidos’, mas também em bairros popu-
lares, onde os moradores e pequenos comercian-
tes recorriam a grades e cercas para dificultar
roubos e assaltos cada vez mais freglentes.

1. Coordenado por Ana Luiza Carvalho da Rocha e por mim
e do qual faz parte uma equipe de pesquisadores e bolsistas
de iniciagdo cientifica. Recorrer ao portal citado para suas
referéncias.
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As transformag6es no espago urbano fize-
ram-seintensas pel a presenca de equi pamentos
de seguranca alimentados por umaindustriade
prevencdo com altos rendimentos. A fobia a
criminalidade, que modificavavertiginosamente
a estética da arquitetura urbana na cidade, era
elemento de nossa prépria biografia pessoal
como moradora da cidade. Em 1993, hospedel
em minha residéncia uma turista alema que,
desde o primeiro dia, confessou estar chocada
com aagressividade da estética“ de seguranga’
em Porto Alegre, pela presenca de grades nas
portas e janelas ou de segurancgas privados em
guaritas postadasem frente asresidéncias. Dizia
ter dificuldade de permanecer em um aparta-
mento com grades nas portasejanelas, asquais
a faziam sentir-se aprisionada e sufocada por
n&o conseguir compartilhar desse ethosdo medo,
umavez que em suacidade, Munique, eem sua
casa, hnem mesmo trancava a porta.

A possibilidade de ser ator ou coadjuvante
numaexperiénciade assalto, deroubo, deagres-
s80 ou de um sequiestro rel@mpago tende a ser
condicionante social do habitante comum na
cidade. Paliativos detodaordem, como miriade
de acbes que revelam préticas sociais (De
Certeau, 1994), levavam, cadavez mais, oshabi-
tantes a um exercicio de prevengdo constante,
em todas as classes, em todos 0s grupos etarios
€ géneros sociais, configurando uma estrutura
imposta por novas determinagdes sociais.

Constata-se um aumento do crime contra
o patrimonio, informam dadosoficiais. Asperfor-
mances criminais transformam-se segundo
mudangas conjunturais, como mostra o quadro
evolutivo da violéncia urbana na cidade divul-
gado pelaimprensa porto-alegrense, no jorna
Zero Hora (consultano portal do jornal, margo
2005).

1. Décadas de 10 e 20 — tumultos e destruicdo

de bondes.

2. Décadas de 30 e 40 — assaltos comecam a
ganhar espaco.

3. Décadas de 50 e 60 — nascem as grades nos
Mmuros.

4. Décadade 70— tréfico incipiente e repressdo
politica.

5. Década de 80 — explosdo do crime organi-
zado.

6. Década de 90 — crimes importados; guerras
entre quadrilhas causam homicidios; dissemi-
nacdo do trafico e corrupgdo nas corporagdes
de seguranca.

7.Anos 2000 —violénciaindiscriminada, o crime
desafia autoridades.

8. Anos 2000 a 2002 — aumentam oS sequiestros
rel@mpagos; ladrdes atacam clientese osforcam
aretirar dinheiro de caixas el etronicos.

9. Anos 2002 a 2004 — seqiiestro de gerentes de
bancos; assaltos a motoristas em locais de
estacionamento e em seméforos; aumenta o
ndmero de assaltos seguidos de morte.

O latrocinio é o maior fator para a opcéo
por mudancas de habitos rotineiros e para a
adesdo afortificacdo da casacom instrumentos
devigilanciae seguranca. O medo ao furto, mas,
sobretudo, ao roubo, caracterizado pelo emprego
davioléncia, €0 dibi paramudancasderotinas,
para restricbes de praticas de deslocamento
“sem preocupagdes’ e para buscas de fricgdes
de isolamento com grades, muros e toda para-
ferndlia de prevencéo ao crime.

Cada habitante toma em conta novos ges-
tos, novos cuidados, ponderando agles, percur-
s0s e turnos. Tomam cuidado com os horarios,
sobretudo noturnos; fazem contratos de seguro
para proteger seus carros, sua casa; contratam
vigias residenciais ou cotizam seguranca de
bairro; instalam equipamentos de alarmes em
residéncias; locomovem-se de taxi a noite ou
evitam sair nesse horario; mudam-se para
condominios fechados ou apartamentos com
vigilancia24 h etc.

A inseguranca de cada dia

Nosso universo de estudo consiste em
habitantes que se definem como pertencentesa
camadas médias. Junto a€les, propusacondicéo
de pesquisapor visitasem suasresidéncias. As
entrevistas tinham por eixo basico um roteiro
sobreatrgjetériafamiliar, arelagdo com acidade
em seu cotidiano e os relatos de situacbes
biogréficas de vitimizag&o, quando conversamos
sobre suas rotinas e agbes em relagcdo ao senti-
mento de medo e a vulnerabilidade do viver
cotidiano. Partiadaimagem genéricade apopu-
lac&o do segmento médio brasileiro estar signi-
ficativamente preocupada com a protecdo de
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seu patrimdnio em um contexto urbano fragi-
lizado pelas desigualdades sociais e de ser essa
camadaamaisaclamada, pel os meiosde comu-
nicagdo de massa, como vitimadacriminaidade
urbana, pela perda de previsibilidade de suas
experiéncias sociais cotidianas.

Trata-se de umarede de habitantes do cen-
tro da cidade e de bairros residenciais, confor-
mando um grupo com algumas caracteristicas
recorrentes, como o fato de ter residéncia pro-
pria, constituir familias nucleares (com duas
excecdes no caso defilhas separadas que retor-
naram a casa dos pais para, junto aos avos,
criarem o filho), ser branco e estar acima de 50
anos de idade (80%).

Como préprio das narrativas, as contradi-
¢0es dos relatos eram ricas ao tratar da adesdo
a0 novo padréo de segregagdo espacia e mer-
cado de seguranca e ao dimensionar formas de
“invencdo do cotidiano” (De Certeau, 1994),
novasformasde sociabilidade (Smmel, 1934) e
estilos de vida (Schutz, 1972 e Gilberto Velho,
1981).

Realizamos umamédiade vinte entrevistas
gravadas com cameras digitais e transcritas,
parafins de edi¢do do documentério intitulado
Cidade sitiada, lancado em 2001 (producéo
Biev/UFRGS). Os demais contatos foram
episodicos, com entrevistas informais em ind-
meras situactes de observagdo e/ou escuta de
acontecimentos e relatos de experiéncias de
vitimizaggo.

Com a analise desses dados, passei a
mapear estratégias adotadas pelos moradores
entrevistados para aplacar sua condi¢éo de
vulnerabilidade. Junto com aequipe de pesqui-
sa,2 nessas ocasides, filmavamos e fotografé-
vamos suas casas com grades, sistemas de
alarme contra roubo, guaritas, enfim todo um
arsenal derecursos que visadar maior protecéo
ao patriménio e as pessoas. Preocupava-nos
mostrar as adaptagtes as edificagbes que
transformam a pai sagem urbana numa perspec-
tiva que podemos definir como “estética da
seguranca’ ou mesmo “estéticado medo”, cons-
tituindo novas compl exidades nos processos de
segregacao espacia e socia que distinguem a

2. Equipe Biev: Ana Luiza Carvalho da Rocha, Cornelia
Eckert, Rafael Devos, Olavo Marques.
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popul acdo por critérios multiplos, como 0 acesso
abensde consumo e outras|dgicasdedistin¢éo
socid.

A demanda maior era por muramentos e
grades em residéncias e em edificios publicos.
O enquadramento intimistaque o video permitia
produzia uma dimensédo “tragica’ porque
“critica’ datransformacdo espacial parafinsde
controle social. Entrevistando as pessoas em
condominios, filmamososenclavescriadoscomo
sistemas de moradias fortificadas, como “fric-
¢Oes de distancia’ (Harvey, 1996, p. 195) que
restringem os projetos rotineiros de desloca-
mento e de ocupacéo do espacgo privado e
publico dos habitantes na cidade.
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Observamos mudancas cotidianas e um
grande aumento por estratégias de segurancga.
Mesmo os entrevistados que, inicialmente,
afirmavam quejamaisiriam aderir afortificagdo
de suas residéncias acabaram por gradear seu
patrimonio apos uma experiéncia de roubo, em
um bairro residencial onde até entéo o modelo
“casa-jardim”, sem cercas, erao predominante.
O professor aposentado Sérgio, por ocasido da
entrevista em 1997, respondeu, em tom de
desabafo, que capitulara, observando que, apos
uma longa resisténcia e luta para manter a
imagem de uma sociedade livre sem maiores
desconfiangas ao Outro, rendia-se a “estética
do medo”, optando por gradear sua casa afim
dedificultar apossibilidade de um novo furto.

H4&, nesse contexto de discursividades, uma
construgdo social do medo, de transformagoes
nas préticas temporais e espaciais de citadinos
em suas rotinas diérias em busca de estratégias
de mudancade estilo de vida paraareducéo de
riscos oriundosdacriminalidade, como furtose
roubos. A dindmica das agdes criminais na
condi¢&o urbanabrasileiraé de altamonta, mas
longe estamos de uma ecologizac&o da cidade
em func&o da criminalidade. Ha, antes, formas
de espacializar um processo de transformacéo
relacionada a perspectiva de criminalidade
contra o patrimonio e a pessoafisica. E abana-
lizac&o davidanos roubos seguidosdevioléncia
que é temida pel os entrevistados. Essa banali-
zacdo é reforgada nos noticiérios e discursos
da imprensa porto-alegrense sobre o tema,
dimensionando situag@es de vitimizacdo que
geram inseguranca e medo.

Buscando analisar o contexto dessas expe-
riéncias, descrevemosaqui al guns dos episodios
que nos parecem significativos paratratar desse
tema:

Episddiol

Experiéncianarradaem 1999, pelo casal dona
Jovina e seu Clécio, ambos com 70 anos de
idade, brancos; ela, donade casaeele, funcio-
nario publico aposentado, moradores de um
apartamento em bairro de camadamédiabaixa.
O edificio é cercado com gradesefiosdealarme
anti-roubo. Demonstram uma experiéncia de
vitimizag&o ao patrimdnio que os marcard para
sempre e queinfluenciarano abandono dacasa

construida no inicio da vida de casa como
projeto familiar com certaqualidade.

O relato de dona Jovina é dificil, dado o grau
de emocdo que as lembrancas do episbdio
provocam. A casa fora arrombada, e todos os
objetosdevalor material e simbdlico roubados
ou destruidos. A falta de confianga para conti-
nuar residindo em uma casa que apresentava
vulnerabilidade levou a compra de um apar-
tamento em edificio com “certa” seguranca. Ao
ser questionada sobre o porqué da escolha de
um outro bairro para residir, respondeu ter
ficado deprimida e querer apagar da memoria
essetraumado imprevisto. O abandono dacasa
foi o enterramento de uma época enriquecida
por objetos que falavam de suas histérias de
infancia, de noivado, de casamento, de batizado
dosfilhos, de herancas e de objetos adquiridos
em uma condicdo de trabalho, economias e
privagcdes pessoais. A opgdo por um aparta-
mento foi para eles a solugéo imposta para se
distanciarem de umaexperiénciatraumética.

Episodio2

Dona Gleci, branca, com cerca de 70 anos de
idade, residente em bairro central definido
como centro politico administrativo devido a
proximidade ao complexo politico-adminis-
trativo do Estado, conta, em entrevistarealizada
em 1998, que passara por varias situagdes de
arrombamento, segja em seu apartamento em
Porto Alegre, sejaem suaresidénciano litoral
galcho. Relata que, naprimeiraexperiéncia,
chegara aregistrar queixa na policia, mas nas
ocasi Oes seguintes ndo recorreramai s adenin-
cia por “ndo adiantar nada’. Apds a Ultima
agressao, optou pela adesdo a grades nas
portas e janel as em seu apartamento e aramado
nacasadapraia. Também fizeraumaespéciede
“cha-de-panela” entre as amigas da terceira
idade, “por brincadeira’, e todas trouxeram
panelas e utensilios para repor suas perdas.
Mais recentemente (2002), sua vizinha havia
sido vitimaderoubo e, aqui, introduziu aques-
t8o da desconfianca a agéo de trabalhadores
eventuai sno edificio, como pintores, faxineiros
etc. Em suas palavras:

“Teve um apartamento que andaram abrindo,
da vizinha. Mas descobriram que foi nosso
préprio zelador que armou. A mogatinhamuita
confiancanele e deixavaachave comele. Ent&o
ele entrou. Mas agoratamais controlado. Tem
servigoterceirizado de porteiro, alarme, porteiro
eletrénico e ninguém sobe direto”.
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Finaliza comentando ter hoje mais seguranca
no edificio apds o contrato de vigilancia 24
horas e cercaeletrizadaem torno do edificio, o
gue n&o evitaria totalmente uma condic¢éo de
vulnerabilidade em face do imprevisto. Costu-
ma avisar os filhos casados e mesmo os vizi-
nhos mais préximos sobre seus desl ocamentos,
sobretudo viagens a praia ou saidas noturnas.
Episddio3

Relatamos uma situagé@o observada em uma
solenidade publica, de cunho politico, seguida
de coquetel, ocorridanumanoite em 2003. Apos
o cerimonial, um guardador de carros previa-
mente contratado comuni cou aos participantes
—degrupos médios, comerciantes, intelectuais
e politicos —que houveraum arrombamento a
um veicul o que estava estacionado forade sua
alcadadevigilancianas proximidadesdo local
doevento. O carro haviatido seu vidro quebra-
do, afrente do rédio e discos roubados, docu-
mentos espal hados pelo chéo. Vérias pessoas
correram paraidentificar o veiculo e conferir a
identidade da vitima. Ap6s a identificacéo, o
proprietario e alguns espectadores permane-
ceram, e 0s demais retornaram para a conti-
nuidade dafesta. O proprietario seguiarecupe-
rando seus pertences e conversava calmamente
com 0s meninos de rua que se aproximaram
paradizer que haviam visto o autor do arrom-
bamento. Quem assistiaacena, ficavaem divida
guanto a veracidade da versdo dos meninos.
Observo oinicio de umanegociacéo dos meni-
nosjunto avitima. Diziam ser possivel identi-
ficar o agressor em troca de alguns trocados.
Entre os espectadores, frases como “a policia
foi avisada?’ ndo abalava o contexto de nego-
ciagdo. A conversaem tom calmo continuava.
A vitima se conformou com a perda e sugeriu
terminar o episodio. Os meninos acabaram por
encontrar “sem querer” afrentedoréadioeume
outro documento. Uma parenta do vitimado
tentou chamar apoliciapelo celular; o chamado
ndo foi atendido. O vitimado deixou o carro
arrombado sob os cuidados do vigilante oficial
€, junto aos demais espectadores, retornou a
festa, enquanto os meninos continuaram
perambulando e “zelando” pelos carros para
futura recompensa.

Umadiscussdo entre familiares e participantes
do evento se estabeleceu aqui e ali, avaliando
gue o erro do proprietério teria sido deixar o
carro estacionado ao ermo e ndo possuir alarme.
Comentérios e sugestBes sobre comunicar a

policiaparafinsde estatisticaaindaeram feitos,
mas sem efeito pratico, pois ninguém demons-
trava animo para enfrentar uma ocorréncia
policial. A violéncia ao patriménio aqui ndo
provocou vitimasfatals. A banalizaggo do acon-
tecido situa-se na continuidade dos festejos.

Episddio4

Inventério temético em imprensa local: notas
de andlise de contetdo

A imprensa porto-alegrense cobre de forma
intensivaassituagdes criminaisepoliciaisque
envolvem conflitos politicos sobre aseguranca
do Estado e dacidade de Porto Alegre de modo
geral, apontando “acrise” e os embates inter-
nos entre as corporacdes policiais. Um evento
criminal ocorrido noinicio do ano de 2001, em
uma gréfica na Rua Protésio Alves, em Porto
Alegre, evidencia essa crise. Trata-se de um
assalto seguido de tomada de reféns (mas sem
vitimasfatais). Olocal foi cercado por policiais.
A imprensa fez-se presente etransmitiu ao vivo
0 episadio com requintes de espetacul arizagao.
Os criminosos, com seus reféns, respondiam
as negociacbes. No “palco”, a certa dtura da
situagdo, policiaiscivisemilitares se desenten-
deram sobre aquem caberiaahierarquiamaior
no encaminhamento da negociacg&o. Os poli-
cials expuseram esse conflito de poder diante
das cdmeras, enquanto as vitimas, 0s assal-
tantes e os milhares de espectadores observa-
vam atonitos o desenrolar dos acontecimentos.

Justapondo os relatos e as entrevistas que
desenvolvemos a partir de 1997, ha umarecor-
rente referéncia a condicéo de vulnerabilidade
gue se mistura as imagens de banalizacdo e
cul pabilizacdo dos érgéos publicos pelainope-
réncia de politicas de erradicagéo do crime.
Privilegiadamente, remeteaviolénciaaum mes-
Mo e Uni co processo, cujamatriz, simbolicamente
compartilhada, seria a decadéncia da cidade, a
degradacdo dos valores éticos, que geraria a
crisedacivilizagdo urbana. Entre os entrevista-
dos de mais idade, pode-se constatar atendén-
ciade sereferirem ao passado como sendo tribu-
tario de um tempo de bem-estar das camadas
médias em Porto Alegre. Esse é o0 caso de seu
Everton, entrevistado em sua residéncia, em
1999. Mora com sua esposa; os dois filhas, ja
casados, residem em suas respectivas residén-
cias.
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Seu Everton nasceu no interior do estado e
veio aos 15 anos para Porto Alegre morar na
casa dos avos para realizar o curso colegial.
Conta que jaem 1957 trabalhava no centro, na
empresa jornalistica Caldas Janior. Fez jorna-
lismo e permaneceu naempresa até suaaposen-
tadoria. Relata que

naquela época quem entrava na empresa so
saia de |4 morto, nado tinha troca-troca de
pessoal. Eu era 0 mais novo, mais novo que o
continuo, quetinha22 anos. Ai eu comprei um
apartamento perto, pra poder ir a pé para o
trabalho. Eraumabeleza. Eu tinhaum fusgquinha
guedormianarua. SO pegavapraviagem. Nao
tinha problemanenhum, meusfilhos brincavam
na rua, passava bonde tipo gaiola, era um
espetaculo. Aqui eraumaruabem-vista. Perto
daigreja, do solar dos Céamaras, tradicional.
Naquel aépocaerabom mesmo. Eu cansavade
sair ali passear no centro, olhar vitrine, de noite
com a gurizada. Era um baita programa. Sem
pensar em assalto nem nada. Agoraé esteterror.
Eu tinha dois empregos, andava de madruga-
da a pé, nada. Hoje s6 saio pra passear no
shopping. Tavendo aqui? [ mostraajanelaatrés
das cortinas], tatudo gradeado. Nao tem mais
condicoes.

Outra entrevistada porto-alegrense (em
1997 e1998) foi donaAna, 67 anos. Reside em
um prédio datado de 1970, no centro dacidade.
Mora hoje com o marido, afilhae umanetae
faz questdo de registrar que é moradora do
centro ha 54 anos. Durante as entrevistas, dona
Ana gostava de falar das vantagens de residir
no centro, explicando que essa opcéo estava
ligada a proximidade com o quartel. Seu pai era
militar e elase casou com um militar e, por esse
motivo, sempre residiu proximo azonamilitar.
As vantagens sO encontravam um porém ao
orientarmos a conversa para os problemas de
ali morar. Declara entéo gostar das facilidades
gque amodernidadetrouxe, menos* estahistéria
devioléncia’.

A décadade 1980 éidentificadacomo sendo
0 periodo de emergénciadavioléncianacapital,
comrelatosde maior presencade” descuidistas’
(ladrdes de carteiras) nas ruas e de aumento de
assaltos a médo armada e de inseguranca.

DonaAnafaz questdo delembrar do passa-
do para situar as diferencas para um tempo
presente e situa:

Me lembro de que naquela época nunca se
ouviafalar em assim assaltar e atacar. Lembro
gue quando eu fui estudar no Instituto de
Educacgo, eutinha12 anos, umavez mefalaram
para ter cuidado com um cara que era exibi-
cionista. Mas aquilo era a coisa mais grave,
assim, que acontecia. A gente saia de casa e
encostava a porta assim s6 com o trinco.
Ninguém entrava ou roubava. Todo mundo se
conhecia]...]. Etinhaamigasdecolégio piblico,
gente pobre, masaté amisériaeradiferente]...].
Tinha era muito preconceito. Moralismo, né!
N&o tinhaisto deumamogasair naruasozinha.
Mas erapragente ndo namorar. |sso ai eramuito
severo. Mas assalto, essas coisas ndo tinha
N&o tinha esses maloqueiros, essas coisas,
iSso néo tinha.

De fato, & sobretudo na voz das mulheres
idosas que surge o paradoxo de avaliarem o atual
contexto cultural como emancipado de ordens
e proibi¢des sociomorais inculcadas durante
tantos séculos e como uma atual condicéo de
vida dominada pel o sentimento de inseguranca
que lhes solapa formas ludicas de interagir,
sobretudo nos espacos publicos. Ao falarem de
suas infancias e adolescéncias marcadas pela
repressdo moral, dimensionam a superagéo de
outros medos e opressoes, esses subjugados
pela ordem tradicional e por constrangimentos
associados aos atos afetivos. Como mostra o
relato de donaA na, superados antigos sentimen-
tos de vergonha e ressentimentos morais gragas
asacbesde movimentos culturaisedireitoscivis
compondo novas formas de relacionamento
familiar, o medo asregrasmoraisfoi substituido
por medos de outra ordem:

Olha, 0 perigo deviolénciaeufui sentir deuns
dez anos pra ca. De uns dez anos a gente ndo
tinha medo. Medo era assim de andar em ma
companhia, de ficar falada. Deus o livre uma
mocaficar falada, tavanadesgraca.

Nessas falas, a crise pela emergéncia da
cultura do medo pela vitimizac&o parece mais
conflitiva justamente por se constituir na con-
tram&o da ideol ogia da emancipacdo das vigas
sélidas da disciplina moral e da conduta eco-
ndmica, que erigiram afamilianuclear nosdois
ultimos séculos de industrializag@o e urbani-
zagao.
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Trago também a experiéncia de Elenora e
Roberta, entrevistadas em 1999, com médiade
55 anos, com historico pessoa ou familiar de
militancia politica. Cotejam as experiéncias de
vitimizag&o recentes a situag0es diferenciadas
deterror, vividas no passado de ditaduramilitar,
pela perseguicdo politica & esquerda entre os
anos 1960 até 1980. Em seus relatos, tendem
ao inconformismo dever limitado, apdsanosde
enterramento dos fantasmas da ditadura, o
prazer daliberdadedeir evir noslugares publi-
cos de suas rotinas urbanas. Roberta explica
gue hoje, eventualmente, contrata um servico
privado de “van” para levar e trazer a filha
adolescente de festas noturnas.

Elenora corrobora relatando sua expe-
riéncia. Diz que, em suainfanciaeadolescéncia,
morou em bairro periférico, Azenha, queexplica
ser um dos bairros mais antigos da cidade:

Morava na Eurico Lara, perto do Grémio
[Futebol Clube], no conjunto habitacional
Castelo Branco. Tudo eramuito calmo edificil
guem ndo se conhecia. Depois|...] eu jatinha
passado poucas e boas na ditadura [...]. A
droga era outra. Depois esta zona virou
passagem de maloqueiros para os bailes, ai
havia muita boate, ali na Jodo Pessoa. Eu ja
presenciel ‘n’ coisas de briga, gente bebendo
se drogando. Eu ja vi se matando, s6 de
espectadora, tiros e tudo. Hoje para se chegar
em casa é perigoso, embora tenha até nos
prédios zeladores e, eles, botaram grade etudo.
Mesmo assim [...] tem que cuidar . A Alicia
guando vinha da faculdade [a filha] que ela
estudavaanoite, euiabuscé-laonde eladescia
do 6nibus. Ent&o é uma série de cuidados que
antigamente a gente ndo teria essa preocu-
pacéo e hoje se tem, de uns cinco anos pra ca.
No meu tempo, nafaculdade, agente fugiada
policiae hojetu foge do ladréo.

De fato, a busca por maior seguranca é
uma empreitada que detém um projeto de
seguranca, de sentidos compartilhados com os
outros citadinos numasérie de experiénciascom
umaintencionalidade narelaco com a cidade.
Como dimensiona Alfred Schutz, as agdes, 0s
comportamentos aqui se apresentam como
experiéncias em gue 0s sujeitos reconhecem o
significado. Experiéncias que, na interface da
cultura do medo, colocam-se como “motivo a
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fimde’ construir estratégias” porque’ envolvem,
numa perspectiva compartilhada, a restituicéo
do sentido de continuar a ser, em face da
vulnerabilidade no &mbito de complexas estru-
turas da criminalidade nacidade (Schutz, 1979,
p. 123-142).

A cultura do medo

Uma série de estudos sobre violéncia
urbanano Brasi| nos antecede e nos orientaem
nossas demandas intel ectuais para tratar, neste
artigo, do fendmeno da vulnerabilidade dos
citadinos em face do aumento da violéncia nas
cidades brasileiras. Gilberto Velho, Ruben
Oliven, Alba Zauar, Tereza Caldeira e Luiz
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Eduardo Soares, entre outros, examinam a
violénciaapartir de uma perspectiva da ordem
cultural, sgjaconsiderando aacdo discursivados
meios de comunicacdo de massa e a interio-
rizacdo de representagbes que orientam siste-
mas simbdlicos de acéo cotidiana do viver na
cidade, seja analisando a construgdo de narra-
tivas dos citadinos que contém um nivel de
producéo e reproducdo da cultura do medo.

Uma condi¢do gue situa a violéncia, nos
termos de Eduardo Soares, numa linguagem
compartilhada, a partir da qual temos pensado
os limites da sociabilidade, a sua crise e suas
possi bilidades (Soares, 1995, p. 1), colocao medo
e a inseguranca como determinismos sociali-
zadores cada vez mais presentes no convivio
urbano.

A adesdo a estratégias de maior protecéo,
segja pelo consumo em um mercado de segu-
ranga, seja pela mudanca de habitos e estilo de
vida, leva-nos aanalisar o medo como “valor”
presente nos processos de representacdo social
sobre a vulnerabilidade pessoal em face do
aumento indiscriminado da violéncia urbana,
obrigando os habitantes aespreitar suas praticas
sociais num quadro de probabilidades deriscos,
0 que emprestaaimagem de sujeicéo aformas
individualizadas de vitimizacao.

Se considerarmos os fracassos de politicas
econdmicas em contextos urbano-industriais,
€como no caso brasileiro, em que a pobreza
continua mantendo proporc¢fes alarmantes
(Caldeira, 2003, p. 51), importa evidenciar um
Estado limitado em sua politica de seguranca,
sem controle eficaz sobre a deterioracdo dos
direitos a liberdade na condicdo publica. Tal
situacdo implica, nostermosde TerezaCaldeira,
uma contraposi ¢do as tendéncias democraticas
no pais, que finaliza por sustentar uma das
sociedades mai s desiguaisdo mundo (Caldeira,
2003, p. 56).

Nesse sentido, o cotidiano do viver na
cidade é constituido pelo paradoxo deumideal
civilizatério de construcéo social de uma
realidade remetidaaliberdade deindividuaizacéo
agora encompassado pela configuracdo do
sentimento de medo, real, imaginario ou poten-
cia.

Asmudangas de habitos coletivos na cida-
de sfo sistemati camente tornadas publicas pel os

0rgéos de seguranga como precaucdes necessa-
rias a serem tomadas pelos cidaddos para a
diminuicdo davulnerabilidade e de exposi¢cdo ao
fator de risco. Essas orientacfes definem as
atitudes“facilitadoras’ de atos criminosos.

As orientagbes mais freqiientes falam de
mudangas ha condi¢do publica e na condic¢éo
privada. As principais recomendagOes referem-
se a condutas que visam transformar o desem-
penho do citadino em seu ato de habitar acidade;
s80 acdes que orientam a construcéo da reali-
dade do mundo da vida didria. Dessa forma,
através de folders e site, a Secretaria da Justica
e da Seguranca no Estado do Rio Grande do
Sul orientaas seguintes politicasregulativas de
condutas preventivas.

Emviaspublicas:

N&o transite a pé portando valores elevados
emdinheiro oujéias. Caso se sintaperseguido,
entre em um estabel ecimento.

Ao retirar dinheiro do banco, guarde-o cuida-
dosamente e ndo conte dinheiro em publico.
Ao ser perseguido por alguém, gja com natu-
ralidade e busque gjuda.

Conduzasuabolsade formafirme e porte-ana
frente do corpo.

Carregue seu celular deformadiscreta.

Evite andar em ruas com poucailuminagéo.
N&o use carteiras no bolso de trés.

N&o ande com todos seus documentos e
cartdes de crédito.

Evite ficar sozinho em paradas de 6nibus.
Evite ficar conversando ou namorando dentro
de carros anoite.

Ao sair do carro, ndo deixe pacotes ou bolsas
no seu interior.

N&o porterédios ou CDsno carro ou use os de
gaveta.

Utilizetravas de segurancano carro e saibade
cor aplacado seu carro.

N&o ande de carro com janel as abertas etranque
bem as portas.

Em 6nibus com poucos passageiros, sente-se
préximo ao motorista e separe o dinheiro da
passagem parando ostentar suacarteiranahora
de pagamento.

Ao ter que parar a noite em seméforos, fique
atento ao retrovisor e mantenha o veiculo a
umadistanciarazoavel do carro dafrente. Essa
providéncia facilitar o arranque em caso de
emergéncia.
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Esteja atento a cotoveladas, empurrdes ou
conversas banais nos col etivos. Essas atitudes
podem significar oinicio deum crime.

Em caso de assalto

N&o regja. N&o fagagestos bruscos. Mantenha-
se calmo. Nao tente fugir. Fornegao que exige
0 criminoso, mas alerte seu assaltante dos
gestos que pretende realizar.

Quando possivel, chame o 190 ou procure a
delegaciamaisproxima.

N&o use armas.

Emcasa

Instale grades nas janelas, olho mégico e
trancas nas portas.

N&o forneca dados pessoais por telefone.
Mantenha sempre amao ostelefones de emer-
géncia.

Procure conhecer seusvizinhos e seus habitos.
Mantenha control e das copias da chave de sua
casa.

As criancas devem ser orientadas para nao
abrirem portas aos estranhos.

Ao sair ou chegar em casa, fique atento. Essas
ocasiGes sdo as mais propicias para roubos e
sequestros. Se desconfiar, aguarde, dé uma
volta no quarteirdo e chame a Brigada Militar
no 190.

Trangue bem as portas e janel as antes de sair.
Ao vigjar, suspenda assinaturas de jornais e
revistas ou peca para alguém de confianca
recolhé-los.

Selecione criteriosamente 0s prestadores de
servico asuaresidéncia. Exijareferénciasante-
riores.

Atitudes paliativas detodaordem remetem
a um regramento de condutas, apreendidas
como experiéncias em curso de novas estraté-
giasde sociabilidade e estilo devida. A reclusdo
a intimidade do lar passa a ser uma atitude
recomendada, ou a saida comunicada a fami-
liares e amigos, uma precaucdo, criando uma
espéciederededevigilanciasolidariano acom-
panhamento do trgjeto do sujeito, desde o
nascimento do desl ocamento até suafinalizagéo,
guesignificaoretorno ao lar tendo aintegridade
fisica assegurada.

O receio resultade um processo de contato
agressivo a partir do outro que desestimula o
individuo no quelhe é congtitutivo: asinteraces
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gue o constroem como sujeito socia . Refénsdo
estranhamento, individuos em suas redes de
pertencimento designam como perigosos as
territorialidades, os trajetos, as situagdes, 0s
horérios e os individuos que, potencialmente
estranhos, ameagam a ordem socia. A descon-
fiancado outro levaao mergulho no sentimento
de esvaziamento dos sentidos col etivos, fortale-
cendo ainda mais as bases de um ethos socia
hiperindividuaista.

Os percursos residenciais, 0s projetos de
vida, os calculos utilitarios que antecipam uma
relacdo com territorios publicos na cidade séo
delineados por essas determinacOes externas.

Os denominados “medos domeésticos”
(Roché, 1993), como o de trancar-se em casa
“a sete chaves’, 0 ndo-atendimento a porta, o
aumento desmesurado da protecéo do domicilio,
combinam-se com os “medos no espaco publi-
co”, medo do estranho, medo do assalto, numa
espécie de agorafobia. Ambas as formas de
configurar as inquietudes sdo correlatas com a
expressao de um medo que se afirma na subje-
tividade—"eu estouinseguro” (Roché, 1993, p.
150).

As medidas de seguranga adotadas no
agenciamento davidaurbanasio cadavez mais
expressas e divulgadas em estatisticas e
demonstrativos quantitativosrealizados apartir
de sondagens que conformam val oradamente a
discursividade em torno de uma racionalidade
probabilistica. André Burguiére pontuaque“em
nossas soci edades, o sentimento deinseguranca
aumenta com o reforgo objetivo das medidas
de protecdo”, em que“toda medidade protecdo
enquanto tal éindicacdo de ameagaeatuaizaa

prépriaameaca’ (Rouché, 1993, p. 115).
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Sem mascarar as contradicfes impostas
pelo carater “diguntivo da democracia brasi-
leira’ (Caldeira, 2003, p. 56), ainseguranca, pela
teoria de risco, pressiona condutas e atitudes
queimplicam restricdesdeliberdadeindividual.

Condicao de riscos ou neoconflitos?

Diversos estudos convergem na necessi-
dade de investigar sobre uma mudanca de
atitudes e valores no universo de segmentos
urbanos diante de uma cotidianidade em que
esses segmentos precisam lidar comavioléncia
e 0 sentimento de medo que nascem da crimi-
nalidade urbana. A antropdloga brasileiraAlba
Zaluar, em seu texto Medo do crime, medo do
diabo, chama a atencéo para os textos de
jornais diarios que trazem manifestacdes de
indignac&o dos moradores amedrontados, “que
vivem atras das grades de suas residéncias e
dos vidros de seus automoéveis, conclamando
todos parao fim dapassividade, sem dizer como
fazé-10” (Zauar, 1994, p. 6).

Numa primeira aproximagdo ao tema do
imaginério em torno do ente/entidade cul pado(a)
dasmazelas daviol énciaurbana, pode-se cons-
tatar ainda que, ndo raro, No senso comum, a
tendéncia é conceber o “inimigo” na figura
genérica do “pobre”, o Outro que ameacaria
umairreversibilidade nacrise urbana. O dedlize
para um sistema de acusactes € perigo ideol 6-
gicoiminente, como analisado por TerezaCadei-
rasobre afalado crime (Caldeira, 2003, p. 43)
entre moradores na cidade de S&o Paulo.

Tomados peladesconfiangado Outro e pela
insegurancacadavez maisinevitével, progridem
as pressdes reivindicatorias sobre asinstitui coes
estatais contra 0s riscos do viver na cidade. As
queixasdos citadinos, de modo geral, sdo apro-
priadas por instituicGes oficiais de poder (gover-
no, policia, exército) como razbeslegitimaspara
atitudes punitivas violentas, assim como para
outras formas de repressdo e de excluséo.

Uma outra fei¢gdo da crise cinge, entdo, a
qualidade devidadacomunidade: podereslegais
incitando aum aumento daviolénciano combate
a propria violéncia ou, como sugere Hannah
Arendt (1994), admitindo que cada diminuic&o
de poder € um convite avioléncia.

Importa, assim, considerar aconstrugdo do
medo socia pela imprensa, pelo mercado de
seguranca, pelas politicas publicas e pela acéo
cotidiana dos habitantes na busca de diminuir
suasvulnerabilidades acriminalidade nacidade
no ambito dasteoriasreflexivasdo risco, aproxi-
mando-nos, por exemplo, de Mary Douglas, que
afirma que vivemos, hoje, numa sociedade de
riscos, reveladora de uma nova cultura indivi-
dualista relativa ao quadro de determinagdes
abstratas e universaisno qual osriscossetornam
fatos sociais (Douglas, 1992).

Ao analisarmos 0s riscos que se tornam
fatos sociais (Douglas, 1992), a consciénciado
aumento da vulnerabilidade e a diminuicdo da
probabilidade de segurancapatrimonia epessod,
acompanhamos Ulrich Beck (1992) e Anthony
Giddens (1991) em suascriticasapoaliticasinsti-
tucionais na eraindustrial e em sua andlise do
surgimento de peritos paramediar as situagdes
de risco.

Para esses tedricos, a violéncia urbana,
como risco em potencial, alimentaum mercado
de segurancae promove aqualificacéo de espe-
cialistas nesses riscos. O acesso ao conheci-
mento dos riscos, por parte da populacgéo,
converge com projetos de“ conscientizacdo” do
estado de violéncia para prevencéo ao perigo,
cuja reflexividade, no sentido de Giddens ou
Beck, consiste na identificacdo dos efeitos e
perigos pela dindmica de radicalizagéo da
modernidade com uma profunda criticaa crise
ingtituciona.

Podemos observar esses esforcos de pro-
gramas de conscientizag&o em projetos gover-
namentais do estado e da municipalidade de
Porto Alegre no chamado programade “ Orca-
mento Participativo”, vinculado ao projeto do
governo que dirigiu por mais de uma década
(1989-2003) ambas as instancias politicas.
Também aatual estrutura governamental man-
tém o tema da seguranca da cidade como
prioridade a partir da atribuicdo de secretarias,
dando continuidade aos projetosjainiciadosna
Secretaria da Justica e da Seguranca, que trata
do estado, e da Secretariade Direitos Humanos
e Seguranga Urbana, que trata do municipio.

Entretanto, o desafio gpresentado pelacrimi-
nalidade organizada do narcotréfico evidencia
os limites de programas de combate ao crime
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pelos 6rgaos responsaveis pela seguranca
publica, como mostram pesquisas sociais e
governamentais. Por um lado, 0 aumento de agdo
para conter os delitos por repressdo pouco
diminuiu oindicedecriminalidade; por outrolado,
esses organismos sao reféns dos processos de
corrupcao da propria estrutura repressiva,
perpetuando aincapacidade de instancias poli-
ticas de combate a criminalidade e adisputade
poder nas diferentes policias que atuam no
contexto urbano, mostrando que as raizes dos
problemas sociaisno contexto brasileiro sSo mais
complexas e implicam reformas estruturais na
base do sistema da justica, ultrapassando o
sistema atual, comprovadamente obsoleto. A
essa ambiguidade se soma o papel dos meios
de comunicagdo, que se especializam em espe-
tacularizar a violéncia na cidade, gerando um
sentimento de medo e panico na popul agéo.

Em face dos limites publicos em prol da
coletividade, € naacdo preventivadapopul acéo
que se protege que encontramos o ato cultural
de confrontar a crise dimensionada na crimi-
nalidade. Essa agdo preventiva dos individuos
alinha-se as propostas de sistemas de seguranca
e de politicas de protecdo social, definidas por
planos governamentais de seguranca urbana,
com a orientacdo de regras de conduta para a
obtencdo de seguranca com o objetivo de dimi-
nuir a fragilidade em face do dilema da crimi-
nalidade na cidade.

A sistemaéticalimitacdo dasinstituicbes de
ordem e do sistema judiciéario e a urgéncianas
mudangas do caréter disuntivo da democracia
brasileira (Caldeira, 2003, p. 55) expdem a
visibilidade do aumento da vulnerabilidade do
citadino, cuja prética cidadd ameacada condiz
comaineficiénciadarepresentacdo institucional
publica, que deveria representar os interesses
da sociedade como um todo (Beck, apud
Guivant, 1998, p. 27). A populacéo € darmada
para se proteger.

A industriaoferece paliativosinstrumentais.
As serraherias especializam-se em correntes e
chaveiros, grades, portbes automatizados e
pantograficos, estruturas metalicas e bascu-
lantes. Dado seu custo acessivel, essa 0pgao
transforma-se em fonte de consumo de todas
as camadas sociais. J4 as “lojas de seguranca
especializadas’ propSem uma paraferndlia de

72

instrumentos antifurto: cameras para circuito
interno, sensores internos e externos etc.

Mas a maior demanda de moradores em
bairros de camadas médias é a de vigilantes
diurnos e noturnos, alimentando um mercado de
grandes propor¢oes. Em 2005, foram indicadas
pelo Sindicato dos Vigilantes em Porto Alegre
122 empresas no estado, com registroslegais, e
140 empresas prestadoras de servigos de vigia
sem registros legais.

Essa prética consiste em reunir-se um
grupo de moradores, em geral nos limites geo-
graficosda“quadra’, que contratao sistemade
vigia. Para isso, € instalada uma guarita na
calcada, deformaque o vigilante possaobservar
constantemente a rua. Ainda segundo o Sindi-
cato dos Vigilantes, € provavel gque estejam
atuando 18 mil vigiasatual mente nacidade. Eles
né&o podem portar armas, e suafuncdo preventiva
€ de, pela acdo de vigilancia, dificultar a agdo
crimind.

Esses peritos em vigilancia seguem um
curso de formagédo antes de assumirem tal
fungdo, unicaforma de atuarem nalegalidade,
vinculados aempresas de segurancadesarmada,
atuando nas ruas, portarias e zeladorias fisca-
lizadas pel o Grupamento de Supervisdo deVigi-
lancia e Guardas, setor da Brigada Militar do
estado. De modo geral, os condominios e edifi-
ciosem Porto Alegre contratam servigosterceiri-
zados no sistema de seguranca privada desar-
mada, com circuitos internos e externos de
camera para controle televisivo. JA moradores
de umaquadracotizam as despesas para contra-
to de vigias autbnomos também denominados
de “guardas de rua’, que se revezam durante
turnos diurnos e noturnos. Para comunicacéo
comapolicia, usamtelefonescelularesdovigia
contratante, telefone na guarita ou telefone de
algum morador. Essa pratica ndo se diferencia
muito da préati ca dos antigos guardas noturnos.
A diferenca é gque, antes paga por recursos
municipais, é agora de responsabilidade dos
moradores.

O posto de vigiade seu Oswaldo (55 anos,
branco) fica em frente a um grupo de casas e
edificios em zonaresidencia de classe média.
Iniciou essa atividade em 1997 elogo solicitou
aos moradores “da quadra’ uma guarita. Essa
éfeitade fibra, com trés janelas e umaporta, a
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qual permanece aberta durante o dia e fechada
anoite. No seu interior, umacadeira. O método
devigiaconstaem percorrer aquadraparacima
e para baixo, observando a aproximacéo de
qualquer pessoaestranhaao territério. Osvigias
s80 organizados em trés turnos. Durante o dia,
conversam com os moradores e séo conhecidos
dos zeladores de todos os edificios. Todaaqua-
draégradeada, e muitas casas apresentam ainda
sensores e camaras antifurto e tém cachorros
ferozes.

O bénusdavigilanciapassa, assim, deforma
sistematica a ser cotizada entre os habitantes
da cidade, privatizando os processos de segu-
ranca e criando a demanda de peritos em vigi-
lanciaparamitigar os atos criminais.

No caso de familias mais abastadas, o
microchip cuténeo é um recurso parasolucionar
casos de sequiestros. Em Porto Alegre, 22 fami-
lias estéo inscritas no programa, que depende
de umabase de monitoramento. Outrademanda
€ de empresas que buscam e levam adolescen-
tes e mesmo adultos para eventos de diverséo
noturna. Essa opcdo é cadavez maisfrequente,
substituindo a cotizagdo entre pais que sereve-
zam no leva-e-traz defilhos e amigosdosfilhos
asfestasnoturnas. A exigénciade carro blindado
torna o recurso pessoal mais limitado, e o
contrato de empresas especializadas em carros
blindados é recorrente. Muitas vezes, sdo as
mesmas empresas que atuam em transporte
escolar, as quais j& adquiriram confianga no
mercado, que operam nesse ramo “ promissor”.

Essa expansdo do mercado de consumo,
da industria da seguranca e de especialistas
engendra a necessidade de estratégias de segu-
rancaconsi deradas| Ogi cas a0 enfrentamento dos
riscose remete asnogdes propostas por Giddens
de “construcdo da reflexividade” (Giddens,
1991, p. 43) e, por Beck (1992), de “moderni-
zacao reflexiva’, em que a selecdo individual
por uma agéo protetora objetiva minimizar a
ameaca do perigo, demonstrando, assim, a
recomposi ¢8o de umaconfiancapelamediagéo
do mercado em detrimento dacredibilidade nas
instituicBes publicasecivis.

As experiéncias de vitimizagdo narede de
relagbes e 0 acesso aimagem do medo divulgado
pelaimprensa e pela publicidade de seguranca
remetem a uma reflexividade pela constante

multiplicagdo do consumo da seguranca e
mudancas no estilo de vida reorientadas por
préticas de prevencdo. Nos termos de Giddens,
estamos diante de um desencaixe dos sistemas
sociais pelo dinamismo da modernidade de
“separar tempo e espaco e recombinar esses
em formas que permitem o ‘zoneamento’
tempo-espacial preciso da vida social”, de
“reordenagdo reflexiva das relagbes sociais a
luz das continuas entradas de conhecimento,
afetando as acBes de individuos e grupos’
(Giddens, 1991, p. 25).

Sucessivas situacles e experiénciasvividas
ou apreendidas passam a ser sistematicamente
avaliadas como decadéncia social devido ao
caos constituido pelacriminalidade urbana.

Essas redefini¢des dinamizam diferentes
formas de busca de protecdo. O didlogo se faz
necessario entre as vitimas e a sociedade. Sur-
gem organismos ndo-governamentais organi-
zadospor vitimasou familiaresdevitimasfatais,
que demandam do interesse publico arenas de
atuacdo para compreensdo dos processos de
vulnerabilidade estrutural ede mediacéo palitica,
como o Centro de Referéncia as Vitimas de
Violéncia, ligado a instancias municipais de
servico de seguranca publica.

O risco dainseguranca situa-se, portanto,
€COmOo um processo sociocultural relevante no
contexto dacidade brasileirae, no nosso estudo,
em Porto Alegre, ndo sb apreendido pelas diné-
micas de probabilidades estatisti cas de ocorrén-
cia, mas como escol hade organizagéo deformas
de agir dos atores em sua cotidianidade.

Para Mary Douglas (1982), por um lado,
ha uma burocracia que busca administrar os
riscos orientando as condutas individuais; por
outro, também os individuos se organizam na
el aboracdo de estratégias de enfrentamento aos
riscos. Esses aspectos contextualizam as des-
continuidades que exprimem formas agonisticas
no viver urbano, osquaisdelineiam a paisagem
dacidade em seus paradoxos contemporaneos.

Podemos considerar que a acdo dos atores
nacidade buscaamainar avulnerabilidade consi-
derada e serefere afatade confianganosadmi-
nistradores da segurancga, mas também adeses-
perancade politicas publicas capazes deinstau-
rar ideais sociais de igualdade e justica. Aqui
podemos nos aproximar da andlise de Paul
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Ricoeur sobre estarmos em face de “neocon-
flitos’ (Ricoeur 1988, p. 149), novas determina-
¢0es socioculturais que alimentam a tentacdo
da busca de uma ordem considerada “ cagtica’
e que afeta a populacdo alimentada de medo e
gue se coloca na defensiva (Ricoeur, 1988, p.
151). Dessaforma, estamos tratando n&o so de
diferentesformas deracionalidade, mas de uma
conjugacao de experiéncias simbdlicas comple-
Xas que problematizam astrajetérias pessoais e
col etivas dos sujeitos habitantes nas cidades.

Esses neoconflitos implicam formas mais
complexas de reconhecimento de s nos proces-
sos de interpretacdo da vida social moderna e
dosmedos col etivos naatualidade, como sugere
Jean Delumeau, perseguindo o seu questiona-
mento sobre “do que, de fato, as pessoas tém
medo?’ (Delumeau, 1989).

Essas formas de expressdo das preocupa-
¢oOes que habitam os coragdes e as mentes dos
citadinos apresentam-se como narrativas do
desgjo coletivo de reconstrucéo de uma ordem
perdida, de umanormatividade desfeita, deuma
sociedade estranhaeincivilizada.

Nesse sentido, ndo se trata de uma natura-
lizagdo discursiva davioléncia, muito presente
Nnos s stemas acusatorios no passado (organicis-
tasefuncionalistas). Ha, antes, uma espécie de
socializagdo davioléncia naindagagéo sobre a
construgdo daimagem do Outro promovidapela
culturado medo.

A hermenéutica da crise no cotidiano na
cidade

A constante projecdo dos atos, dos gestos
e das condutas cotidianas nas biografias dos
habitantes nacidade nosrevel acidaddos em suas
identidades reflexivas sobre sua condicéo de
construir disposi ¢des de enfrentamento abana-
lizagdo da violéncia criminal. A conduta néo é
SO projetiva, éigual mente prospectiva, retrospec-
tiva de ages e pensamentos dos habitantes nho
fluxo do tempo coletivo. A previsio de estratégias
para os citadinos surge como interpretagéo,
reflex&o igualmente retrospectiva tecida no
estogue de conhecimento apreendido no vivido
cotidiano, como crises a serem ultrapassadas.

A crise configurada pelo medo social a
violéncia na cidade, para os entrevistados,
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refere-se ao tempo presente, em que as formas
interativas no mundo cotidiano jando garantem
uma previsibilidade das rotinas e interagdes de
reconhecimento do Outro naimagem ideal do
prometéico (trabal hador honesto). Manifestam,
sim, conhecimento de transformacdes dos
medos sociais que conformam uma geragéo.
Manifestam preocupacdo por um sistema de
valores éticos de referéncia capazes de reprimir
uma crescente agressao ao corpo coletivo na
cidade e de dissipar os medos e as ameagas a
vida. Mas, ao reivindicar atos e hormas regu-
ladoras de tais processos a partir de estruturas
de poder politico-urbanas, atuam igualmente
como estrategistas naconstrucéo de aternativas
deresguardo social. Sensibilidades que contras-
tam com imagens de medo de umaoutracidade,
porgue pertencente ao contexto urbano em
“outros tempos’. No entanto, como néo dizer
gue ha movimento de umaidentidade narrativa
coletivade citadinos que, numapolifoniagene-
ralizada, pensa-se diferentemente em face das
novas complexidades na cidade? Ha tessitura
de novas sensibilidades, de forca coletiva de
construcdo de sentidos em que aparentemente
abanalizacdo orquestra uma midia el ogliente.
Os relatos de experiéncias de medo a viti-
mizacdo e ainvestigacdo sobre as sociabilidades
relacionadas desenham, no contexto da cidade,
muiltiplas formas de convivéncias urbanas reo-
rientadas pel 0 sentimento deinseguranca, consi-
derando aqui o conceito de “jogar o social”
simmeliano, segundo o qual os individuos
interagem ou se evitam, se encontram ou se
afastam, mas sempre em agéo permanente ou
passageira. Nesse sentido, a cultura do medo
coloca-se como umasintese singular do espirito
subjetivo com o espirito objetivo, concebendo a
culturaobjetivae subjetivasob o ponto devista
do “vaor”, na dinamizagdo dessas multiplas
formas de convivéncia. Nessa experiéncia de
medo social, o sujeito é habitante de seu tempo
na cidade, e a prépria cidade é o sujeito de
interacdo, “sujeito moderno”, fugaz, contradi-
torio, paradoxal, dial é&tico, efémero, massempre
|4, sujeito-cidade. Disforme, por certo, ouincerto,
masinstanciaviva, nasreciprocidadesimanentes
do ser sociedade. Alfred Schutz descreve essa
corrente de consciéncia compartilhada no coti-
diano vivido como tese geral da existéncia do
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dter-ego (apud Wagner, 1979, p. 163). Dimensdo
que remete os habitantes aos jogos de memoéria
gue 0s inserem como atores de uma tragjetoria
coletivana cidade.

A alteracdo na tessitura urbana condicio-
nada pelo medo socia converge comamudanca
deformado pensar edo viver, conforme orienta
Georg Simmel (1934), paragquem, navidacoti-
diana, precipita-se a figura do terceiro disfor-
mante (o conflito) nos atos interativos entre os
individuos que desenham redes de trocas que
estetizam o viver na cidade em suas diferen-
ciagdes e no seu principio deindividuacéo.

Georg Simmel (1934), ao conceber ahisté-
riaapartir dos sentimentosdos atores, dasrepre-
sentacBes dos contelidos de consciéncia, elucida
a afirmac&o do individuo e sua atuagdo como
sujeito no mundo, agqui, como oindividuo opera
a partir das imagens de medo em que se espe-
Iham as compl exi dades de ser sujeito (cidadéo)
no mundo moderno, relacionando umaideologia
individualistade sobrevivéncia. Ou, como sugere
Gilberto Velho (1987) sobre “a mudanca de
costumes e val ores associadaas drasticas trans-
formacgdes davidaurbana’, o uso detrancas na
portas, o carro com alarme, o guarda (privado)
derua, aevitagdo no contato social, por exemplo,
onde“umadessas conseqliénciasfoi abanaliza-
¢ao, rotinizacdo davioléncia’.

A interiorizagcdo de umaculturado medo e
da imagem genérica de um Outro ameagador
surge como mais uma matéria da sociagdo
(Simmel, 1983, p. 166), mas que n&o consegue
enrijecer as formas de interacdo do continuo
viver social em sua descontinuidade pelas
mudancas de formas no curso dos cédigos
sociais, dos processos historico-politicos, dos
constrangimentos estruturais e das préticas dos
individuos. Isso porque, para Georg Simmel, a
reciprocidade implicaque o desenvolvimento da
cultura é, ao mesmo tempo, uma espécie de
deculturacdo, ndo no sentido de uma negacéo,
mas de um escapamento da cultura em um
mundo objetivo que setornaimpermeével atoda
subjetividade (Freund, 1992, p. 221). Asdiscur-
sividades sobre insegurancae criminalidade que
constroem aculturado medo, como imagem do
viver urbano, constituem-se como sendo esse
desencaixe e umaespéci e deincomunicabilidade
entre o mundo objetivo e o mundo subjetivo, no

fluxo do tempo e do espaco. A culturado medo
eaviolénciadesmesurada apresentam-se, aqui,
como uma dessas formas criadas pela obra
humana cujo controle escapa ao seu criador e
que se desformam independentemente da
vontade maior de poder reconhecer alégicada
forma para a propria duragdo individual na
historiacol etiva.

A obradavioléncianacidade sobreviveria,
assim, a vida de seus autores moderno-indus-
triais. Essa autonomia da desformacgédo, no
ambito do espirito objetivo, torna-se adversaria
do seu sujeito criador e desafia sua légica, a
ponto de, como diria Sara Pain, confundirmos
0S reais perigos com os perigos simbdlicos. A
cultura do medo geraria, aqui, a imagem da
tragédia da cultura pela “atitude do vivente a
produzir ando-vida’ (Freund, 1992, p. 222).

Atores que compartilham sentimentos de
inseguranca e vulnerabilidade recorrem aagtes
paliativas e configuram a existéncia de intrin-
cadas relacfes. Se ha adeséo ao gradeamento,
se hdsegregacdo e afastamento do Outro, estra-
nho, h&a também motivagéo de reconhecimento
do Outro, habuscade pertencimento, de confor-
mac&o de redes de interag&o.

N&o h&4 uma homegeneizacdo de sentidos
naculturado medo, antes“retéricas’, “téticas’,
diz Michel de Certeau, uma miriade de acles,
todastrazendo em s amarcadaintencdo huma-
na. Assim, mesmo gue atrel adas aumacomple-
xateiadejogosde poder enunciadanaspoliticas
de seguranga e estruturas repressivas, ha rein-
vencao nessas condutas, “formas clandestinas
assumidas pela criatividade dispersa, tatica e
paliativa de grupos ou individuos ja presos nas
redesdadisciplina’ (De Certeau, 1994; Harvey,
1996, p. 197).

Antes de conceber as condutas como
resposta a uma malha repressiva de controle
social, como denunciaMichel Foucault (1979),
€elas tornam-se préticas da vida cotidiana, ho
cerne da contemporaneidade, que ordenam
simbolicamente o tempo e o espaco vividos e
fornecem prescricOes paraaexperiéncia, medi-
ante a qual aprendemos quem ou 0 que SOomos
na cidade que habitamos.

Essa forma de ver ato humano de criagéo
na agdo sob a prescric¢do da cultura do medo €
uma fala sobre si para reconhecer um nos
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relacional nos ritmos paradoxais das praticas e
saberes do viver cotidiano. Ha, aqui, conver-
génciacom o principio metodol 6gico de Georg
Simmel (1934), do ato reciproco entre cultura
subjetiva e cultura objetiva, em que, se “o
processo causal é indispensavel”, ele ndo é
exclusivo, mas submisso aincertezasevariagtes
de acdo e, portanto, sujeito as oscilagBes das
avaliagOes e escolhas. Dessaforma, ndo setrata
de localizarmos uma populacéo aterrorizada,
umaclasse médiapassivaou umaclasse popul ar
encurralada, tampouco delocalizarmosacausa
da violéncia, mas sim de reconhecer as acoes
gue projetam avidaaprendendo atragédiacomo
drama social gerador de sentido para a conti-
nuidade nacultura.

Na interpretacdo de estado de crise e de
ameaca da ordem coletiva, os moradores, 0s
habitantes ndo raro falam dos constrangimentos
na busca didria de enfrentamentos e de téticas
para reagir a “crise’, “avioléncia’; respostas
simbdlicas a garantir a integridade fisica e
sociabilidades que expressam novos estilos de
viver suasrotinas e de deslocar-se naambiéncia
urbana, situagdes de reconfiguracdo do imagi-
nario social.

Tentando novamente uma orientagdo na
teoriasimmeliana, tornamo-nos conscientes da
dimensdo da culturado medo como tragédiada
cultura, do viver moderno, e a reproduzimos,
mesmo conhecedores da condicdo de sermos
autores de um projeto estéril de continuidade.
Mas como dar contadessaruinade sociabilidade
pelando-sociacéo? Como poderiamos conscien-
temente aniquilar avidaque justamente quere-
mos preservar? Ocorre que, NESse processo, hao
se tratamais de tragédia, e sim de crise. E, se
nos acomodamos natragédiadacultura (adeséo
a estética da cultura do medo, por exemplo),
lutamos para superar a crise (reivindicando
direitoscivis, por exemplo). Nesse sentido, €da
dindmicado viver social contemporaneo o estar
em crise, e aforca do viver no socia consiste
justamente em preencher de sentidosacrise (da
culturamoderna, paraSimmel), reordenando as
experiéncias temporais num campo semantico
gue estruturaavontade de ultrapassar atragédia
inerente acultura, ou seja, aessénciaquereside
nafaculdade de produzir, como vida, asformas
nédo-viventes (Freund, 1992).
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Assim, tributaria do tempo, a cultura do
medo contém sua propria transformacdo, ora
uma conformagdo, ora uma desformag&o, mas
ora também uma reformulacdo que ateoria da
forma contempla. Essas consideragfes de
Georg Simmel (1934) sdo debrucadas mais
propriamente no inner-self (no plano psicol6-
gico, cultivo interior ou sobre a subjetividade),
umavez que, parao autor, oindividuo qualitativo
é a unidade fundamental de analise. Nesse
sentido, importa complexificar as questdes em
torno da culturado medo no ambito historico e
social, tal como o propde Norbert Elias (1994),
gueinterpenetraa sociogénese e apsicogénese,
relacionando ahistériainternade cadaindividuo
a uma histéria de longa duracéo: o0 processo
civilizatorio de domesticacdo do pensar e de
colonizacdo do agir.

No que pese a necessidade imediata de
reformas politicasnabase do sistemacivilizatorio
econdmico e juridico brasileiro, parabrindar a
Elias, supera-se acondic¢édo de umacrise global
de aniquilamento da cultura, como advogam
representacfes sobre a violéncia urbana de
pensamento organicista. Tendéncia essa que
reflete na midia o retrato de uma sociedade
enferma, cujos sintomas séo adesordem, ecujas
consequéncias sdo avaliadas no senso comum
sobre aumento sem par e generalizacdo da
violénciapelaesterilidade de sentidos (Arendt,
1994, p. 55).

A violénciaurbana em sua proporcéo ago-
nisticando constitui umanovacrise no presente,
mas é préprio do fendmeno moderno queacrise
engendre o conflito socid. A cidade criadoraesta
sempre gravidade suadestruigdo paratransfor-
magdo e para estetizagdo de uma nova forma
deviver o social. Como setratade umadindmica
deniveis(seguindo LuisDumont, 1992), acidade
€ morta para se transformar e gerar a criagdo
daduragéo, ndo em um sentido linear e progres-
Sista, masem umaoposi ¢&o de niveisde posi¢cdo
(Dumont, 1992) ou em umasuperposi ¢ao tempo-
ral eciclica(Bachelard, 1989) que ndo negauma
vontade de ultrapassar a vida, como sugere
Simmel (apud Bachelard, 1989). A propria
adesdo a0 mercado de seguranca e a segrega-
¢80 espacial acabam por nos dimensionar um
ultraje ao direito social (dialogo aqui com Cal-
deira, 2003, p. 376) e nos questionar sobre 0
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contetido de liberdade que queremos projetar
para que a noc&o de confianca sustente o viver
em sociedade.

A paisagem do mundo urbano contempo-
raneo guarda, nesse contexto, as fei¢cdes das
crises e dos medos sociais, por um lado, e das
estratégias de vida de seus habitantes, seus
sonhos e desgjos, por outro lado, segundo a
acumulacdo benéficadaanimagéo edavibragcdo
temporal dosritmos diferenciais de elaboracéo
de sentido de seusterritdrios de pertencimento,
aderindo a fragmentacao e a sistemética
negociacdo dos lugares de interacéo.

Dai apossivel leitura, entre outras, daarte
de viver o cotidiano a partir das préticas de
prevencao, de estratégias de evitagdo que vao
estilizando asinteracfes sociais cotidianas como
estilos de vida propul sores de expressdes multi-
plas de pensar e agir na cidade ameacada pela
criminalidade.

Reconhecer avulnerabilidade como umfato
social retoma a noc¢éo da cultura como espago
de relacOes diferenciadas onde a possibilidade
deresisténcia(résilience) coloca-se diante des-
saperturbacdo sobrevindapelaviolénciaurbana,
gue solapa o valor “confianga” como |égicado
viver urbano moderno-contemporaneo, nos
termos de Paul Ricoeur (2000).

A cultura do medo inscreve-se, assim,
como mais um valor na memaria socia que
mapeia a condic&o do viver urbano hoje e que
inflama atitudes pelas quais nos relacionamos
ao passado e ao futuro, como estratégias do
saber viver social que promovem as agdes com
conhecimento mais coletivo da sociedade que
queremos, ultrapassando as reacfes defensivo-
agressivas.

A cidade-contexto estaligada a existéncia
davioléncia, mas ndo haconformismo nademo-
cratizagdo da criminalidade como risco. As
préticas e os fendmenos obj etivamenteidentifi-
cados como criminosos ou violentos sdo apenas
um dos processos presentes na figuracéo da
culturado medo. Esta, sim, é analisada a partir
dainteriorizago e exteriorizacdo de formasde
percepcao e de representacdo social daameaca
e dos riscos (Soares, 1995, p. 1). Tampouco ha
positividade na apreensio da cultura do medo
como fendmeno social. Apostamos, entretanto,
quehacircularidadedeidéias, depontosdevista,

interpretagdes nos relatos de experiéncias, de
didlogo e de agdes de resisténcia. Nao ha so
evitacdo, ha gestos de transformacgéo nas rela-
¢Oes que noslevam paradoxa mente anos apro-
ximar do Outro. UmaONG fundadapor vitimas,
a necesséria corrente de vizinhos e a familia-
rizacdo com algum Outro préximo sao pequenas
subversdes a imagem do individuo aienado e
sem qualidades. No fluxo daexperiénciahumar
na, presente no mundo contemporaneo, repercu-
tem praticas e saberes que os individuos e/ou
grupos urbanos constroem com a cidade que se
transforma.

Conclusao

Mapear a complexidade da vida cotidiana
no meio urbano, seu quadro de situagbes disrup-
tivas e de desenraizamento col etivo é umimpas-
se que conduz muitas vezes o pesquisador a
dificuldades naformade compreender osgraus
diversos de concretude que adquire a cultura
do medo no mundo urbano contemporaneo, prin-
cipalmente no caso brasileiro.

Porto Alegre € mais uma cidade onde se
reconhece a condicéo de crise das dindmicas
de transformacédo social superando sua refe-
rénciaao progresso e ao atraso social. No jogar
o social, como diria Georg Simmel paradefinir
asociedade, importasituar o esforco da produ-
¢80 de sentido que implique uma coletividade,
que recologue o urbano no social, transformando
a defesa em agdo por referéncias de valores de
identidade, permitindo aos habitantes construir
projetos, encadear trajetérias que osimpligquem
solidariamente, restituindo aconfiancaem si.

Trata-se de perceber cenérios conflitivos
diferenciados por questfes sociais e paliticas,
por diversidades culturais (costumamos dizer),
no caso de cidades brasileiras como Porto
Alegre, onde a dimens&o antropol dgica, antes
de propor certezas, situa-se como o lugar de
difusdo das interpretactes e narrativas de uma
soci edade ndo-aniquiladanaconstrugéo de uma
ética de autocontrole. Movem-se as nuvens.
Outros ruidos urbanos. Mas ndo ha como néo
perceber a forca de sentidos dos principios de
reci procidade que movem ahumanidade, mesmo
a de Porto Alegre.
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Abstract: The ethnographic news developed in research
in Porto Alegreis brought here aiming at the study of the
memory daily life under the fear culture approach dueto
the crisis situation and violence in the contemporary
world, integrated to the plurality rescue perspective and
collective memory diversity, and also the urban world
ethnographic heritage preservation, according to the
different social individuals, havingin mind the elaboration
of cultural actions in the modern industrial cities which
contemplate the memory places of their inhabitants.

Key-words: city; memory; forgetfulness, fear; crisis.

Referéncias
ARENDT, Hannah. A condi¢do humana. Rio de
Janeiro: Forense Universitaria, 1991.

. Entre o passado e o futuro. Sdo Paulo:
Editora Perspectiva, 1992.
. Sobreavioléncia. Rio de Janeiro: Relume-
Dumarg, 1994.
ARIES, Philippe. O homemperanteamorte. Lisboa:
Europa-Ameérica, 1977.
BACHELARD, G. Ladialectiquedeladurée. Paris:
Quadrige/PUF, 1989.
_ . La poétigue de I espace. Paris: Quadrige/
PUF, 1984.
BOSI, Ecléa. Memdria e sociedade. Lembrancasde
velhos. S&o Paulo: Queiroz Ed./Edusp, 1987.
BOURDIEU, Pierre. La distinction. Paris: Ed. De
Minuit, 1979.

CALDEIRA, Teresa Pires do Rio. A politica dos
outros. O cotidiano dos moradores da periferiae o
gue pensam do poder e dos poderosos. S&o Paulo:
Brasiliense, 1984.

CALDEIRA, TerezaP. A cidade de muros. S&o Paulo:
Edusp/Ed 34, 2003.

CANEVACCI, Massimo. A cidadepolifénica. Ensaio
sobre a antropologia da comunicagéo urbana. S&o
Paulo: Studio Novel, 1993.

COSTA FREIRE, Jurandir. O medo social. Revista
Vgja 25 anos. Reflex8espara o futuro, 1997. p. 82-98.
DA MATTA, R. A casa & rua. Espago, cidadania,
mulher emorteno Brasil. Sdo Paulo: Brasiliense, 1985.
DE CERTEAU, Michel. A invencéo do cotidiano:
artesdefazer. Petrépolis: Vozes, 1994.
DELUMEAU, Jean. Histéria do medo no Ocidente.
1300-1800. S&o Paulo: Companhiadas L etras, 1989.
DOUGLAS, M & Wildavsky, A. Risk and culture.
LosAngeles: University of CaliforniaPress, 1982.
DOUGLAS, Mary. Risk and blame. Essays in
cultural theory. Londres: Routledge, 1992.

78

. Pureza e perigo. S8o Paulo: Perspectiva,
1966.
DUBY, Georges. Ano 1000 ano 2000, na pista de
nossos medos. S&o Paulo: Unesp.

DUMONT, Louis. O individualismo. Uma perspec-
tiva antropoldgica da ideologia moderna. Rio de
Janeiro: Rocco, 1985.

DURAND, Gilbert. A imaginagdo simbdlica. Sdo
Paulo: Cultrix, 1988.

ECKERT, C. A culturado medo e astensdesdo viver
acidade: narrativa e trgjetoria de velhos moradores
de Porto Alegre. Antropologia, saude e envel heci-
mento. Rio de Janeiro: EditoraFiocruz, 2002. p. 73-
102

ECKERT, C.; ROCHA, A. L. A vocacdo do etnografo
na cidade. Revista Brasileira de Sociologia da
Emocéo, UFPB, 2004.

ECKERT, Cornelia. Questdes em torno do uso de
relatos e narrativas biogréficas na experiéncia
ethogréfica. Humanas, RIFCH/UFRGS, vol .1, n. 19/
20, PortoAlegre, 1996-1997.

ELIAS, Norbert. A sociedade dos individuos. Rio
de Janeiro: Jorge Zahar Editor, 1994.

FERREIRA, Jonatas. Davidaao tempo: Simmel ea
construcdo da subjetividade no mundo moderno.
RBCS, val. 15, n. 44, outubro/2000. p. 103-117.

FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. Rio de
Janeiro: Graal, 1979.

. Migiar epunir. Petrpolis: Vozes, 1988.

FREUD, Sigmund. Moral sexual civilizadae doenca
nervosa moderna. In: FREUD. Livro 31. Rio de
Janeiro: Imago, 1986.

FREUND, Julien. De Max Weber a Georg Simmel.
Revue Sociétés, n. 37, Ed. Dunod, 1992. p. 217-224.
GEERTZ, Clifford. Ainterpretacdo dasculturas. Rio
de Janeiro: Zahar, 1978.

GIDDENS, Anthony. A constituicdo da sociedade.
S0 Paulo: Martins Fontes, 1989.

. As conseqiiéncias da modernidade. S&o
Paulo: Unesp, 1991.

GOFFMAN, E. La mise en scéne de la vie quoti-
dienne. Paris: De Minuit, 1973.

HABERMAS, Jurgen. L’ espace public. Paris. Payot,
1978.

HALBWACHS, Maurice. Lamémoirecolletive. Paris:
PUF, 1968.

HARVEY, David. Condicao p6s-moder na. S8 Paulo:
Loyola, 1996.

JEUDY, H-P. Mémoiresdu social. Paris: PUF, 1986.
171p.



Sociepape E CULTURA, V. 10, N. 1, Jan./aun. 2007, p. 61-79

LAHIRE, Bernard. Homemplural. Petrépolis: Vozes,
2002.
LASCH, Christopher.The culture of narcisism:
american lifein the age of diminishing expectations.
New York: Mouton, 1978.
LATOUR, Bruno. Jamais fomos modernos. Rio de
Janeiro: Editora34, 1994.
L'ECOLE DE CHICAGO. Naissancedel’ écologie
urbaine. Paris: Aubier Montaigne, 1984.
LIMENA, MariaMargarida Cavalcanti. Mundo em
crise?. Revista Margem. Temporalidades. Faculdade
deCiéncias Sociais—PUC-SP. Educ, 1996. p. 60.
MAFFESOLI, M. Aux creux des apparences. Pour
une éthiquedel’ esthétique. Paris: Plon, 1990. Cap. |
ell.
MORAES FILHO, E. Smmel. Sdo Paulo: Editora
Atica,1990.
OLIVEN, Ruben George. Violéncia e cultura. Petro-
polis: Vozes.
RABINOW, Paul. Antropologia da raz&o. Rio de
Janeiro: Relume-Dumard, 2002.
RICOEUR, Paul. O si-mesmo como um outro. S&o
Paulo: Papirus, 1991.

.Lamémoaire, I histoire, I’ oubli. Paris: Seuil,
2000.
SCHUTZ, Alfred. Estudios sobre teoria social.
BuenosAires: Amorrortu editores, 1972.
SENNETT, Richard. O declinio do homemptblico —
Astiraniasdaintimidade. Sdo Paulo: Companhiadas
Letras, 1988.
SIMMEL, Jorge. Culturafemeninay otros ensayos.
Madrid: Revistade Occidente, 1934,
SIMMEL, Georg. A metropole e avida mental. In:
VELHO, Otavio G. (Org). O fenbmeno urbano. Rio
deJaneiro: Zahar, 1979.

SOARES, Luiz Eduardo. Homicidios dol osos prati-
cados contra menores no estado do Rio de Janeiro.
Relatorio de pesguisa desenvolvido como parte do
plano de trabalho do Projeto Se Essa Rua Fosse
Minha. (Fase, Ibase, Idac, 1ser). Riode Janeiro, 1991.

. Violénciae culturado medo no Rio de Janeiro.
Palestra proferida no PPG Antropologia Social
UFRGS, mar¢o 1995. [Mimeo.]

. O rigor da indisciplina. Rio de Janeiro:
Relume-Dumarg, 1994.

VELHO, Gilberto. O cotidiano davioléncia: identi-
dade e sobrevivéncia. Boletim do Museu Nacional.
Novasérie. Rio de Janeiro, Brasil. Antropologia, n.
56, 30 deabril de1987.

.Autopiaurbana. Rio de Janeiro: Zahar, 1973.
. Individualismo e cultura. Notas para uma

antropologia da sociedade contemporanea. Rio de
Janeiro: Zahar, 1981.

. Projeto e metamorfose. Antropologia das
sociedades complexas. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
1994.

. (Org). O fenémeno urbano. Rio de Janeiro:
Zahar, 1979.

WAGNER, Helmut R. (Org.). Fenomenologia e
relacdes sociais. Textos escolhidos de Alfred
Schutz. Rio de Janeiro: Zahar, 1979.

WAIZBORT, Leopoldo. As aventuras de Georg
Smmel. S8o Paulo: Editora 34, 2000.

ZALUAR, Alba. Amaqguina earevolta. Sdo Paulo:
Brasiliense, 1985.

. Condominio do diabo. Rio de Janeiro: Revan
eUFRJ, 1994.

. Medo do crime, medo do diabo. Campinas/
Rio deJaneiro: Unicamp/IMS-UERJ, 1994,

79



