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Resumo: Este estudo é resultado de uma pesquisa de Iniciacdo Cientifica financiada pelo
CNPqg que teve como objetivo a identificacdo e sistematizacdo de matrizes tedricas e
metodoldgicas da producdo intelectual brasileira sobre Diversidade Cultural nas Politicas
Publicas de Comunicacdo para Audiovisual do periodo de dez anos (de 2005 a 2015).
Adotou-se como metodologia a Revisdo Integrativa. A amostra selecionada para analise
foram os artigos encontrados nos anais do congresso nacional anual da Sociedade Brasileira
de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (Intercom). Os resultados apontaram os autores
Néstor Garcia Canclini e César Bolafio como os autores mais referenciados na amostra. E, a
revisao bibliografica em conjunto com outros processos de destaque como o levantamento
historico foi 0 método de pesquisa mais utilizado. Acerca do conceito de Diversidade Cultural
as fundamentacgdes mais recorrentes se fundam nos preceitos da UNESCO e da OMS.
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Abstract: This study is the result of a Scientific Initiation research funded by CNPq that
aimed to identify and systematize theoretical and methodological frameworks of Brazilian
intellectual production on Cultural Diversity in Public Policies for Audiovisual
Communication for a period of ten years (from 2005 to 2015 ). The Integrative Review
methodology was adopted. The sample selected for analysis were articles found in the annals
of the annual national congress of the Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagéo (Intercom). The results indicated the authors Néstor Garcia Canclini and César
Bolafio as the most referenced authors in the sample. And, the literature review together with
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other prominent processes such as the historical survey was the most used research method.
Regarding the concept of Cultural Diversity, the most recurrent foundations are based on
UNESCO and WHO precepts.

Keywords: Cultural Diversity, Public Policy, Audiovisual

Resumen: Este estudio es el resultado de una investigacion de Iniciacion Cientifica
financiada por el CNPq que tuvo como objetivo identificar y sistematizar los marcos tedricos
y metodoldgicos de la produccion intelectual brasilefia sobre la Diversidad Cultural en las
Politicas Publicas de Comunicacion Audiovisual por un periodo de diez afios (de 2005 a
2015). Se adoptd la metodologia de Revision Integrativa. La muestra seleccionada para el
analisis fueron articulos encontrados en los anales del congreso nacional anual de la
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicagdo (Intercom). Los
resultados sefialaron a los autores Néstor Garcia Canclini y César Bolafio como los autores
mas referenciados de la muestra. Y, la revisién de la literatura junto con otros procesos
destacados como el relevamiento histérico fue el método de investigacion mas utilizado. En
cuanto al concepto de Diversidad Cultural, los fundamentos mas recurrentes se basan en los
preceptos de la UNESCO y la OMS.
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1 INTRODUCAO

Este estudo é uma sintese dos resultados do trabalho de iniciacédo cientifica financiado
pelo CNPq “Matrizes tedricas e metodologicas da produgdo de conhecimento nacional acerca
da Diversidade Cultural nas Politicas Publicas de Comunicacao para Audiovisual” (2016/17).
A relevancia do projeto concerne a um entendimento mais profundo da situacdo da pesquisa
brasileira no ramo das Politicas de Comunicacdo. Neste caso, 0 recorte estudado — a
Diversidade Cultural — faz parte dos Direitos Culturais dos individuos, fundamentais para o
desenvolvimento dos povos.

Haja vista que segundo o Decreto n°® 6.177/2007 que estabeleceu a “Convengao Sobre
a Protecdo e Promocao da Diversidade das Expressoes Culturais para o Brasil”, a diversidade
cultural é compreendida como patriménio comum da humanidade que deve ser valorizada e
cultivada em beneficio de todos. Assim, segundo o documento, este fator é fundamental para
nutrir as capacidades e valores dos individuos, constituindo um dos principais motores do
desenvolvimento sustentivel das comunidades, povos e nacles, sendo desejavel para garantir
paz e a seguranca no plano local, nacional e internacional (BRASIL, 2007).

Além de ser compreendida também como fator de desenvolvimento social, inclusive

econémico, a Diversidade Cultural estd diretamente ligada a dignidade humana e suas
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liberdades fundamentais, estando relacionada com a Declaragdo Universal de Direitos
Humanos e o Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais.

Deste modo, este trabalho ensejou mapear as principais matrizes tedricas e
metodolodgicas, a fim de melhor conhecer a situacdo da pesquisa nacional sobre a tematica
proposta. A metodologia utilizada foi a reviséo integrativa que possibilitou a criagdo de um
banco de dados com um total de 253 trabalhos sobre a temética contribuindo para o acervo do
LECOTEC - Laboratério de Estudos em Comunicacdo, Tecnologia, Educacéo e Criatividade
da UNESP — Bauru.

O material escolhido para andlise neste estudo foram os artigos encontrados nos anais
do congresso nacional anual da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacdo (Intercom), levando em conta a relevancia do evento para a pesquisa de

comunicacgdo no pais.

2 METODOLOGIA

A metodologia selecionada foi a Revisdo Integrativa, processo que tem por objetivo
resumir a construcdo empirica e/ou tedrica acerca de uma tematica ou objeto. Segundo
Botelho, Cunha e Mace (2011) esse método de pesquisa possibilita a producdo de uma sintese
do conhecimento de varios estudos ja publicados, permitindo, assim, a geragdo de novos
conhecimentos partindo dos resultados apresentados nas pesquisas antecedentes.

Souza, Silva e Carvalho (2010) lecionam que um Revisdo Integrativa adequada deve
seguir seis etapas bem definidas. As primeiras etapas consistem na identificacdo do tema e na
escolha de critérios de exclusdo e inclusdo dos estudos a serem levantados, estas duas etapas
foram realizadas no projeto de pesquisa “Diversidade Cultural nas Politicas de Comunicagio
para Audiovisual”.

As demais etapas foram realizadas ao longo do desenvolvimento da pesquisa. O
terceiro passo é o levantamento propriamente dito dos materiais. Os bancos de dados
consultados foram: Portal de Periédicos Capes; Google Académico; Repositorio de artigos da
Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da Comunicacdo (Intercom); alem dos
repositorios e teses e dissertagdes dos programas de pos-graduacdo da area da Comunicagdo
no Brasil.

Em seguida foi realizada a fase de categorizacdo dos estudos selecionados. E para
tanto, os autores Souza, Silva e Carvalho (2010) orientam que deve ser criado um instrumento

elaborado capaz de ser aplicado a cada producdo académica analisada que possibilite
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identificar e sistematizar os dados relevantes da mesma. Essa ferramenta é denominada pelos
autores como “Matriz de Sintese”.

Assim, segundo as necessidades de nossa pesquisa o0 instrumento adequando a nossos
objetivos foi elaborado. Nele constavam 0s seguintes topicos: nome do artigo e do
pesquisador, ano de publicacéo, instituicdo vinculada, metodologia empregada, bases tedricas
empregadas e o Ultimo campo foi reservado para considera¢des do pesquisador.

Em seguida, ocorre a analise e interpretacdo dos resultados. Este passo para os autores
Botelho, Cunha e Macedo (2011) é apontado como o0 momento de discussdo sobre 0s textos
levantados e sumarizados pela metodologia. Por fim, é apresentado o documento final da
pesquisa que sintetiza o conhecimento levantado. Este documento, segundo os autores
retrocitados deve apresentar os principais resultados obtidos pelo pesquisador juntamente com
uma descricdo detalhada e transparente de seu processo metodologico de pesquisa. O relatorio
final da pesquisa cumpriu tal finalidade e este trabalho é uma sintese do mesmo destacando

suas principais contribuiges.

3 MATERIAL LEVANTADO E AMOSTRA

Foi criado um banco de dados com o material encontrado na plataforma Zotero -
ferramenta da a seus usuarios a possibilidade de criacdo de bibliotecas publicas ou de uso
restrito a seus membros. Neste banco de dados foram arquivados 31 teses, dissertacdes e
trabalhos de conclusdo de curso, 198 artigos académicos e 24 livros e outros materiais.
Totalizando 253 arquivos na integra.

A amostra selecionada para analise foi composta por artigos encontrados nos Anais do
Congresso Nacional Anual da Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicacdo (Intercom) entre os anos de 2005 e 2015. A escolha foi motivada tanto pela
relevancia do evento para a pesquisa de comunicacdo do pais como a possibilidade de analisar
materiais oriundos de todas as regides do pais.

Dos 34 artigos encontrados nos anais do congresso analisado, 7 foram excluidos ap6s
a leitura do conteldo, pois ndo se adequaram a tematica em questdo. A exclusao foi feita com
0 auxilio da Matriz de Sintese, na etapa de sistematizacdo do conhecimento levantado. Assim,

os resultados aqui apresentados tém base os 27 artigos restantes.
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4 RESULTADOS

Ao final do processo metodoldgico identificamos que o pensamento do autor
vinculado aos Estudos Culturais Néstor Garcia Canclini foi a matriz tedrica mais utilizada em
nossa amostra. Dos 27 artigos analisados, 10 continham referéncias do autor. Sendo seus
escritos mais utilizados como fundamentacéo tedrica os seguintes livros: Culturas Hibridas
(2006) e Consumidores e Cidadéos (2006).

O segundo autor mais citado foi César Bolafio (autor do ramo da Economia Politica da
Comunicacdo e Cultura), referenciado em 7 artigos. Sua producdo mais referenciada foi
Industria Cultural, Informacdo e Capitalismo (2000), tendo os demais artigos referenciado
outros escritos diversos.

Acerca do Conceito de Cultura e Diversidade Cultural verificamos que poucos sdo 0s
artigos que conceituam diretamente o que € cultura e o que ¢ diversidade cultural, apesar da
vasta utilizacdo destes termos. Em nossa analise percebemos duas linhas tedricas recorrentes
nos estudos brasileiros da amostra analisada: a recorréncia dos conceitos da Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) e da Organizacdo Mundial
da Cultura (OMC) para os dois topicos e a teoria critica e 0s estudos culturais.

A conceituacdo de Diversidade Cultural da UNESCO foi encontrada em 4 artigos,
enquanto o conceito de Cultura da UNESCO em apenas 1. Apesar de aparentemente pouco
expressiva, dada a variedade de autores utilizados nos demais artigos, cabe destacar essa
recorréncia. Ademais, foram citados 2 vezes o conceito de Excec¢do Cultural da OMC e o
conceito de Cidadania Cultural.

Embora hd uma variedade de autores que serviram de base teérica para 0S
pesquisadores ha tendéncias de escolas identificadas, sendo elas: a Teoria Critica, os Estudos
Culturais e a Economia Politica da Comunicacdo. Tendo o conceito de Industria Cultural
sendo citado diretamente em 4 artigos.

Apenas 4 artigos se referiram diretamente a uma defini¢cdo de cultura como base dos
seus estudos e somente 3 artigos fazem o mesmo com a diversidade cultural. Todavia, dos 27
artigos analisados, 6 ndo tem possuem nenhuma fundamentacdo tedrica sobre Cultura ou
Diversidade Cultural, explicitamente ou implicitamente, embora tratem das politicas publicas
culturais para a diversidade.

Contudo, mesmo sem conceituacao explicita varios foram os autores que se fundaram
nos preceitos da UNESCO e da OMC:
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Reis (2011) disserta sobre o surgimento de um debate na UNESCO nos anos 70 sobre
um projeto de uma nova ordem mundial da informacdo e da comunicacdo. Esse movimento
segundo a autora foi alavancado por paises que questionavam a hegemonia dos Estados
Unidos na comunicacdo e produtos culturais como o cinema.

A partir da década de 70, o siléncio em relacdo ao modelo de comunicagdo promovido
pelo governo e pelos grandes grupos de midia comeca a se esgarcar, quando, na Unesco,
surge um pioneiro debate sobre a democratizacdo da comunicagdo, que resultou num projeto
para uma “Nova ordem mundial da informagdo e da comunica¢do” (Nomic). Foi um
movimento alavancado pelos paises que questionavam a hegemonia norte-americana no
campo da producdo da comunicagdo por parte das agéncias de noticias, dos produtores
cinematogréaficos e distribuidores de produtos culturais. A preocupacdo de entdo era com a
necessidade de desenvolvimento de politicas nacionais de comunicacdo que dessem
autonomia aos chamados paises do Terceiro Mundo em oposi¢éo a centralidade dos chamados
paises imperialistas. (REIS, 2011, p. 7).

Nesse contexto surgia uma preocupacdo com a necessidade da criacdo de politicas
nacionais voltadas a dar autonomia aos paises dominados pela hegemonia cultural até entéo
estabelecida. N&o ha conceituacdo de Diversidade Cultural ou Cultura.

A autora ainda disserta sobre o impacto do projeto Nomic no Brasil que mobilizou
principalmente os profissionais de comunicagdo a instituicbes voltadas a questdo da
democratizacdo da comunicacdo. Estes por outro lado enfrentaram grande oposicdo das
grandes empresas de midia do pais. Reis assinala que este foi o primeiro momento em que se
colocou formalmente a necessidade de uma nova politica de comunica¢do na América Latina
confrontando os governos militares estabelecidos na época.

Silveira (2015), usa como base o conceito de Cultura da Unesco e utiliza-se das
consideracbes de Homero acerca da busca das necessidades culturais que passa
inevitavelmente pela devida determinagdo do conceito de cultura encontrada no documento da
UNESCO, a Declaragéo Universal sobre a Diversidade Cultural (2002).

Carvalho e Carvalho (2013), com base nos preceitos da UNESCO, classificam
diversidade cultural como um direito humano. A plena fruicdo dos direitos culturais garante a
diversidade fazendo com que qualquer individuo possa se expressar e criar sua obra e
participar da vida cultural que escolher para si. De tal modo, os autores concluem que a
diversidade cultural busca assegurar a liberdade de expressdo e a paridade de acesso aos

meios de difusao.
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Lopes (2013), segue Miguez ao colocar a diversidade cultural como patrimonio
comum da humanidade tendo uma dupla natureza: simbolica e econdémica. Miguez ainda
comenta o documento da UNESCO de 2005 - Convencao sobre a Protecdo e Promocdo da
Diversidade das Expressdes Culturais — que garante o direito soberano dos Estados de
implementarem politicas publicas para promover e proteger suas inddstrias culturais, ou seja,
0 conceito de excecdo cultural.

Em Bento (2007) é usado o conceito de Excecao Cultural da Organizacdo Mundial da
Cultura. Segundo esse conceito a exce¢do cultural € uma forma de legitimar formas de
intervencdo regulatéria e financeira dos poderes publicos a fim de corrigir distor¢es
internacionais da economia de mercado no campo da cultura e da comunica¢do. Nao ha
conceituacdo de Diversidade Cultural ou Cultura. Moreira (2014), destaca dois documentos:
Convencao sobre a Protecdo e a Promocéo da Diversidade das Expressdes Culturais de 2005
da UNESCO e a Declaracion Conjunta sobre Diversidad en la Radiodifusion de 2007 da
Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) que, segundo ela, ainda sdo validos para o
contexto sul-americano.

Uma outra linha de raciocinio encontrada foram os autores que se fundaram nos
conceitos de Inddstria Cultural e na Escola dos Estudos Culturais:

Bundt (2007) se baseia nos conceitos de Industria Cultural para explicar as mudancas
ocorridas na economia mundial que influenciaram no continente latino-americano e acabaram
por alterar o papel do Estado que mudou sua atuacdo na promocao e divulgacdo das Industrias
Culturais de seus paises. Assim sendo, o autor assinala que o filme passa a ser visto como um
produto. N&o ha conceituacdo de Diversidade Cultural ou Cultura.

Na mesma linha também Mota (2010) baseia sua reflexdo citando o conceito de
Industria Cultural de Theodor Adorno e Max Horkheimer e a completando com os
apontamentos de Bolafio, especificamente a organizacdo do modelo capitalista de organizacao
industrial que controla a cultura e a disseminacgédo da informacao que se opde a sociedade (que
ndo pode reagir), e o fenbmeno da reestruturacao capitalista, marco que modifica as relagdes
econbmicas e aumenta a assimetria e a exclusdo. Ndo ha conceituacdo de Diversidade
Cultural e Cultura. Morais (2014), funda-se na nocdo de Industria Cultural e seus efeitos
econdémicos e de dominagdo. Destacando o feito mercantil predados das relagOes
historicamente construidas e da fragilidade fruto da caréncia de distribuicdo de renda e
educacéo de qualidade.

Ja Silva (2014), problematiza o conceito de cultura e sua origem etimolégica que se

refere ao ato de cultivar, posteriormente sendo associada a formagdo intelectual no
7
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lluminismo (educacdo e a razdo) que levaria ao progresso. Contudo, no século XIX a
antropologia alarga o conceito incluindo além do conhecimento, a crenca, 0s habitos,
costumes, a arte...

Silva (2014) ainda assinala que os Estudos Culturais carregam um olhar mais
pluralista de cultura. Segundo Hall, o papel dos Estudos Culturais é reconhecer o papel da
cultura na determinagé@o e compressao de todas as instituicdes e relacbes sociais. Levando em
conta que numa perspectiva critica, atribui-se um valor elevado a cultura hegeménica
comparada a cultura dos oprimidos, do mesmo modo uma forma reducionista de compreensao
do conceito.

Rocha (2015) utiliza-se do conceito de cultura de Raymond Williams, autor dos
Estudos Culturais, que defende que a cultura é de todos para todos, diferente da ideia antiga
gue via a cultura como um privilégio de uma elite educada.

Além disso, por vezes cultura e relacionada com a ideia de cidadania:

Canuto (2013) disserta com base em Cortina sobre o conceito de Cidadania Cultural.
Este tipo de cidadania seria o vinculo fundamental entre grupos sociais diversos. O autor
ainda assinala que as artes e a cultura sdo bens reivindicados pela sociedade e 0s movimentos
artistico-sociais buscam uma democratizacdo do acesso a bens culturais fomentando a
cidadania cultural e permitindo as minorias manifestar a sua identidade em canais paralelos a
midia tradicional.

Borges (2014), assinala a importancia cultural e social da producdo audiovisual, sendo
essencial para a construcdo de uma identidade cultural e também a expressao da cidadania por
meio de diversos canais como a televisdo, o video e o cinema.

Além disso foram encontradas consideracdes acerca das relacbes econdmicas
envolvendo a cultura:

Rodrigues, Santos e Pereira (2015) assinalam o papel da cultura como produto
mercadoldgico que além de divulgar os valores de uma determinada marca ainda promovem a
homogeneidade nas formas de linguagem de uma dada expressdo artistica.

Ja Cesario (2008) parte de Getino Silva para problematizar o conceito de cultura
assinalando que cultura também é sua producdo, comercializacdo, investimento, exportagdes e
emprego. N&o ha conceituacdo de Diversidade Cultural.

E, Santos (2008) cita autor Andrew Calabrese e seu pensamento de que nenhuma
concepgdo de cultura no mundo moderno € completa se ndo levar em conta o papel ocupado
pela industria de midia, como intuigcdo e tecnologia de comunicacdo e informacdo. Ndo ha

conceituacdo de Diversidade Cultural.
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Ainda foram utilizados Marilena Chaui, Canclini e seu conceito de Comunidades
Transnacionais juntamente com Ortiz e seu conceito de Cultura Internacional Popular e ainda
a noc¢do de Pluralidade por:

No artigo de Lima (2006) é usado o conceito de Cultura de Marilena Chaui que
descreve cultura em sentido lato como um conjunto de praticas, ideias e sentimentos que
exprimem as relagdes simbolicas dos homens com a realidade e em sentido mais estrito ela se
remete as producdes artisticas e intelectuais propriamente ditas. Ndo ha conceituacdo de
Diversidade Cultural.

Mendes (2008) se baseia em Canclini seu conceito de Comunidades Transnacionais de
consumidores, na qual, uma Unica cultura estabelece sua hegemonia através de produtos de
consumo. Além disso ha a referéncia do conceito de Cultura Internacional Popular de Renato
Ortiz. Ndo héa conceituacdo de Diversidade Cultural ou Cultura.

J& Paiva (2008) cita a nocdo da pluralidade das sociedades tanto na programacao
quando nos conselhos diretores, o papel cultural da programacéo, a conscientizacdo politica, 0
acesso universal, a independéncia e atencdo a minorias das televisdes publicas. Ndo héa
conceituacdo de Diversidade Cultural ou Cultura.

Hé& ainda os autores que ndo conceituam implicitamente ou explicitamente Cultura,
Diversidade Cultural ou conceitos correlatos, exemplo: Hibridismo Cultural e Cultura
Internacional Popular — (AGUIAR, 2011; ALENCAR, 2014; LIEDTKE; FERREIRA; LIMA,;
PARENTE, 2015; RELVA, 2015; TIMES, 2013; XAVIER, 2014).

Por fim, a metodologia mais utilizada € a Revisdo Bibliografica, presentes em 19 dos
27 artigos analisados, foi aplicada mesmo em conjunto com outras metodologias diversas
como: a Analise de Legislacdo (9 artigos), a Analise de Dados (6 artigos), o Levantamento
Histdrico (6 artigos), o Estudo de Caso (6 artigos) e o Estudo Comparado (6 artigos).
Também foram encontrados em nimeros menos relevantes os métodos como Coleta de Dados

(3 artigos), Estudo de Mercado (2 artigos) e Entrevistas (1 artigo).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Percebemos o destaque da metodologia Revisdo Bibliografica em conjunto com outros
processos como a Revisdo Histdrica como uma demonstracdo da busca do pesquisador
nacional por entender a atual situagdo do Brasil no ramo das politicas pablicas do audiovisual
a partir de um olhar histérico. E, complementando esta tendéncia o uso de outras

metodologias, como a anélise de dados e estudo de caso também apontam para a preocupagédo
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em compreender os efeitos e resultados das medidas tomadas pelo governo ao longo do
tempo.

A partir disto, concluimos que a pesquisa nacional estd mais inclinada para a
compressdo do que ja foi feito, do que para o estudo de novas possibilidades de atuacao
governamental no setor. Embora, varios artigos sejam prescritivos em se tratando do que
“deve ser” uma politica publica ideal, as prescricdes levantadas sdo mais principios gerais
para aplicacdo de politicas concretas, do que propostas elaboradas em si. Isso esta em
consonancia com os dois autores mais citados na amostra, Nestor Garcia Canclini e César
Bolafio.

Uma vez que, estes dois autores possuem uma caracteristica em comum: seus escritos
serem considerados textos base para compreender ndo s6 o cenario politico que envolve a
comunicacdo e a cultura, mas também o que se deve esperar das politicas publicas. Assim, o
uso destes autores nos artigos analisados para prescrever o que € uma boa politica cultural é
comum.

Em se tratando do conceito de Diversidade Cultural e Cultura em si, foi identificada
em nosso estudo uma tendéncia do uso de documentos internacionais da UNESCO e da OMC
como um norte para analisar as medidas tomadas pelo governo brasileiro ao longo do tempo.
Contudo, em geral, fala-se de Diversidade Cultural, mas ndo ha apontamentos ou
desdobramentos em busca de defini-la ou mensura-la. Por vezes, os autores utilizam como
fundamentacdo fontes diversas em seus estudos e em geral, fala-se de Diversidade Cultural,
mas ndo ha apontamentos ou desdobramentos em busca de defini-la ou mensura-la.

Como em Lima (2006) foi usado o conceito de cultura de Marilena Chaui, a
importancia do que é cultura conceitualmente é levantada por diversas ocasifes. Embora,
raramente esta tematica seja aprofundada. Uma hipdtese do que elevou a falta desta densidade
conceitual foi a limitacdo do numero de paginas por estudo da amostra analisada (15 paginas
por autor — limite dado pelo Congresso Intercom).

Em suma, as metodologias mais utilizadas e os dois autores mais citados
complementam o quadro apresentado pela auséncia ou precaria conceituacdo do que € a
Diversidade Cultural, embora sua importancia seja reconhecida. Assim, a pesquisa brasileira
acerca da Diversidade Cultural nas Politicas de Comunicacdo para Audiovisual preocupa-se
mais em entender os resultados e efeitos das politicas aplicadas ao longo da historia do pais e
esta mais concentrada em prescri¢fes de principios gerais de aplicacdo das politicas culturais

do que a proposigdo de medidas concretas.
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