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Resumo

Apresenta como tematica central as midias inseridas no contexto da divulgacao cientifica.
Analisa-se a trajetoria da divulgacdo cientifica, acompanhada da emergéncia de novas
possibilidades de recursos e técnicas. Elabora-se um painel, no cenario brasileiro, de
programas televisivos, radiofonicos, editorias de jornais, revistas, secOes de sites e
possibilidade digitais emergentes na difusdo de informacgdes cientificas. Objetiva-se discutir
os tipos de midias consolidados e emergentes que se ocupam da divulgacdo cientifica,
realcando a mudanga do paradigma proporcionado pelas midias on-line. Investigam-se
veiculos e produtos que apresentam ciéncia, tecnologia e inovacao a populacao. Problematiza
as redes sociais na produgéo, emissdo e socializagéo de informacdes.

Palavras-chave: Comunicacdo Cientifica. Divulgacdo Cientifica. Midia. Redes Sociais.

Abstract

Presents as central theme media within the context of science popularization. Analyzes the
trajectory of science popularization, accompanied by new possibilities for resources and
techniques. A panel in the Brazilian scenario is elaborated, of television and radio programs,
newspaper and magazine editorials, website sections and emerging digital possibilities in the
popularization of science information. The objective is to discuss the types of established and
emerging media that engage in science popularization, highlighting the shift in paradigm
provided by online media. Vehicles and products presenting science, technology and
innovation to the population are investigated. Social media is problematized in the production,
emission and socialization of science information.

Keywords: Media. Science Communication. Science Popularization. Social Media.

! Doutoranda em Arte e Cultura Visual pela Universidade Federal de Goiés. Mestra em Comunicagdo (UFG).

Especialista em Assessoria de Comunicagdo e Marketing (UFG) e Artes Visuais (Senac Goias). Graduada em
Jornalismo (UFG).

Pés-doutor pela Universidade de Brasilia. Doutor em Ciéncia da Informacédo pela Universidade de Sao
Paulo. Professor na Faculdade de Ciéncia da Informacao e do Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncia da
Informag&o, ambos da UnB.



e-ISSN: 2317-675X | Comun. & Inf., Goiania, GO, v. 23, p. 1-16, 2020. @¢eative

Resumen

Presenta como temética central los medios insertados en el contexto de la divulgacion
cientifica. Se analiza la trayectoria de la divulgacion cientifica, acompafiada por la aparicion
de nuevas posibilidades de recursos y técnicas. Se elabora un panel, en el escenario brasilefio,
de programas televisivos, radiofonicos, editoriales de periodicos, revistas, secciones de sitios
y posibilidades digitales emergentes en la difusion de informaciones cientificas. Se pretende
discutir los tipos de medios consolidados y emergentes que se ocupan de la divulgacion
cientifica, realzando el cambio del paradigma proporcionado por los medios en linea. Se
investigan vehiculos y productos que presentan ciencia, tecnologia e innovacion a la
poblacion. Problematiza las redes sociales en la produccion, emision y socializacién de
informaciones cientificas.

Palabras clave: Comunicacién Cientifica. Divulgacion Cientifica. Medios de Comunicacion.
Redes Sociales.

1 INTRODUCAO
O foco central deste artigo encontra-se na evolugdo e nas manifestacfes da divulgacao

cientifica com base na fundamentacdo tedrica proposta por Albagli (1996), Bueno (1984;
1985), Delgado Lopes-Cozar, Robinson-Garcia e Torres-Salinas (2014), Ferrari (2010),
Gibbons et. al. (1997), Lemos (2014), Merton (2013), Mielniczuk (2003), Recuero (2014) e
Rothberg (2005).

Empiricamente, elaborou-se um painel da midia atuando na divulgacdo de
informagdes cientificas a sociedade, com objetivo de fornecer uma visao geral sobre o cenario
estabelecido.

Com base no estudo teérico e no panorama pratico, discute os tipos de midias
consolidadas e emergentes que se ocupam da divulgacdo cientifica no cenario nacional, de
modo a refletir sobre a mudanca do paradigma proporcionado pelas midias on-line.

N&o h& como fazer ciéncia se 0 conhecimento estiver preso apenas a laboratorios ou a
estudos cheirando a mofo, guardados em gavetas. O compartilhamento — assim como
universalismo, desapego material e ceticismo organizado — é uma norma mertoniana, um
imperativo moral que a comunidade cientifica idealmente adota. Trata-se de partilhar os
avancos cientificos (MERTON, 2013).

Para tanto, a divulgacdo da ciéncia a sociedade pode ser vista como um
desdobramento do ethos cientifico. A comunicacdo intensa e sistematica € um trago
caracteristico da comunidade cientifica. O modo pelo qual a sociedade percebe a atividade
cientifica e absorve seus resultados torna-se crucial, bem como o0s tipos e canais de

informacdo cientifica a que tem acesso (ALBAGLI, 1996).
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Especificamente a respeito do compartilhamento do conhecimento cientifico com a
socidade, Bueno (1985, p. 1421) explica que se trata uma atribui¢cdo do que se cunhou com o
termo divulgacdo cientifica, que “compreende a utilizagdo de recursos, técnicas e processos
para a veiculagcdo de informagdes cientificas e tecnologicas ao publico em geral”. O autor o
difere em relacdo ao termo disseminacédo cientifica, que trata da comunicacdo no &mbito da
comunidade cientifica.

O compartilhamento das descobertas cientificas para a sociedade tem recebido atencdo
crescente. Nesse contexto, além das midias tradicionais, as redes sociais tornaram-se
importantes canais de comunicagdo entre a sociedade e instituicbes de producdo do
conhecimento cientifico, bem como, diretamente, entre cientistas.

As relacBes entre ciéncia, tecnologia e sociedade, bem como o0s meios, técnicas e
estratégias utilizados para a divulgacdo — sobretudo a partir das midias on-line — estdo
inseridos em um contexto complexo em que a hiperinformacdo e a desinformacdo vém se
tornando preocupacao crescente nos mais diversos contextos.

As formas e os conteudos das acdes de levar o conhecimento cientifico ao publico
atravessaram modificacbes e consolidacbes ao longo de sua histéria. Primordialmente,
iniciaram-se com apresentacfes publicas, passaram a estabelecer-se através de materiais
escritos, complementados com suportes visuais, pelos meios de comunicacdo de massa, até 0s
dias atuais com uma vasta possibilidade on-line. De qualquer forma, caracteristica comum é

que:

Tradicionalmente, a comunicacdo entre a ciéncia e a sociedade foi, essencialmente,
unilateral: os cientistas eram o0s detentores de conhecimento especialista
privilegiado, enquanto que aos leigos da matéria, havia que lhes proporcionar
informagdes e educa-los. No passado, diversas formas de popularizagdo do
conhecimento cientifico configuraram esta relacdo sem alterar a concepcédo bésica
subjacente. (GIBBONS et. al., 1997, p. 53, traducéo nossa).

Apesar da evolucdo tecnoldgica e facilidade de acesso aos pesquisadores, as funcbes
foram mantidas e ha criticas quanto & manutencao da uniteralidade. Os cientistas seguiram
como responsaveis pela emissdo de informagdo cientifica com o intuito de instruir a
populacdo em geral a respeito de Ciéncia Tecnologia e Inovacao (CT&lI).

Mesmo considerando essa perspectiva limitante, a midia brasileira tem desenvolvido
acbes com intuito de partilhar o conhecimento cientifico com a sociedade. Assim, esta

pesquisa busca compreender as tendéncias dos veiculos de comunicagdo quanto a divulgacéao
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cientifica para a sociedade, sinalizando produtos veiculados em meios de comunicacdo de

massa, e com especial atencdo ao on-line.

2 DIVULGAQAO CIENTIFICA: PAINEL DA MIDIA BRASILEIRA

O trabalho, para seguir a discusséo, esboca um painel do partilhamento do
conhecimento cientifico, por meio da (grande) midia brasileira, para melhor compreender as
tendéncias dos veiculos de comunicacdo aproximarem a CT&I das pessoas. Aqui, 0 propdsito
ndo e sistematizar grades de programacao, mas apresentar exemplos do cenario e, com isso,
apontar discussdes pertinentes ao tema.

Os meios tecnicos de comunicacdo sdo aliados da popularizagdo da ciéncia,
possibilitando que a populacgéo tenha acesso a informacédo acerca de CT&I por meio de filmes,
folhetos, documentarios, fotografias, histérias em quadrinho, jogos, livros, jornais,
newsletters, programas de televisdo e de radio, redes sociais, revistas, videos, entre tantos
outros.

Esse processo pode ocorrer por meio de veiculos ndo especializados, mas que
apresentem material especifico de énfase na CT&lI, seja de forma avulsa, como uma
entrevista, noticia, reportagem ou em um compilado, seja um caderno, editoria ou um
suplemento especial; ou através de veiculos ou programas dedicados, exclusivamente, em

divulgar a ciéncia, assim, especializados.

E popular a crenca de que o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico é decisivo
para a superacdo dos problemas brasileiros, da desigualdade social & crise do
emprego, da ineficiéncia produtiva & falta de competitividade internacional etc.
Enquanto mito, no sentido delineado por Barthes (1993), a idéia é de fato
irresistivel. Dai a multiplicacéo, na esteira da sofisticacdo do mercado de noticias, de
revistas especializadas e se¢Bes de jornalismo cientifico nos jornais impressos
diarios, ja que os produtos desta area encontram um publico especialmente sensivel
a esta tematica. (ROTHBERG, 2005, p. 71)

A partir da década de 1980, no Brasil, ocorreu o langamento de um grande nimero de
revistas especializadas em ciéncia, como: Ciéncia Hoje (1982), Globo Rural (1985),
Superinteressante (1986), Galileu (1991) — estreada com o nome de Globo Ciéncia —, Mundo
Estranho (2002) e Scientific American Brasil (2002).

Apesar das notaveis quedas no numero de assinaturas e venda de revistas,
especialmente apds o surgimento e popularizacéo da internet comercial, é pertinente notar que
um namero expressivo de revistas especializadas em CT&I, como as citadas anteriormente,
seguem sendo impressas. De qualquer forma, acompanhando as fases da internet, as revistas

costumam ser crossmidia, ter sites, redes sociais e disponibilizar versdo on-line das edicdes.
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Em jornal impresso, ha exemplos nos maiores veiculos do Pais: caderno Ciéncia +
Saude, da Folha de S. Paulo; secdes Ciéncia e Tec, da Folha de S. Paulo; se¢des Ciéncia e
Tecnologia, do jornal O Globo. O Jornal do Brasil, que se tornou “100% digital”, conta com a
secdo Ciéncia e Tecnologia. Jornais de universidades também mantém editorias especificas
para a area, como ocaderno Pesquisa, do Jornal UFG.

Albagli (1996, p. 399) chama atencdo para a possibilidade de desvios e problematicas
instaurados mesmo no ambito de manifestagdes do jornalismo cientifico, “ao mesmo tempo, 0
estilo sensacionalista usado por muitos jornais populares, como apelo comercial, criouo que
se tornou conhecido como Gee Whiz Science, e a aversdo de muitos cientistas pela
comunicagéo de seus trabalhos por meio desses instrumentosde informagao”.

Em relacdo a radiodifusdo, o Brasil conta com Decreto Federal® que determina um
tempo minimo, de cinco horas por semana, para concessionarias e permissionarias desses
servicos transmitirem programas educacionais. Sendo que, parte dessa programacao é voltada
para a popularizagdo da CT&I. Portanto, infere-se a existéncia de uma tendéncia de
divulgacao cientifica aliada a funcéo educativa.

Em televisdo, além de diversos outros, ilustra essa relacdo: TV é Ciéncia, da TV
Brasil; Tome Ciéncia, transmitido pela NBR, bem como por uma série de televisdes de
universidades ou do poder legislativo; Viver Ciéncia, da TV UFG.

As maiores permissionarias televisivas, hora ou outra, também apresentam programas
gue contam com quadros sobre ciéncia. Quase sempre, enfatizando curiosidades, descobertas
ou dicas. A exemplo, a Rede Globo, lider de audiéncia entre os canais abertos, que conta com
0s programas Bem-Estar, Como Serd?, Globo Ciéncia, Globo Rural e com o nucleo de
jornalismo ambiental, Globo Natureza, de producdo de reportagens sobre a tematica.

Direcionado as criancas, destaque para o memoravel Castelo Ra Tim Bum (1994-
1997), produzido pela TV Cultura e transmitido também em paises da Améria Latina. O
enredo é permeado por acontecimentos que se desenrolam enquanto os pais do protagonista
realizam uma viagem espacial. A série, além de contar com diversos personagens inventores,
tinha quadros especificos sobre ciéncia, como dos cientistas Tibio e Peronio; Poque Sim Né&o
E Resposta; e Como Se Faz?

Ainda para o publico infantil, mas considerando os dias atuais, 0 programa Buuu — um

chamado para a aventura, veiculado pela TV por assinatura Gloob, € envolto por questdes

® BRASIL. Decreto Federal n° 88.067, de 26 de janeiro de 1983. Altera dispositivos do Regulamento dos
Servicos de Radiodifusdo, aprovado pelo Decreto n® 52.795, de 31 de outubro de 1963. Disponivel em:
www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Antigos/D88067.htm#artl. Acesso em: 16 out. 2017.



e-ISSN: 2317-675X | Comun. & Inf., Goiania, GO, v. 23, p. 1-16, 2020. creative

cientificas e em seu més de estreia tornou-se o programa mais assistido do canal; o Zoa,
transmitido pela TV Jangadeiro, afiliada da Rede Bandeirantes do Ceara, fala sobre zoologia;
divulgados pelo canal por assinatura TV Ra Tim Bum, os programas Fisica Divertida, que
trata de conceitos de fisica, e Pequenos Cientistas, que apresenta curiosidades da ciéncia.

Produzidos no exterior, e também transmitidos no Brasil, os canais televisivos
Discovery Channel e National Geographic Channel sdo outros exemplos que enfatizam
debates cientificos em sua grade de programacdo, apresentando uma série de programas e
documentarios. Na ficcdo, a trama do seriado de comédia The Big Bang Theory, de grande
sucesso mundial, permeia termos cientificos, sendo que a narrativa gira em torno do cotidiano
de jovens cientistas da area de exatas.

Em meio on-line, destaque para o Jornal da Ciéncia (1985), publicacdo da Sociedade
Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), e que desde 2014 passou a ser publicado,
exclusivamente, na internet; e para a TVCiencia.net (2013), que se autodeclara como
“primeiro webcanal de TV brasileiro dedicado a produgdo e veiculacdo de programas de
divulgacdo cientifica para televisdo e internet banda larga”.

Considerando os trés portais de noticias mais acessados no Brasil®, dois deles
apresentam sec¢des especificas para questdes de CT&I. Globo.com abrange o Techtudo,
enquanto o G1 conta com as editorias: Agro; Ciéncia e Salde; Tecnologia e Games. Ja o
Yahoo Brasil, que ocupa a terceira posi¢cdo, ndo apresenta secao especifica, mas divulga, com
certa frequéncia, matérias avulsas envolvendo CT&lI.

O Technology, Entertainment, Design (TED) — bem como os eventos locais, TEDX,
gravados também no Brasil, desde 2009 — apresentam, pela internet, por meio de videos de até
18 minutos, entre outros temas, conferéncias sobre ciéncia e tecnologia. O nimero de
visualizacdes no YouTube é impressionante e a programacao também esta disponivel na
Netflix. O TED é mantido pela fundacdo Sapling, sem fins lucrativos, dos Estados Unidos,
sob o lema “ideias merecem ser espalhadas™.

A partir do recorte apresentado no decorrer deste artigo, de exemplos brasileiros de
divulgacao cientifica, foi elaborada uma tabela, a respeito das manifestacdes na grande midia

e de abrangéncia nacional, bem como de suas caracteristicas.

* BRASIL. Pesquisa Brasileira de Midia 2014: hébitos de consumo de midia pela populacdo brasileira.

Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republica, Brasilia, 2014. Disponivel em:
http://observatoriodaimprensa.com.br/download/PesquisaBrasileiradeMidia2014.pdf. Acesso em: 18 out.
2017.

®  Tradugdo nossa para “ideasworthspreading”.
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Tabela 1 — Exemplares brasileiros de divulgacéo cientificana grande midia

Suporte Produtos Midiaticos Caracteristicas
Editorias: Ciéncia e Tec (Folha de Apos a decada_ de 2000, ocorreu O!Im!nuu;ao do
N o : nimero de assinaturas, vendas, andncios e, por
ITIE! Sdo Paulo), Ciéncia e Tecnologia (O consequéncia, de tiragem. Mesmo antes das crises
Impresso Globo). Caderno: Ciéncia + Saude guencia, gem. . Lo
nos primeiros anos de internet comercial no Pais, 0s
(Folha de S. Paulo). . . .
jornais adentraramno ciberespaco.
Popularizacdo das revistas cientificas na década de
Ciéncia Hoje, Galileu, Globo Rural, | 1980. A partir dos anos 2000, o mercado enfrenta
Revista Mundo Estranho, Scientific American | sucetivas crises, semelhante a enfrentada pelos
Brasil, Superinteressante. jornais impressos. Para reverter a situacdo, revistas
se inserem em plataformas on-line.
Alterou a tbnica da producdo de materiais de
Editorias: Agro (G1), Ciéncia e Saude | divulgacdo cientifica, visto que o on-line permite
(G1), Ciéncia e Tecnologia (Jornal do | linguagem multipla, atualizacdo constante da
Site Brasil), Tecnologia e Games (G1), informacdo, navegacdo por hipertextos, utilizacdo de
Techtudo (globo.com). Jornal da hipermidias e maior interatividade. Culminou no
Ciéncia, TVCiencia.net. fendmeno de crossmidia, ja que os demais suportes
marcam presenca também no on-line.
Programas: TV é Ciéncia (TV Brasil), | Uma parcela da programacdo televisiva que tem
Tome Ciéncia (NBR), Bem-Estar tragos de divulgagdo cientifica é especializada em
Televisio (Rede Globo), Como Sera? (Rede assuntos especificos, como agropecuaria, meio
Globo), Globo Ciéncia (Rede Globo), | ambiente ou salde. Mas, também ha programas que
Globo Rural (Rede Globo). Nucleo: | abrangem, generalistamente, o universo da Ciéncia,
Globo Natureza (Rede Globo). Tecnologia e Inovagdo.
. Decreto determina tempo minimopara
Programas: Buuu — um chamado para S L )
- . o n concessionarias  de  radiodifusdo  transmitirem
Televisdo a aventura (Gloob), Fisica Divertida S .
. - L programas educacionais. Parte dessa programagao é
(infantil) (TV R& Tim Bum), Pequenos X . Y
L o voltada para a divulgacdo cientifica e direcionada ao
Cientistas (TV Ra Tim Bum). Lot .
publico infantil.

Fonte: Elaborado pelos autores (2017).

A Tabela 1 ndo é universalizante, representa apenas uma (pequena) amostra dentre um
(imenso) universo de exemplares de divulgacdo cientifica de alcance nacional. Inclusive, por
esse motivo de abrangéncia em grande parte do territorio nacional, ndo foram apresentadas
manifestacdes em radio.

Paradigmas tradicionais reforcam que a funcdo da divulgacgdo cientifica é facilitar o
entendimento das informacBes por um publico ndo especializado em ciéncia. Esses meios
classicos, em geral, historicamente partem da légica de traducdo da ciéncia para um publico
leigo, com pouca interacdo efetiva e dialdgica da sociedade.

Sobre essa evolugdo, Albagli (1996, p. 398) frisa que ‘“se antes os agentes de
divulgacdo cientifica atuavam como meros “tradutores™ da linguagem cientifica, agora e cada
vez mais, eles orientam seu trabalho para esclarecer a sociedadea respeito dos impactos
sociais da ciéncia e tecnologia”.

No mesmo sentido, na visdo de Bueno (1984), essa missdo simplista de traducédo da

liguagem cientifica, — o cientifiqués — deve ser superada. O autor traca seis fungdes basicas do




e-ISSN: 2317-675X | Comun. & Inf., Goiania, GO, v. 23, p. 1-16, 2020. creative

jornalismo cientifico — que, aqui, podemos estender para a divulgacdo cientifica— sdo elas:

informativa, educativa, social, cultural, econdémica e politico-ideoldgico.

A respeito da funcdo informativa, Bueno (1984, p. 29), afirma tratar-se da
“divulgacao de fatos e informacdes de natureza cientifica e tecnoldgica” e
completa “permitindo ao cidaddo comum inteirar-se das novas descobertas da
ciéncia e de suas implicagdes politicas, econdmicas e sdcio-culturais”;

Educativa, de aproximacdo com a promocdoda educacdo, de melhorar a
compreenséo da populagdo em geral acerca da ciéncia,;

Fungéo social de “posicionar-se criticamente diante da concepcao materialista da
ciéncia” (BUENO, 1984, p. 35);

Cultural, “trabalhar em prol da preservacao e valorizagdo da cultura nacional e
repelir qualquer tentativa de agressdo aos nossos Vvalores culturais (...)
“posicionar-se contra a ideologia modernizante difundida pelos meios de
comunicacgdo, responsavel pela adogdo de inovacBes tecnologicas de impacto
negativo em sociedades subdesenvolvidas” (BUENO, 1984, p. 35);

Econémica, “contribuindo para aumentar o intercimbio entre os institutos
universidades e centros de pesquisa nacionais e o setor produtivo” (BUENO,
1984, p. 38);

Politico-ideoldgica de formar opinido publica sobre os impactos e os resultados

da ciéncia, bem como de alertar para os possiveis interesses envolvidos.

Com isso, uma divulgacédo cientifica que ndo se atém a suas fungbes pode ser mera

tentativa de traducdo, sem profundidade, propagandista, ludibriadora, em vez de promover o

esclarecimento para interesse publico.

H& autores inclusive — como Germano e Kulesza (2007), Duarte e Barros (2003),

Monteiro (2016) — que ddo o nome de popularizagdo cientifica ou de comunicacédo publica da

ciéncia como resposta as conceituacdes ou as ilustracdes unidirecionais de transferéncia de

conhecimentos.

Entdo, surgem questionamentos. Em que medida os produtos de divulgacao cientifica

vao além da funcdo informativa? Quais iniciativas contribuem para desvendar a sociedade

como se da os resultados e processosde pesquisa cientifica? Como 0s meios on-line tém
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contribuido para a construgdo de um paradigma dialégico de divulgacdo cientifica? Os
fendmenos brasileiros de divulgag&o cientifica hiperinformam ou desinformam?

Mas, apesar dos questionamentos levantados, Recuero (2014, p. 411-412) critica que
as pesquisas na area, em sua maioria, sdo estudos de caso e tém foco qualitativo, sendo de
suma importancia investigagdes com ‘“elementos mais quantitativos tradicionais da
sociometria”.

De qualquer forma, tais questdes implicam em debater a comunicacéo cientifica, sues
ritos inerentes, bem como os conflitos e interesses. Portanto, novas investigacdes acerca da

qualidade e da confiabilidade dos contetdos tornam-se pertinentes.

3 MEIOS ON-LINE NA DIVULGACAO DA CIENCIA

Um grande diferencial do século XXI para a ciéncia é que as Novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (NTICs), baseadas na microeletrénica, ampliam, de maneira
nunca antes vista, a divulgacdo cientifica. Atualmente, a populacdo tem acesso mais
facilitado® a informacdes cientificas produzidas em diversos cantos do Pais e do mundo.

O on-line potencializa o volume e a velocidade na difusdo. Entretanto, cabe reflexao
acerca da competéncia (critica) da divulgacdo, da apropriacdo social das informacGes e da
confiabilidade das informacdes.

Sobre as mudancas no consumo de informagdo, Lemos (2014, p. 412) afirma que “as
midias de massa (imprensa, radio e televisdo) marcaram a sociedade dos séculos XV ao XX.
Diferente dessas, que tém o fluxo comunicacional centralizado e dirigido para uma massa de
receptores, as NTICs funcionam de forma transversal”.

De maneira distinta dos meios de comunicacdo de massa, nas novas midias o esquema
tradicional de comunicacdo — em que um emissor emite uma informacdo para um receptor,
por meio de um canal e um cddigo — é repensado. As NTICs demonstram possibilidades
comunicacionais customizadas, descentralizadas, instantaneas, interativas e ndo lineares.

As novas midias fundem diversas formas de comunicacdo, muitas vezes gratuitamente
e com uma série de hiperlinks e hipermidias, como audios, enciclopédias, infogréaficos, filmes,
fotografias, jornais, livros, sites, entre outros. Um meio, potencialmente, rico para a

divulgacao cientifica, podendo manifestar-se em blogs, podcasts, redes sociais, portais e sites.

® A opcdo pelo uso deste participio especifico ndo é por acaso. Admite-se crescente facilidade de acesso a

materiais cientificos, puxado por questfes tecnoldgicas e comerciais. Mas, nao ignora o fato do modo 3 de
fazer ciéncia, que mantém as descobertas cientificas em sigilo. Tampouco esconde o fato do acesso a meios
ou materiais ndo ser um processo global ou homogéneo.
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Os riscos dessa publicacdo frenética e desenfreada, para Ferrari (2010, p. 23), é que
“criamos uma sociedade que absorve uma informag¢do sem dor, sem riscos. Uma informagao
“limpinha”, ou seja, que nao tem “cheiro”, pistas ou historico — dificilmente nos portais
encontramos aspas ou entrevistados defendendo uma opinido na internet”.

Com isso, mais uma vez esbarramos nos questionamentos acerca da qualidade das
informagdes cientificas postadas on-line. Carece de atencao o perigo da satisfacdo em apenas
conhecer, acessando a camada exterior de algum fato. E no aprofundamento que nos
deparamos com as complexidades e problematicas subjacentes, com a reflexdo. Ameaca essa
que atinge tanto os produtores quanto os consumidores de informacéo, ou seja, de certa forma,
toda a sociedade.

Analisando, especificamente o jornalismo na web, percebem-se caracteristicas Unicas
ou, pelo menos, mais ressaltadas que na comunicagdo de massa. Mielniczuk (2003), com base
em Palacios et. al. (2002), enfatiza seis: atualizacdo continua, hipertextualidade,
interatividade, memaria, multimidialidade e personalizacéo.

Assim, a web possibilita ampla contextualizacdo, explorando informacdes anteriores,
bem como links para outros materiais. Os diferentes meios e tipos de arquivo também
oportunizam linguagens multiplas. Essas caracteristicas — por mais que ndo necessariamente
se manifestem juntas ou sempre — sdo peculiaridades da divulgacao on-line.

Tais elementos podem ser percebidos ao fazer um breve panorama do boom de
materiais. O google académico’ lista 36.200 resultados para o termo “divulgacdo cientifica®.
Isso significa que, supondo a leitura de um material por dia, bem como a ndo insercdo de
novos, seriam necessarios cem anos para ler tudo que esta disponivel nessa Unica plataforma.

O mesmo google académico fornece o conjunto de referéncias citadas em forma de
hiperlinks, ampliando sobremaneira as possibilidades de conexdes e busca de novas
informacdes, permitindo um looping infinito — e sem inicio, meio e fim bem demarcados — em
termos de navegabilidade.

A internet tornou impossivel acompanhar toda a producédo disponivel sobre os temas.
A atualizacdo € constante; os hiperlinks permitem navegar de forma néo linear, levando a uma
infinidade de outros materiais; a interatividade consolida-se como tonica, agregando
comentarios e outras formas de participacdo; € possivel resgatar facilmente o qué foi
publicado; ha mdltiplas midias, como textos, imagens, videos e audios; além de ser possivel

personalizar as pesquisas ou as paginas.

7 Acesso em: 19 out. 2017.
8  Utilizando aspas na busca.
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A ciéncia divulgada nas midias on-line alcangcam diferentes publicos (popula¢do em
geral, profissionais, cientistas, etc). As acdes e interacdes desse publico diverso nessas midias
pode se dar de diferentes maneiras em diferentes tipos de producao cientifica divulgada.

Pesquisadores tém se inserido nas midias sociais, divulgando suas pesquisas e
participando do didlogo com a sociedade. E crescente o uso de tecnologias por cientistas,
entre outros, de divulgacdo de materiais em blogs cientificos, de fotos no Instagram,
interatividade no Facebook, ampliacdo de networking com o Linkedin ou com o
ResearchGate, palestras em plataformas como o Slideshare, informag6es enxutas no Twitter,
videos no YouTube, ou até mesmo participando na elaboracdo e edi¢cdo de verbetes em
enciclopédias digitais como Wikpédia.

O impacto da divulgacéo cientifica na sociedade a partir dos mecanismos on-line ainda
é algo pouco conhecido, mas existem indicios de que a passagem do modelo informativo para
a dial6gica ganha forca.

De qualquer forma, além dos aspectos favoraveis, com 0s meios on-line emergem
novas disfuncBes, manifestacbes com falhas que, mais uma vez, resvalam em toda a

sociedade. Sobre isso, Ferrari (2010, p. 21; 24) ressalta:

Por ser bombardeado diariamente por uma quantidade avassaladora de informacoes,
o0 internauta ndo se sente fiel a qualquer veiculo digital, nem mesmo ao portal do
provedor de acesso. No caso dos jornais impressos, ocorre o inverso. A fidelidade do
leitor é visivel. (...) Na internet, contudo, a viagem ¢ ltdica e o apelo visual e textual
falam mais alto. (...) Os portais sdo 0s maiores contribuintes para a formacgdo desse
leitor passivo e acostumado a dar uma olhada em diferentes janelas, mesmo sem
aprofundar em nada.

Nota-se uma crescente no numero de matérias “papa cliques”, de cunho
sensacionalista, para fisgar o internauta, aumentar a quantidade de visitantes. Com isso,
conseguir angariar mais anunciantes ou, pelo menos, nimeros de acessos. Fazendo uma
analise critica das mensagens, ha ressalvas quanto a profundidade, bem como preocupacéo
com o interesse publico.

No ambito de tecnologias de divulgacgdo da producéo cientifica on-linee seus usos para
elaboracdo de indicadores cientificos, existem temores de que sejam utilizadas técnicas de
gaming para produzir falsos indicadores a partir da manipulagdo de dados. Delgado Lopez-
Cozar, Robinson-Garcia e Torres-Salinas (2013) demonstraram as fragilidades do google

académico na geracdo de indicadores a partir de contagens de citacao.
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Alids, nesse contexto especialmente da internet, o partilhamento de informacgoes
cientificas deu seus primeiros passos por meio de matérias de jornalismo cientifico em sites
da imprensa, com o tempo ganhou espago em blogs e, atualmente, também nas redes sociais.

A partir dessas novas dinamicas de comunicacdo, onde a producdo de gigantesca
quantidade de informac&o é evidenciada, h&a de se monitorar a qualidade e a veracidade das
informagdes veiculadas.

Considerando especificamente o webjornalismo, Mielniczuk (2003) traca trés fases. A
primeira, chamada de transpositiva, em que os produtos oferecidos na internet eram
reproducfes de partes dos grandes jornais impressos. Nesse momento, das primeiras
experiéncias,um jornal on-line era, meramente, a transposi¢do de algumas das principais
matérias do jornal impresso.

Em um segundo momento, puxado pelo aperfeicoamento da internet, surge a fase da
metafora, experiéncias na tentativa de explorar as peculiaridades oferecidas pela rede, como o
hipertexto e as hipermidias. Estagio de surgimento e disseminacao de blogs e de redes sociais.
Acomunicacdo passa a ser de via-dupla, os usuarios podem postar e ndo mais apenas receber
mensagens.

A terceira fase, chamada de webjornalismo, conta com o surgimento de iniciativas
destinadas exclusivamente para a internet, superando a ideia de versdo para a web de um
jornal impresso, passando a explorar as potencialidades oferecidas pela internet. Nessa etapa,

as redes sociais on-line estdo influentes, mais que nunca.

O conceito de rede social passou a receber renovada atencdo apés a década de 1990,
de modo especial, com o surgimento e a popularizacdo das ferramentas de
comunicagdo na internet (...) Os sites de rede sociais inauguraram um espaco de
maior participacéo entre pessoas, nos quais as interacfes passaram a ficar marcadas
e gravadas, 0 que permitia também sua recuperacdo. (RECUERO, 2014, p. 403)

As redes sociais ndo sdo exclusivas do meio on-line, ja exisitam no off-line. Cartas,
ligagBes telefonicas ou telégrafos utilizados para a comunicacao entre cientistas permitem a
conexdo e interacdo entre as partes, podendo ser considerados elementos estruturais de redes
sociais.

As redes sociais favorecem a comunicacdo cientifica. Informacgdes sdo postados e
circulam no Google +, Facebook, Instagram, Twitter, YouTube e em féruns on-line com
maior imediatismo e alcance que nas midias tradicionais, bem como podem tratar as

informacgdes de forma mais personalizada e individualizada.
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Além disso, as funcBes de compartilhamento permitem maior trajetéria, possibilidade
de comentar e curtir promovem maior interacdo, bem como é possivel ter um rapido feedback
do impacto das postagens. Como diz Ferrari (2010, p. 21) “hoje a vida social passa pelo
digital”.

Inimeros cientistas marcam presenca em importantes redes sociais para debater
ciéncia. Ha, inclusive, redes especificas para cientistas, como é o caso da ResearchGate®, a
maior para esse nicho, com 11 milhGes de usuarios, que tem funcionalidades similares ao
Facebook. Com o lema “descubra o conhecimento cientifico e deixe sua pesquisa visivel”®?,
trata-se de uma plataforma que permite ler e discutir publicagbes, expor trabalhos, obter
estatisticas e conectar com colegas.

Para Recuero (2014, p. 403), “uma rede social, assim, ¢ definida como um conjunto
de atores (podendo ser percebidos como pessoas ou instituicdes) e suas conexdes
(frequentemente apontadas como os lagos que unem os agrupamentos)”.

Tanto que grupos de pesquisa, pesquisadores, programas de pds-graduacdo, revistas
cientificas, universidades, bem como produtos de midia estdo presentes em uma série de sites
de redes sociais, além das off-line.

Os ambientes de producgéo de conhecimento cientifico tém capital social na a&rea. Com
isso, nas redes sociais, agregam credibilidade. “O capital social ¢ um bem que necessita da
rede para existir, mas alguns atores podem operacionaliz&-lo de forma mais eficiente, obtendo
maiores beneficios para si” (RECUERO 2014, p. 407).

De qualquer forma, necessitam operacionalizar de forma eficiente suas acGes para
contribuir, com efeito, com a divulgacdo da ciéncia. Ndo vale simplesmente estar nas redes é
necessario planejar e firmar a atuacao

Afinal, “de forma inétida, a facilidade de produzir, emitir e distribuir informagoes,
sem passar pelos mediadores classicos, cria condi¢des propicias para a reconfiguracdo de um
conjunto de praticas (sociais, econdmicas, culturais) ancoradas na conexao em rede” (LEMOS
2014, p. 412).

Apesar das institui¢es de producdo do conhecimento técnico-cientifico terem notavel
capital simbdlico, inaugura-se um periodo de grande concorréncia entre os produtores,
emissores e divulgadores de informacao e isso atinge a divulgacéo cientifica.

Na contemporaneidade, a ciéncia também viraliza em meio on-line com memes, seja

por fendmenos instantaneos, imagens comicas, piadas ou outras possibilidades de viralizacao.

°  Disponivel em: www.researchgate.ne>.

% Tradugdo nossa para “discover scientific knowledge, and make your research visible”.
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“A web ndo ¢ sisuda, ela tem humor. O publico on-line € mais receptivo para estilos ndo
convencionais” (FERRARI, 2010, p. 53).

Até mesmo um dos maiores celeiros de memes na internet, o forum 4Chan conta com
um painel especifico para ciéncia'’. Isso indica um aspecto notavel, em que as redes sociais
ndo, necessariamente, divulgam conhecimento, mas replicam informagoes.

Com as redes sociais, as definicbes apresentam contornos menos nitidos. Isso pode
ser percebido em relacdo a diferenciacdo entre comunicacao formal e informal, bem como nos
materiais da comunicacéo cientifica tradicional (modo 1) e contemporanea (modo 2). Ha certo
hibridismo, impulsionado pelas midias sociais, pairando nas questdes de comunicacdo
cientifica.

Para Gibbons et. al. (1997, p. 20, traducdo nossa), “no modo 1, a qualidade ¢é
determinada essencialmente por juizos de revisdo dos companheiros acerca das
contribui¢desfeitas pelos individuos (...) existe um controle profissional sobre quais
problemas e técnicasconsidera-se importante trabalhar”. As redes sociais rompem tanto com
essa essa ideia de hierarquia quanto com a de cientistas se comunicando apenas com
cientistas.

Portanto, a partir da emergéncia das redes sociais, nota-se uma aproximagao com o
modo 2 de producdo do conhecimento técnico-cientifico, no quesito de “um aumento no
numero de lugares potenciais nos quais se pode criar conhecimento (...) A vinculagdo entre
eles em uma variedade de formas (eletrdnica, organizativa, social e informalmente), através
de redes de comunica¢do em funcionamento” (GIBBONS et. al., 1997, p. 17-18, traducdo
nossa).

Ainda no &mbito das midias sociais, novas ferramentas tém surgido e possibilitado a
mensuracdo dos outputs cientificos. Anteriormente, os indicadores de ciéncia e tecnologia,
tais como os bibliométricos e os cientométricos, eram focados na relacdo internada propria
comunidade cientifica. As redes sociais on-line, abriram um novo campo de pesquisa
denominado altmetria, vislumbra-se a possibilidade de mensurar impactos sociais da ciéncia e

da tecnologia.

4 CONSIDERA(;OES FINAIS
Analisando a trajetoria da divulgacdo cientifica, nota-se que ela acompanha a

emergéncia de novas possibilidades de recursos e técnicas para veicular informagfes sobre

1 Disponivel em: http://boards.4chan.org/sci. Acesso em: 12 out. 2017.
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CT&I com a sociedade, em direcdo a uma crescente em volume e velocidade.

Nesse sentido, também hd indicios de mudanca do paradigma informativo para o
dialdgico, cabendo questionamentos a respeito da hiperinformacdo e da desinformacdo no
ambito da divulgacéo cientifica no contexto do ciberespaco.

Ademais, percebe-se que uma nova maneira de compartilhamento de informacdes néo
exclui a anterior, mas a complementa. Mesmo assim, h& de se reconhecer que as midias
sociais on-line tém abalado as possibilidades de geracao de impacto social da ciéncia.

Em um primeiro momento, a comunicacdo informal era a ténica. Ja no século XX, os
meios de comunicagcdo de massa ganharam forca como mediadores das informagdes
cientificas. E o século XXI demonstra o poder da cibercultura, e especificamente de sua
manifestacdo nas redes sociais, no compartilhamento de informacdes sobre CT&aI.

Com isso, emerge a discussdo da temporalidade. Enquanto o produzir conhecimento é
processo que demanda tempo, as redes sociais sdo rapidas e dindmicas. E cabe aos ambientes
produtores de conhecimento técnico-cientifico adequacdo para trabalhar esta realidade. Caso
contrario, concorrentes mesmo que sem capital social (ou competéncia critica em informacao
para tal), serdo os mediadores da informacao para a sociedade.

Portanto, debater rede social na divulgacdo cientifica é lancar luz a estruturas de
conversacao, fluxos informacionais, interacOes, lacos sociais, representacdes e simbolismos.
Assim, sendo objeto de estudo de diversas areas, como das ciéncias da informacdo e das
ciéncias da comunicacdo.

O on-line ndo substitui as relacdes off-line, mas as complementam, ampliando a
possibilidade de alcance e rapidez, a medida que diminui custos e tempo. Tanto que hoje em
dia, a divulgacdo cientifica € compartilhada tanto por meio de apresentacdes publicas quanto

de redes sociais.
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