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Introdugao

A politica neoliberal tem varias
facetas — econOmica, politica e social
— mas este artigo pretende fazer uma
retrospectiva historica sobre a politica
citada e como a informagéo, em
qualquer suporte e a partir de qualquer
meio de comunicagdo, é utilizada no
ambito Estatal para controlar a
sociedade. ’

O controle, o acesso € a
disseminag&o de informag#o na esfera
governamental sdo retratados de
forma politica e coerente por Cepik:

A habilidade de controlar fluxos e
acervos informacionais é decisiva
para a capacidade de dominagdo
de qualquer grupo que esteja
maximizando poder, seja sob um
regime democrético ou autocratico
(CEPIK, 2002/2003).

No contexto que Cepik aponta,
podemos citar no Brasil o Servigo
Nacional de Informagao (SNI), que até
1990 controlava as informagdes sobre
cada brasileiro e suas ag@es, fossem
no trabalho, na escola ou na vida
privada. E hoje existem outras formas
de coleta e controle das informagdes
pelo Estado e sua disseminagéo e
acesso para a sociedade.

Para Cepik, a informagZo coletada
e disseminada “seja na rotina dos
governos, no meio empresarial ou

mesmo em organizagdes sociais” €
denominada de “inteligéncia”.

Essa “inteligéncia” é definida por
Cepik como “a coleta de informagdes
sem o consentimento, a cooperagio ou
mesmo o conhecimento por parte dos
alvos da agd0”, ou seja, a sociedade.

O artigo sera dividido em duas
etapas: a primeira fard uma retros-
pectiva histérica e atualizada da
politica neoliberal no contexto
nacional e internacional e a segunda
fara uma abordagem sobre como a
informagdo € tratada pelo Estado e
pelas instituiges internacionais como
forma de controle ¢ dominag#o da
sociedade.

Liberalismo e Neoliberal

As grandes transformagdes
empreendidas ao final da Idade Média
tém como ponto fundamental a
valorizagdo do homem. Humanismo
e Reforma, principalmente, trazem a
luz a pessoa humana, que passa a ser
o centro do Universo, em que busca
conhecer esses valores, e onde alcanga
posi¢do de destaque na discussdo do
tema da liberdade.

A primeira fase do liberalismo €
politico. Tomando como referéncia as
obras de Locke e Montesquieu, tem o
seu primeiro grande momento na
Revolugdo Gloriosa (Inglaterra, 1688/
89). Esse liberalismo politico-juridico,
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que tem suas raizes na Inglaterra
medieval, confunde-se com o
desenvolvimento das garantias
constitacionais da liberdade.

No liberalismo, a justificativa da
liberdade é ser contra a monarquia
absoluta, sendo intoleravel que
alguém dela faga parte, colocando-se
a margem ou acima da lei comum.
Surge, assim, uma nova ordem
politico-liberal, com a supremacia do
poder legislativo, porquanto € o
delegado direto dos membros da
comunidade. Mas também ele ndo
pode se afastar do bem publico. O
legislativo ndo pode ser ininterrupto,
nem os legisladores devem ser
executores das leis votadas, visto que
eles mesmos estdo sujeitos a elas. O
executivo deve ser um poder diverso,
subordinado, ainda assim, ao
legislativo. Mas o verdadeiro soberano
passa a ser 0 povo, pois € ele, e ndo o
legislativo, o detentor do verdadeiro
poder soberano. O poder é um
deposito confiado aos governantes em
proveito do povo, e n3o uma
submissio irrestrita. Se os governantes
agem de maneira contraria ao fim para
o qual haviam recebido a autoridade,
o povo pode retirar-lhes aquele
depdsito, isto é, pode retirar aquela
delegagdo, retomando a soberania
inicial, podendo confia-la a quem
apresente melhores condigdes para
exercer o poder. Para Locke, ndo h&
um contrato de submissdo, mas apenas
uma delegagZo.

O liberalismo atinge outro aspecto
quando seus principios séo aplicados
a economia, o que se deve principal-
mente a Adam Smith, embora os
fisiocratas ja reivindicassem uma
liberdade total (da natureza), mas ndo
dispensavam a necessidade de um
Estado forte para garantir as leis da
natureza. N3o havendo esse controle,
e se cada um seguisse apenas 0 seu
interesse, dar-se-ia o que, para
Hobbes, seria o caos total, com a luta
de todos contra todos. Ai ndo haveria

lugar para as nogdes de justo e injusto

O liberalismo teve seu apice no
século XIX, numa tentativa de
equilibrar as teorias marxistas e a agdo
do Estado. No liberalismo, ha uma
divisdo do Estado economicamente
ativo e as relagdes complexas da
sociedade e, neste sentido, a filosofia
liberal ndo consegue avangar,
provocando uma grande desigualdade
social.

Laurell (2002) argumenta que o
liberalismo pode ser compreendido a
partir de trés elementos basicos: o
individualismo, o naturalismo e o

progresso.

1) Individualismo: a sociedade é
a soma das ag¢des individuais. O
somatério de agdes racionais,
egoistas e otimizadoras gerara o
bem-estar geral. Esse liberalismo
classico acreditou encontrar a base
da ag@o racional e egoista numa
natureza humana psicologica-
mente dada;

2) Naturalismo: num primeiro
momento, os fisiocratas
(antecessores dos liberais em
questdo de teoria econdmica)
superestimaram um suposto
instinto de conservag¢do e a
procura do prazer ou da fuga a dor
como fundamentos da procura
incessante dos homens por bens
fisicos. Dessa forma, a sociedade
seria apenas um meio de igualar
as leis naturais da propriedade e
da liberdade. Isto ¢, o ser humano
se caracteriza por ser proprietario
e livre; 0 homem & proprietario da
sua pessoa e de suas capacidades,
pelo menos, e, portanto, a
sociedade seria um conjunto de
relagdes individuais entre
proprietérios. A sociedade politica
s6 se justificaria para proteger a
propriedade e cuidar para que as
relagdes mercantis transcorressem
de forma ordenada;

3) Progresso da sociedade
baseado na raziio, razo natural
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com leis naturais. Enfatiza-se um
conceito abstrato de liberdade,
descontextualizado € numa
democracia egoista, contraria a
ética medieval, mas também a
solidariedade socialista nascente.

As bases teoricas do liberalismo
encontraram forte resisténcia na
sociedade, disseminando conflitos. A
partir desses conflitos comegam a
“ruir” as bases que permeavam o
liberalismo.

A decadéncia do liberalismo foi
resultado ndo do triunfo tedrico de
um paradigma alternativo, mas das
lutas sociais e politicas do século
XIX e principios do XX: o auge
do movimento socialista ¢ a
decadéncia do assistencialismo
cristdo. O liberalismo fracassou do
ponto de vista de ser capaz de
sustentar o crescimento econdmico
sem grandes crises, assim como
garantira ordem social. O fracasso
obrigou a uma mudanga de rumos
em direg3o ao Estado social, que
surgiu em torno dos anos 20 deste
século e predominou até a década
de 70 (LAURELL, 2002, p.75).

A partir da Segunda Guerra
Mundial, uma nova ordem econdmica
¢ “trabalhada” no contexto interna-
cional, uma vez que as teorias liberais
ndo sustentaram a expansdo
econdmica. Essa nova ordem politica
procura resgatar o Estado social,
porém o Estado econdmico € o centro
das articulagdes, sendo privilegiados
a produgio e o acimulo de riquezas.

A nova politica ¢ denominada de
neoliberalismo, trazendo uma
“imagem” democratica das relagdes
entre as classes e o Estado.

O neoliberalismo tem suas origens
na Sociedade Mont Pélerin, na Suiga,
em 1947, também chamada de Escola
Austriaca, cujos principais represen-
tantes sio Ludwig Von Mises e
Friedrich August Von Hayek. Para Von
Mises, a liberdade é um todo

indivisivel, mas enfatiza que a
liberdade politica ¢ uma conseqtiéncia
da liberdade econdmica.

Friedrich Hayek foi o fundador da
Sociedade de Mont Pélerin, uma
espécie de magonaria que se reunia a
cada dois anos. Dessa sociedade
participavam adversarios do Estado de
bem-estar e. inimigos do new deal
norte-americano.

O propésito dessa sociedade era
combater o keynesianismo (Estado de
bem-estar) e o solidarismo, prepa-
rando as bases para um capitalismo
livre de regras para o futuro. Segundo
os adeptos da sociedade de Mont
Pélerin, o novo igualitarismo
promovido pelo welfare state destruia
aliberdade dos cidaddos e a vitalidade
da concorréncia. A desigualdade,
portanto, era considerada um valor
positivo.

O avango das idéias neoliberais
deu-se com a chegada da crise de
1973, quando o mundo capitalista
avangado caiu numa profunda
depressio, combinando baixas taxas
de crescimento com altas taxas de
inflagdo. O poder dos sindicatos, com
sua pressdo reivindicativa sobre os
salrios, € 0s gastos sociais do Estado
eram, segundo Hayek, as causas da
crise. O rompimento com os
sindicatos, a contencdo dos gastos
sociais e das intervengdes econémicas,
além da estabilidade econdmica,
deveriam ser a meta dos Estados na
busca do retorno ao crescimento
econdmico.

Segundo Boito Jr. (1999), o
discurso neoliberal procura mostrar a
superioridade do mercado em face da
agdo estatal. Em primeiro lugar, uma
superioridade econémica, na medida
em que o livre jogo da oferta e da
procura € o sistema de precos a ele
ligado permitiriam uma melhor
alocag@o dos recursos disponiveis, ao
indicar as necessidades sociais e punir
as empresas ineficazes. Essa alocagdo
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otimizada de recursos na produgdo
faria crescer a riqueza geral. Em
segundo lugar, uma superioridade
politica e moral, na medida em que a
soberania do consumidor, inerente a
um ambiente de concorréncia,
permitiria o desenvolvimento moral e
intelectual dos cidaddos.

A prética do programa neoliberal
comegou com Thatcher na Inglaterra,
em 1979, e com Reagan nos EUA,
sendo que havia diferengas significa-
tivas entre os programas. Thatcher
adotou o neoliberalismo mediante
uma politica de emissdo monetaria,
elevagfo das taxas de juros, diminuigao
dos impostos sobre os altos rendimentos,
aboli¢do dos controles sobre os fluxos
financeiros, além da criagdo de altos
niveis de desemprego, adogdo de uma
legislag@o anti-sindical e cortes com
gastos sociais. Langou também um
amplo programa de privatizages, que
comegou pela habitagdo publica,
passando, em seguida, a industrias
basicas como o ago, a eletricidade, o
petréleo, o gas e a agua. A politica
neoliberal adotada por Reagan
também reduziu impostos em favor
dos ricos, elevou as taxas de juros e
reprimiu greves, mas ndo respeitou a
disciplina or¢camentéria, sendo o
presidente da histéria americana que
mais aumentou o déficit pablico.

Na Europa, a politica liberal foi
aplicada com mais cautela, com énfase
na disciplina orgamentaria e nas
reformas fiscais e nem tanto com
cortes brutais nas areas sociais.

Porém, o programa neoliberal
néio conseguiu provocar uma mudanga
na taxa de crescimento dos paises,
sendo a razdo para esse fato, de acordo
com a economia, o aumento da
especulagdo, provocado pela
desregulamentag¢do financeira,
reduzindo o comércio de mercadorias
reais, € também os gastos com o social
que ndo diminuiram, em parte devido
ao desemprego, que custou bilhdes ao
Estado, em parte devido ao aumento

demogrifico dos aposentados
(BOITO JR. 1999).

No balango geral o neoliberalismo
obteve sucesso quanto ao controle
da inflag@o, a elevagdo dos juros,
o crescimento do desemprego € o
arrocho dos saldrios. Tais
transformagdes ocorreram devido
a derrota do movimento sindical,
que se expressou na queda drastica
do nimero de greves durante os
anos 80 e numa nova contengio
dos saldrios. Essa postura
defensiva por parte dos sindicatos
se deu em grande parte devido ao
sucesso do programa neoliberal
em relagdo ao crescimento das
taxas de desemprego, que era
concebido como um mecanismo
natural e necessério de qualquer
economia de mercado eficiente
(ANDERSON, 1995, p.15).

Para Laurell (2002), no plano
cultural, o neoliberalismo esta
relacionado ao conservadorismo e aos
valores tradicionais: nagdo, familia,
autoridade, respeito as hierarquias,
resgatando contradi¢cdes entre
aspiragdes populares e funcionamento
do Estado, “com as burocracias ¢ as
ineficiéncias dos servigos publicos,
com a existéncia de setores da
populagido mais desprotegidos pelas
politicas publicas”.

O Brasil sofreu influéncia quando
da sua colonizag@o por regimes
politicos europeus (Portugal, num
primeiro momento, e depois,
Inglaterra) e, apés a Segunda Guerra
Mundial até os dias de hoje, sofremos
influéncia da politica estadunidense,
politica essa de dominio social e
econémico (MAESTRI, 2003).

Na proposta neoliberal que reduz
o Estado ha um instrumento de gestio
politica € econdmica que encontrou no
Brasil um ambiente adequado para o
seu crescimento. O fracasso de
sucessivos planos econdmicos vinha
contribuindo para a extrema
desconfianga em relagdo a eficacia do
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Estado, contando ainda com a
oposig¢do do povo diante da politica e
dos politicos, levados a crescente
desmoralizagdo por um noticiario
sistematico e conduzido, que
acompanhava o real desempenho
fraco do Congresso. A isso se somava,
paralelamente, a descrenca no préprio
aparelho de Estado, particularmente
no funcionalismo publico, que via
somada a uma secular inoperancia,
uma corrup¢do generalizada. No fim
das contas, 0 quadro apontava para um
ambiente derrotista, no qual a Ginica
solugdo colocada como possivel seria
o Estado ceder todo o espago ao mito
do mercado. As reformas necessarias
surgiram como conseqiiéncia natural
do livre jogo de forgas estabelecido
pela hegemonia absoluta do mercado
(SODRE, 1996).

O neoliberalismo foi “oficial-
mente” implantado no governo Collor,
provocando significativas mudangas
na economia do pais. Esse projeto
subordinou o Brasil ao modelo de
modernizagdo conservadora estabele-
cido pelas pressdes do capital
internacional, acelerou a abertura da
economia do pais, diminuiu a
capacidade reguladora do Estado, fez
iniimeras concessdes ao FMI e a
outros credores internacionais.

O governo Collor estabeleceu a
vitoria incontestavel do Neolibera-
lismo e nele, sem tardanga,
operou-se 0 desmantela-mento do
aparelho de Estado (SODRE,
1996, p.41).

z

A “reforma administrativa” é o
exemplo mais significativo do
desmantelamento do Estado
promovido pelo governo Collor,
consistindo basicamente na demissdo
ou aposentadoria compulséria de
milhares de servidores publicos. O
desémprego era, portanto, apresentado
como meta vencedora que, por si s6,
levaria ao sucesso as reformas

neoliberais em curso. Paralelamente,
apolitica neoliberal do governo Collor
colocou como fundamental o maximo
de abertura do nosso mercado a bens,
servigos e capitais. Ao realizar ondas
recessivas visando combater a
inflagdo, colocou em risco a
capacidade industrial e produtiva do
pais. Ap6s dois anos de governo, o
Brasil passou a viver uma das crises
mais agudas da sua historia.

Mesmo com impeachment de
Collor, o neoliberalismo continuou
como projeto hegemdnico das elites,
implantado no seu governo e que teve
continuidade no governo Itamar
Franco e, também, no governo
Fernando Henrique Cardoso. Dando
continuidade ao receitudrio mone-
tarista, com taxas de juros elevadas,
o combate ao déficit publico se fazia
as custas da “precarizagdo” dos
servigos de saude e educagdo.

Na politica neoliberal, outros
fatores de relevancia sdo o capital
bancério e os recursos advindos do
capital imperialista, ou seja, os
recursos de investimento dos paises
dominantes na economia interna-
cional, contemplando, a0 mesmo
tempo, os investimentos financeiros
estrangeiros e os grandes bancos
nacionais. O desaparecimento dos
ganhos inflacionarios foi utilizado
pelo governo Fernando Henrique
Cardoso para difundir a idéia de que
os bancos estariam sendo sacrificados
pelo Plano Real. Com o Programa de
Reestrutura¢@o e Fortalecimento do
Sistema Financeiro (PROER), o
governo procura compensar de forma
ampla essa perda, na medida em que
liberou a cobranga de diversas taxas
aos clientes e, principalmente,
desencadeou um processo de
concentragdo no setor bancario,
estimulado, coordenado e financiado
pelo préprio Estado. A esse processo
de concentragdo soma-se o de
privatizagdo de bancos estatais
estaduais, 0 que permitiu a ampliagdo
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do capital e da clientela de grandes
bancos privados (RAMPINELLI,
OURIQUES, 1997).

A falta de investimento do Estado
na area social e as privatizagdes que
se deram a partir da década de 1990
fizeram crescer o desemprego € a
forma de trabalho, incentivando o
trabalho informal e difundindo a
contratagiio de trabalhadores sem
carteira assinada, excluindo-os de seus
direitos assegurados na legislagdo.
Com isso, empresas multinacionais
vém a oportunidade de instalar suas
filiais em territ6rio brasileiro, uma vez
que existe mao-de-obra qualificada e
que pode ser remunerada com baixos
salarios, sem obrigac®es trabalhistas
(MAESTRI, 2003).

Esse processo atinge diretamente
a forma de comunicag@o entre o
Estado e o cidaddo, ndo apenas no que
diz respeito ao acesso, mas também a
forma como s#o repassadas noticias,
sistemas informacionais e orientagdes
a populagdo dos servigos prestados
pelo setor puablico.

sem sombra de divida, os meios
de comunicagdo, com seu apoio
incondicional as privatizagdes,
foram um aliado poderoso.
Houve a campanha de desmorali-
zagdo das estatais e a ladainha do
‘esgotamento dos recursos do
Estado (BIONDI, 1999, p.15).

Gémez (2002) relaciona a
politica informacional existente nos
“paises pos-colonias” — e aqui cito
o Brasil — como sujeitos a uma
“modernizagdo subalterna e
conservadora”, dificultando o que a
autora denomina de uma
“constituicdo comunicacional e
informacional”. Ainda sob a visdo da
autora, percebe-se que essa analise
estd diretamente relacionada a
expansdo da politica neoliberal no
mundo: “Nos fins da década de 70,
um outro cendrio comegaria a ser
construido a partir da jungdo das

novas tecnologias de informagdo e
comunicagdo”.

Como citado anteriormente, o
desenvolvimento do neoliberalismo
comega com a crise dos mercados
financeiros a partir de 1973, sendo
implantado, de fato, por Thatcher na
Inglaterra, em 1979.

A INFORMAGAO NA POLITICA NEOLIBERAL

As mudangas pelas quais
passam hoje todos os sistemas de
comunicag¢do apontam nfo para um
avango da democracia, mas para a
constitui¢do de um mundo em que o
poder, cada vez mais concentrado,
torna vidvel uma “agfio comunicativa”
critica para determinadas parcelas da
populagdo mundial, ficando a
imensa maioria excluida e iludida
pela possibilidade de uma partici-
pagdo em processos de tomada, de
decisdes cada vez mais in6cuos,
inclusive no que se refere a politica
interna, ja que o poder de decis?o,
mesmo nessa matéria, encontra-se
em outra parte.

Freitas (2004) retrata em seu
trabalho como os paises centrais
dominam o fluxo das informagdes
dos paises periféricos.

os paises periféricos possuem
recursos inadequados para
distribui¢#o tanto interna quanto
externa de informagdo, muitos
deles dependendo dos paises
centrais para suprir-se de
informag#o; os paises centrais
controlam mais de 90% do
espectro de radiofreqiiéncia; os
paises centrais s3o indiferentes as
necessidades dos paises
periféricos e tratam a informag@o
apenas na perspectiva de
mercadoria; ha escassez de
informag@io sobre os paises
periféricos que n3o seja em temas
sensacionalistas como fome,
guerras etc, veiculadas pelos
meios de comunicagdo transna-
cionais que filtram a informagdo
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internacional; o sistema de
informagdo vigente perpetua uma
forma de colonialismo politico,
econdmico e cultural; o
monopdlio virtual das instituigdes
de comunicagdo mundiais pelos
paises centrais faz com que eles
possam transmitir o que querem
sem observar os desejos e
necessidades dos que recebem as
informagdes, além de envolver
variadas formas de propaganda
direta (FREITAS, 2004, p.11).

Cepik (2002/2003), a partir das
consideragdes acerca da “inteligéncia”,
ressalta como o Estado valoriza a
informagdo no controle de suas agdes:

[...] A chamada inteligéncia de
fontes ostensivas, (...), sempre foi
importante para qualquer sistema
governamental de inteligéncia.
Trata-se da obtengdo de
documentos oficiais por vias
legais, da observagéo direta e ndo
clandestina dos aspectos
politicos, militares e econdémicos
da vida interna de outros paises
ou alvos, do monitoramento da
midia (jornais, radio e televisdo),
da aquisig#io legal de livros e
revistas especializadas de carater
técnico-cientifico, enfim, de um
leque mais ou menos amplo de
fontes disponiveis cujo acesso €
permitido. Quanto mais abertos
os regimes politicos e menos
estritas as medidas de seguranga
de um alvo para a circulagdo de
informagdes, maior a quantidade
de inteligéncia obtida a partir de
programas (...) (CEPIK, 2002/
2003, p.250-251).

Santos (2002) reforga que “a
tirania do dinheiro e a tirania da
informag3o s3o os pilares da produgio
da historia atual do capitalismo

_ globalizado”. O neoliberalismo esta

diretamente associado a expansio da
globalizagdo, conseqiientemente, a
informagdo esta diretamente
relacionada ao mecanismo de
dominag@io imposta aos paises em

desenvolvimento.

Na politica neoliberal percebe-
se essa postura, podendo ser citados
alguns jornais com o New York Time,
Forbes e, no Brasil, a Folha de S.
Paulo, O Globo, dentre outros, que
tém a preocupagdo de repassar
noticias nas quais a critica € sempre
ao sistema socialista, apontando as
dificuldades que esses sistemas
enfrentam no contexto internacional,
e como o Brasil, pais do terceiro
mundo, estd bem no cenario, uma
vez que continua a contribuir com o
império estadunidense.

Dieterich (1999), sendo mais
direto, ressalta que “ a doutrinagdo
politica é parte desta tarefa principal
dos meios de comunicagdo de
massa”, citando, como exemplo, a
eleigdo na Russia, onde, com o apoio
dos EUA, a partir da imprensa , foi
possivel reverter o quadro das
pesquisas e eleger Yeltsin.

Contudo uma mescla de truques
sujos, de pesquisa de opinido
falsificadas, a permanente
repeticdo da ameaga de guerra
civil no caso de triunfo eleitoral
comunista, a violago aberta da
legislagdo eleitoral e a conversdo
dos meio de comunicagdo de
massa em aparatos de propaganda
estatal, produziram o que o
presidente Clinton, profunda-
mente comovido, chamou “a
consolidag#o do processo eleitoral
na Russia” (DIETERICH, 1999,
p.214).

Para Marcondes Filho (1986), a
forma como os jornais manipulam a
informagdo estd relacionada a
questdes ideologicas:

E nessa altura que se opera a
adaptagdo ideolégica, a
estruturag@o da informag@o com
fins de valoragdo e de interesse
de classe (...) H4 formas de
pensamento censurado que
operam inconscientemente na
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elaboragio da noticia jornalistica
e que reproduzem nos jornais as
relagdes de dominag@o que estdo
entrincheiradas no psiquismo
dos individuos (dos profissionais
jornalistas) na sociedade
capitalista (MARCONDES
FILHO, 1986, p.39).

Segue o autor, dando um quadro
ainda mais claro de sua argumentago:

A fragmentag#o da realidade em
partes estanques repercute no
carater da veiculagfo noticiosa
no jornalismo. Tal fragmentacdo
(que ¢ a forma geral da disposig#o
do mundo na perspectiva
burguesa) produz igualmente
mentalidades fragmentadas,
diluidas, difusas, que véem o
contexto social, a realidade, sem
nenhum nexo, sem fio ordenador.
Para a mentalidade fragmentada,
a fragmentagfo da noticia cai
como uma luva (MARCONDES
FILHO, 1986, p.40).

A énfase dada a iniciativa
privada como organizadora da nova
economia, presente no discurso
neoliberal, ¢ mais bem compreendida
no caso das iniciativas da “sociedade
da informag#0”, no sentido de que se
trata de iniciativas voltadas para
atender aos seus interesses, sendo
por ela organizadas com esse
objetivo. Isso fica transparente a
medida que tais iniciativas se
encontram submetidas a um regime
internacional, centralizando os
interesses de mercado e, em
especial, das grandes corporagdes
(DIETERICH, 1999).

A viabilidade de um mercado livre
de regulagdes nacionais esta associada
a generalizag#o dos valores mercantis,
com o seu transbordamento para as
demais esferas da sociedade. As
relages mercantis entendem-se ao
lazer, cultura, educacio e as as
proprias relagdes entre Estado € a
sociedade, sob a forma de relagdes

entre consumidor, tendo, como
objetivo central, o consumo
permanente e crescente.

As iniciativas da
“sociedade da informagdo”
e as agendas para a
conformagdo da infra-
estrutura de informagio
fundamentaram-se nas
idéias de sociedade da
informagdo formuladas na
década de 1970, pelos EUA e
pela Unido Européia.

A evolugdo dos mecanismos,
analisando como chegamos até a
“sociedade da informagdo”,
podemos citar o desenvolvimento da
imprensa, que permitiu o desenvol-
vimento da linguagem gréfica tanto
da palavra escrita como do desenho;
o telefone, o fondgrafo e o radio, que
disseminaram informagdes a partir
da linguagem falada e da musica; a
fotografia, o cinema e a televisdo,
que facilitaram a informagéo com
imagens visuais (MASI, 2000).

Para Masi (2000), as desigual-
dades sociais estdo diretamente
relacionadas ao avango da
informag¢do na “ sociedade da
informag#o”:

Muitos trabalhadores especiali-
zados, como € o caso dos que
operam maquinas-ferramentas,
perderam nestes iltimos tempos
o trabalho; e até mesmo
empregados sem particulares
qualificagdes podem perder o
posto em conseqiiéncia da rapida
penetragdo de maquinas para o
processamento de textos e da
aparelhagem para a automagdo
dos escritérios (MASI, 2000, p.
219).

A “sociedade da informagéo™
reflete uma proposta de uma nova
sociedade, contrapondo-se a
sociedade industrial. Na sociedade
da informagdo destaca-se a
disseminagéo da produgdo, a partir
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da prestagéo de servigos.

A comunicagdo em rede veio
contribuir no aprofundamento das
diferengas sociais, disseminando a
exclusdo ndo apenas de ordem
econdmica, mas também a digital,
tomando como referéncia o acesso
a informagdo disponibilizada a partir
da conex@o em rede.

A relagéo da cibernética com o
contexto politico estd no controle
ideoldgico globalizado, monitorado
pelo estadunidense, a partir de suas
empresas transnacionais.

A relagdo do individuo com a
informag@o, a partir da tecnologia,
carece de uma critica ao sistema em
que é difundida. Porém, a forma que
a propaganda é conduzida sobre a
importancia do uso das tecnologias
da informag¢@o e o quanto elas
podem facilitar a “vida” de cada um
fazem com que a sociedade ndo
perceba o quanto estad sendo
manipulada e condicionada a essa
forma de se comunicar.

Quanto aos conteudos, o
ciberespago sera dicotémico, da
mesma forma que a imprensa
atual: haverd uma dimens3o para
a elite informativa — bancos de
dados, jornais de qualidade,
informag#o econdmica, conferéncias
de especialistas, etc, outra para a
doutrinagdo das massas
(DIETERICH, 1999, p.218) .

Neste contexto, a “doutrinagdo
das massas” tendera a ser dinamizada
a partir dos meios de comunicag@o,
que no Estado neoliberal esta
privatizado para grandes corporagdes,
como as telecomunicagdes e as TVs
abertas.

Condusao

Existem muitas facetas para este
tema, mas o que se procurou
Ievantar neste artigo é o quanto se
faz necessério termos uma visdo

macro de como a informagéo é hoje
exercida nos contextos nacional e
internacional.

Nio se discute a importincia das
redes de comunicagdo como um
veiculo de suma importancia para a
sociedade, porém, consideramos que
esses mesmos veiculos de
comunicagdo nio conseguem
atender o cidaddio na sua
necessidade basica, ou seja, saide,
educagdo e alimentagdo.

A partir das leituras realizadas
para redigir o artigo, percebe-se que
¢ consenso entre os autores que 0O
dominio dos meios de informagdo e
a manipulagdo de dados que sdo
disseminados nos paises em
desenvolvimento, centrados na
forma como os paises dominantes,
regem a politica internacional.

Percebe-se que, infelizmente,
podemos até dominar as técnicas de
informagdo, mas quem detém o seu
controle ainda sdo as grandes
corporagdes internacionais, e
mesmo com a politica adotada para
a “sociedade da informag#o” quanto
a democratiza¢do dos meios de
digitais o cidaddo comum esta a
margem desse processo.

A divulgagdo de referéncias
quanto as institui¢des e entidades que
langaram os programas da “sociedade
da informag#0” em nivel nacional e
internacional, n3o foram contempladas
no artigo, que buscou estabelecer a
relagdo entre a politica neoliberal e a
difusfio da informagéo em qualquer
suporte e a partir de qualquer meio de
comunicagdo. Porém, quando é citado
que as politicas de informagdo
comegam a partir da década de 1970
percebe-se claramente que essas
politicas estfio associadas ao contexto
do neoliberalismo vigente.

Fica aqui um alerta para todos os
que atuam na construgdo de uma
sociedade informacional livre e
democratica: o cuidado em construir
informag¢des que atendam e
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disseminem informag&es para o
cidaddo isentas de uma articulagdo
dirigida pelo dominio de corporagdes
internacionais e antidemocraticas.

Abstract

The article outlines the “neoliberal” politics in
its complexity, historical context and how the
information, no matter its way of support,
outgoing from many different kinds of
environments has been distorted in the whole
international scenery.

Keywords: neoliberalism; information;
international politics.
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