Comunicagdo e participagdo nas audiéncias publicas da Agenda

21 de Vitéria da Conquista, Bahia

Communication and participation in agenda 21 public audiences in

Vitoria da Conquista - Bahia

Anaelson Leandro de Sousa

Professor do Curso de Comunicagdo Social da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - UESB

E-mail: anaelson_leandro@hotmail.com

Beténia Maria Vilas Boas Barreto

Professora do Curso de Comunicagdo Social da Universidade Fstadual de Santa Cruz - UESC

E-mail:

Eliana CFPTendrio Albuquerque

Professora do Curso de Comunicagdo Social da Universidade Fstadual de Santa (ruz - UESC

E-mail:

Resumo

A Agenda 21 foi uma das principais diretrizes da Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente, RIO
92, com a intengdo de reunir sociedade e governo, em todas as esferas, estabelecendo agbes que
promovam o desenvolvimento sustentavel. O capitulo 40 do documento evidencia a informacéo
como prioridade para a tomada de decisdo. A elaboragdo das Agendas 21 locais, cada vez mais,
utiliza-se da comunicagdo, visando uma eficiente mobilizagdo social. A Agenda 21 — A Conquista do
Futuro, de Vitéria da Conquista, Bahia, encontra-se em fase de implantaggo, mobilizando e debatendo
com a sociedade os problemas ambientais do municipio. O objetivo deste trabalho é analisar as
estratégias comunicativas utilizadas para a mobilizagao dos atores sociais durante as audiéncias

plblicas da Agenda local.

Palavras-chave: Agenda 21; mobilizagao social; estratégias de comunicagao; imagindrio.

A primeira grande conferéncia das
Nagdes Unidas sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento Humano —
CNUMAD foi realizada em
Estocolmo, em 1972, quando o
ambientalismo era evidenciado de
forma bissetorial (grupos de base e
agéncias estatais). O segundo grande
evento foi realizado no Rio de Janeiro,
em junho de 1992 e, além de envolver
os dois primeiros setores ambientais,
mobilizou mais seis ambitos da
sociedade (socioambiental, religioso,
empresarial, cientifico, politico,
educacional, jornalistico e artistico),
dando uma caracteristica
multissetorial ao ambientalismo
(VIOLA, 1995).

Além da caracteristica inter-
relacional da Conferéncia do Rio de
Janeiro, também conhecida como RIO
92, o encontro mundial serviu para

aprovar acordos fundamentais para
articular a implantagdo da idéia de
desenvolvimento sustentavel, como: a
Declaragdo do Rio de Janeiro sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento
ou Carta da Terra; a Declaragio de
principios para a administragéo
sustentavel das florestas; e a Agenda
21 Global. O mais importante
compromisso firmado durante o
encontro foi aAgenda 21, abrangente
programa de a¢@o com a finalidade
de dar efeito pratico aos principios
aprovados na Declara¢do do Rio. A
Agenda deve ser implementada pelos
governos, agéncias de desenvolvi-
mento, organizagdes das Nagdes
Unidas e grupos setoriais
independentes, em todas as é4reas
ligadas pelo meio ambiente, a partir
de seu langamento em 14 de junho de
1992, prolongando-se pelo século 21.
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Ao todo, o documento contém mais
de 2.500 recomendagdes, divididas
em 40 capitulos.

A proposta da Agenda 21 surgiu
bem antes da Rio 92. Em 12 de
novembro de 1990, o diplomata
Maurice Strong, designado Secretério
Geral da Conferéncia, anunciou, na
Assembléia Geral das Nagdes Unidas,
os possiveis resultados do encontro,
adiantando, assim, a proposta de uma
agenda global que objetivasse reduzir
a crise ambiental, tendo suas
propostas voltadas para a
sustentabilidade. A elaboragio de uma
agenda de agdo conteria medidas
concretas, integradas a um programa
de trabalho internacionalmente
acordado para o periodo entre a
conferéncia e o século XXI. Os meios
necessarios para a implementag@o da
proposta deveriam enfocar recursos
novos e adicionais para os paises em
desenvolvimento, como o acesso
dessas nagdes a tecnologias
ambientais saudaveis, fortalecimento
das institui¢oes dedicadas ao meio
ambiente e 6rgéos ambientais, como
agéncias de desenvolvimento
(RAMOS, 1995).

A Agenda 21 consolidou a idéia
de que a conservagdo do meio
ambiente é imprescindivel para o
desenvolvimento sustentavel e de que
os governos, em todos os ambitos,
devem ter a responsabilidade de
convocar a sociedade para um amplo
debate de seus problemas, indicando
solugdes a longo, médio e curto
prazos.

No capitulo 40 da Agenda 21, a
comunicagdo e a informagdo s#o
vistas como importantes para as
tomadas de decisdes ambientais. Na
introdug@o do capitulo, a dimenséo da
informagdo é ampliada para o
desenvolvimento sustentavel, no qual
cada pessoa deve ser usuaria e
provedora de informagéo em um
sentido amplo, incluindo dados,
informagdes, experiéncias e
conhecimentos. O texto também
indica que a necessidade de

informagdo deve surgir em todos os
niveis, desde a tomada de decisGes
superiores, tanto nos planos nacional
e internacional como no comunitario
¢ individual.

Deve-se dar énfase especial a
transformagdo da informagdo
existente em formas mais uteis
para a tomada de decisdes e em
orienté-la para diferentes grupos
de  usudrios. Devem-se
estabelecer ou fortalecer
mecanismos para converter as
avaliagdes cientificas e s6cio-
econdmicas em informag#o
adequada para o planejamento e
a informag#o piiblica. Devem-se
utilizar formatos eletrdnicos e
ndo-eletronicos. (AGENDA 21)

No Brasil, foi instituida uma
Comissdo de Politicas de
Desenvolvimento Sustentével e da
Agenda 21. A partir das discussdes
de seminarios e workshgps no inicio
de 1999 foram montados os Subsidios
a Elaboragdo da Agenda 21
Brasileira, publicado pelo Ministério
do Meio Ambiente, em 2000. Esse
documento direcionou-se aos
seguintes temas: Agricultura
Sustentavel; Cidades Sustentiveis;
Infra-estrutura e Integrag@o Regional;
Gestdo de Recursos Naturais;
Redugdo de Desigualdades Sociais; e
Ciéncia e Tecnologia para o
Desenvolvimento Sustentavel.

Segundo dados do Ministério do
Meio Ambiente, o processo de
consulta nacional desencadeado pela
CPDS - Comissdo de Politicas de
Desenvolvimento Sustentavel e da
Agenda 21, entre 1999 e 2001,
mobilizou 6.000 representantes de
varias institui¢Ges e cerca de 40 mil
pessoas em todo o Brasil.

Etapas da Agenda de Vitéria da Conquista

O municipio de Vitéria da
Conquista esta localizado na
microrregido do Planalto de
Conquista, no Sudoeste da Bahia, e é
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o terceiro do Estado em populag@o,
com 262.494 habitantes (IBGE,
2000). Apesar da alta taxa de
urbanizagdo (85,8%), ha uma grande
populagdo rural distribuida por 284
povoados. Situada nas encostas da
Serra do Periperi, a uma altitude de
923 m, numa regiéo dentro dos limites
do Semi-Arido, a cidade sofre os
efeitos da baixa pluviosidade e secas
periddicas. Polarizando uma
mesorregido com aproximadamente
200 Km de raio e um conjunto de
cerca de 80 municipios (a maioria
deles situada no Poligono da Seca),
Vitéria da Conquista atende as
demandas de uma populagdo
aproximada de 2 milhdes de
habitantes, representando 17% da
populag@o baiana.

O projeto Agenda 21 - A
Congquista do Futuro, de acordo com
texto publicado no site da Prefeitura
de Vitéria da Conquista, fundamenta-
se nos principios do DLIS -
Desenvolvimento Local Integrado e
Sustentdvel — para responder as
demandas e vocagdes produtivas e
sociais locais. O principal objetivo
dessa agdo esta na formulagdo de
politicas publicas, por meio de
processos participativos. Essa
orientagdo cria mecanismos de
regulacdo e define as agdes para o
desenvolvimento local.

Em 2001, o Departamento de
Articulagdo Institucional e Agenda 21
- DAL juntamente com o Fundo
Nacional do Meio Ambiente - FNMA,
definiu linhas tematicas para
elaboragdo das Agendas 21 locais, nas
modalidades de Demanda Esponténea
e Induzida. As intengGes dessas agdes
foram as de apoiar as iniciativas
municipais, estaduais, regionais e
nacionais; disseminar informagdes
técnicas sobre processos em
andamento em dmbito nacional; dar
suporte metodolégico, acompanhar os
processos de elaboragdo das agendas
e, finalmente, internalizar na
sociedade as estratégias de elaboragéo
das Agendas 21 Locais.

O FNMA financiou projetos em
22 municipios brasileiros, sendo que
o estado da Bahia foi beneficiado com
R$ 309.792,00. Os dois projetos
aprovados para financiamento foram:
Agenda 21 — A Conquista do Futuro,
de Vitdria da Conquista, que recebeu
R$ 176.470,00 e a “Construgdo da
Agenda 21 Local do Municipio de
Curaga”, no norte do estado. O
financiamento da Agenda permitiu
que as estratégias de mobilizagio
tivessem uma estrutura basica para o
seu funcionamento. A aquisi¢do de
uma sede, localizada no centro da
cidade, facilitou o trabalho das
equipes, bem como uma centralizag@o
de todo o material elaborado pelos
grupos de trabalho.

Dessa forma, a elaboragdo da
Agenda local de Vitéria da Conquista
foi dividida em duas fases: na
primeira, representantes da
comunidade, organizados em grupos
de trabalho, investigaram a realidade
do municipio e opinaram sobre os
aspectos positivos e negativos mais
relevantes em seis diferentes 4reas
tematicas: Cidade Sustentéavel;
Desenvolvimento Rural Sustentével;
Redug@o das Desigualdades Sociais;
Ciéncia e Tecnologia; Gestdo dos
Recursos Naturais; e Infra-estrutura
e Integracdo Regional. A partir dessa
dinémica, foi produzido o diagnéstico
sécioambiental intitulado A4
Conquista do Futuro — Cendrios
para o Desenvolvimento Sustentdvel,
contendo um quadro histérico e o
levantamento obtido nos encontros
teméticos. Apresenta, ainda,
possibilidades de um futuro melhor
para 0 municipio.

A segunda fase do projeto
compreendeu a elaboragdo de um
documento final, que apresenta as
propostas  defendidas pela
comunidade durante a realizagio de
10 audiéncias publicas. Do resultado
dessas reunides sairé o texto final da
Agenda 21 local, com as regras de
Desenvolvimento Sustentavel
propostas e aprovadas. Os temas das
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audiéncias foram: Politicas Pablicas
e Redugdo das Desigualdades Sociais;
Infra-estrutura e Servigos Publicos;
Educag@o; Seguranga e Qualidade de
Vida; Desenvolvimento Rural
Sustentével; Agua; Fortalecimento
Institucional e Controle Social da
Gestdo Publica; Serra do Periperi;
Perspectivas Fiorestais e suas
conseqiiéncias ambientais e
econdmicas; Industrializagdo e
Desenvolvimento Sustentavel.

Nesse sentido, a metodologia
utilizada no debate e aprovagdo das
solu¢des ambientais obedeceu aos
critérios de revisdo de redagdo da
proposta sugerida, estabelecendo
prazos para o encaminhamento das
propostas em curto prazo (até 5 anos),
médio (de 5 a 10 anos) e longo (10
anos). Diante da periodicidade
sugerida foram indicados também os
articuladores (individuos ou 6rgéos),
como responsaveis pela viabilidade
pratica no prazo sugerido pelas
propostas aprovadas. Para a execugdo
de cada proposta foi sugerida a
inclusdo de parcerias.

Estratégias de Comunicacdo das Audiéncias
Pdblicas

A audiéncia publica ¢ um dos
mecanismos de exercicio da cidadania
no Brasil. Para Teixeira (2001), os
instrumentos politicos e sociais da
participagdo cidadd, como o debate
publico e a formulagdo de propostas
e opinides, podem ser periddicos ou
eventuais. As Audiéncias Publicas,
que sdo foéruns de debates
democraticos, visam a atua¢do da
sociedade e, segundo o autor, tém base
legal na Constituigdo Federal, Artigo
58, e nas diversas Leis Organicas
municipais.

Teixeira (idem) defende ainda que
¢ preciso delimitar o conceito de
participacdo, sendo fundamental
considerar o poder politico,
diferentemente da autoridade ou do
Estado, numa relagdo em que atores,
com recursos disponiveis nos espagos

publicos, fagam valer seus interesses,
aspiragdes e valores, construindo suas
identidades. O autor situa o fenémeno
da participagdo entre varias
dicotomias: direta ou indireta,
institucionalizada ou movimentada,
orientada para a decisdo ou para a
expressao.

Contribuindo com a classifica¢do
dos niveis de participagéo, Peruzzo
(1998) propde trés diferentes
modalidades:

a) Participagdo passiva —
Nessa primeira modalidade, o
poder ocorre de forma
autoritaria, quando a pessoa,
Ou 0 grupo apenas consente, se
submete, delega o poder a
outra.

b) Participagido controlada —
Essa forma de participagdo €
detectada com facilidade no
relacionamento entre
segmentos da populagdo e de
organizagdes populares com
o6rgaos do poder publico. Esta
presente, por exemplo, nos
orgamentos ou planejamentos
participativos, geralmente
viabilizados a partir de pressdo
dos grupos de base. Duas
caracteristicas principais desta
modalidade que podem ocorrer
sdo a limitagdo da participagdo
e a possibilidade de
manipulagdo;

c¢) Participagdo-poder -
Constituida com base em
processos que favorecem a
participagdo democratica,
ativa e autbnoma, na qual o
exercicio do poder ¢ partilhado,
embora nem sempre atinja
todas as instancias da estrutura
politica. As expressdes da
participagéo-poder s@o a co-
gestdo (quando ocorre 0 acesso
ao poder e sua partilha, mas
com limitagdes) e a autogestdo
(participagdo direta na tomada
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de decisdes nas associagdes,
nos 6rgos de poder piiblico ou
nas empresas).

Henriques (2003), ampliando a
discussdo, divide as estratégias de
comunicagdo em trés grupos, de
acordo com as fungdes cumpridas
pela comunicagido no processo
mobilizador. A primeira delas é a de
convocagdo e identificagdo, com a
criagdo de logomarcas e faixas, carro
de som nas ruas e divulgagdo pelas
radios, visitagdes as comunidades da
zona rural, reunides com o
funcionalismo municipal na zona
urbana, confecg@o de camisetas para
os participantes dos GTs, impressdo
de panfletos e adesivos, aplicagdo de
questionarios e de caixa de sugestdes.
A segunda aborda a motivagio € a
animagdo, mediante a elaboraggo de
painéis de fotos, apresentagdes
teatrais nos espagos publicos,
efetivagdo da “caixa do futuro”,
realizagdo de concurso para “miusica-
tema” do projeto e criagdo de marcos
gerais. E, por fim, a de fomento ao
debate publico, com elaboragdo e
implementa¢do de um boletim
informativo para o projeto,
divulgagdo de noticias no jornal
interno da prefeitura, realizagéo de
reunides de grupos de discussdo nas
comunidades, etc.

Henriques (2002) argumenta que
durante a elaboragdo de um projeto
mobilizador, mediante uma
comunicagdo planejada, as pessoas
precisam estar integradas e sentir-se
parte do movimento. Essa
participagdo € caracteristica basica
para a mobilizagdo, com a
possibilidade de gerar e manter
vinculos de reconhecimento e co-
responsabilidade  entre  os
movimentos e seus publicos, com a
responsabilidade sendo assumida por
todos.

Ele alerta ainda que para efetivar
esse processo comunicativo é preciso
o cumprimento de outras fungdes de
forma integrada e articulada. A

difusdo de informagdes, por meio da
comunicagéo segmentada, dirigida e
de massa; a promogdo da
coletivizagdo, com o senso de
companheirismo e compromisso, € a
incorporagdo, nos objetivos, de
tornarem-se também fontes de
informagdo; o registro da memoria,
com a criagdo de acervos ou bancos
de dados, para a verificagdo da
pertinéncia de iniciativas, colocando-
se como referéncia de agéo; e o
fornecimento de elementos que se
identifiquem com a causa e o projeto,
ajudando a construir uma identidade
para o movimento, na articulagdo de
simbolos e valores que se tornem
reconheciveis e confiaveis para o
grupo. Portanto, as estratégias
comunicativas se aliam em prol de
uma causa estruturada, organizada e
bem articulada, com a participagdo
coletiva integrada.

Toda estratégia de comunicagéo
que pretenda atingir suas metas
necessita comunicar com os mais
variados publicos. Pinho (1990), a
partir das Relagdes Publicas, propde
uma classificagdo dos niveis de
comunicagdo e de seus instrumentos
estratégicos: Comunicagdo de Massa,
Comunicagdo Interpessoal e
Comunicagdo  Humana. A
Comunicagdo de Massa difere dos
demais instrumentos por se dirigir a
uma grande audiéncia, heterogénea e
andnima. Seus instrumentos sdo:
radio, jornal, cinema e televis@o.

Ja a Comunicagédo Interpessoal,
por ser de natureza dirigida, leva a
mensagem para um niimero limitado
e conhecido de pessoas e pode ter seu
efeito conhecido em um espago de
tempo menor. Os instrumentos
interpessoais sdo divididos em:
Comunicagdo Oral, realizada
mediante palestras, semindarios,
reunides, debates, audiéncias, dentre
outros; Comunicagdo Escrita, que
utiliza cartazes, faixas, convites,
oficios, roteiros, relatorios; e
Comunicagdo Audiovisual, composta
por filmes, terminais de computador,
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alto-falantes, dentre outros.

Os instrumentos da Comunicago
Humana s3o fundamentados na
conversa pessoal. O ato de comunicar
tem como pressupostos principais a
participag@o ou a interagdo entre
quem emite a mensagem e aquele que
arecebe, possibilitando compreens&o
necessaria para a colocagdo, em
comum, de idéias, imagens e
experiéncias.

Entre as estratégias comunica-
tivas utilizadas em Vitdria da
Conquista, o meio massivo mais
utilizado foi a televisdo. Apesar de as
sugestdes de pauta serem enviadas
também para as radios locais, foi a
TV que procurou dar um maior
desdobramento ao material recebido
pela assessoria de comunica¢do da
Agenda 21. ATV Sudoeste produziu
quatro reportagens no programa
jornalistico BA TV, exibido no horario
de 18:30 as 18:45h e uma entrevista
no programa Bahia Meio-Dia, edig8o
de Vitdria da Conquista, exibido as
12:15h. ATV Cabralia foi a que mais
produziu reportagens no periodo em
que eram realizadas as audiéncias
publicas. Foram oito reportagens, em
média de dois minutos cada,
veiculadas nos  programas
jornalisticos: Bom-Dia Cabralia,
exibido de segunda a sexta, no horério
de 8h as 9h, com reprise no Jornal do
Meio-Dia - Edi¢do de Conquista e
Regido, de segunda a sexta, das 12:45
as 13:15h. Foram realizadas, ainda,
entrevistas em estidio com os
coordenadores dos grupos tematicos
e membros do conselho gestor da
Agenda 21 local, com duragéio média
de 10 minutos.

As estratégias utilizadas com os
instrumentos interpessoais foram
aplicadas em dois momentos distintos:
antes e durante as audiéncias. Faixas
colocadas na drea comercial da cidade
de Vitéria da Conquista e nos locais
onde seriam realizadas as audiéncias;
cartazes afixados em pontos
estratégicos com grande circulagdo de
pessoas, como em Onibus,

estabelecimentos comerciais,
repartigdes publicas e escolas; e
convites, enviados para representantes
de o6rgdos governamentais e ndo-
governamentais foram alguns desses
instrumentos utilizados. O convite,
além de cobrar a participagdo na
reunifo, pedia aos leitores a sua
“multiplicagfo a colegas de trabalho,
familiares e amigos”. O folder foi
outro elemento trabalhado como
material permanente de divulgacéo.
Foi elaborado em cores e com fotos
de belezas naturais, contrastando com
paisagem devastada e pessoas
reunidas, passando a idéia de ag#o.
Em seu contetido textual, trazia um
histérico da construgéo da Agenda 21
local e enumerava as datas de todas
as audiéncias a serem realizadas nos
meses de abril e maio.

As estratégias utilizadas durante
as audiéncias incluiram os recursos
orais e audiovisuais. O evento em si
também pode ser caracterizado como
um instrumento oral. Foram
utilizados microfones entre o
facilitador da plenaria e o piblico,
ampliando a capacidade de interagdo
entre ambos. Um projetor, ligado a
um computador, foi usado como
instrumento audiovisual,
possibilitando que as propostas
fossem bem visualizadas pela platéia.
Foram distribuidos, também, roteiros
dos itens a serem debatidos.

O instrumento da Comunicago
Humana, que fez parte das estratégias
complementares &4 Comunicagéo de
Massa e 8 Comunicag#o Interpessoal,
serviu para confirmar o envio de
sugestdes de pautas para emissoras
de radio e televisdo, e reforcar os
convites impressos remetidos pela
assessoria de comunicagio da Agenda
21 local.

As audiéncias publicas realizadas
em Vitéria da Conquista sobre a
Agenda 21 mobilizaram mais de 700
pessoas, em 10 reunides. A maior
participagéo se deu nas audiéncias
sobre a Serra do Periperi e as
Perspectivas Florestais e suas

Anaelson Leandro de Sousa. Comunicagio e participagio nas audiéncias piblicas da Agenda 21 de
Vitéria da Conquista, Bahia. Comunicagdo & Informagao, V 8, n® 2: pag 185- 194. — jul/dez. 2005.




conseqiiéncias ambientais e
econdmicas, e as de menor
participagdo foram Seguranga e

Qualidade de Vida, Infra-estrutura e
Servigos Publicos, e Agua, conforme
tabela abaixo.

Tabela 1
5 g %
TEMAS DAS AUDIENCIAS DATA PUBLICO
Polit_ic:s Publicas e Redugdo de 26/04/2004 65 9%
Desigualdades .
" 6%

Infra-estrutura ¢ Servigos Publicos 28/04/2004 40

1%
Educacio 03/05/2004 81

5%
Seguranga e Qualidade de Vida 05/05/2004 39

. 10%
Desenvolvimento Rural Sustentavel 08/05/2004 71
D

A gua 10/05/2004 43 5%
Fortalecimento Institucional e Controle % 7%
Social da Gestio Publica L2000 50

15%
Serra do Periperi 15/05/2004 104
Perlpecfivns.Flores(Qi: e suas - 1710502004 139 20%
Conseqliéncios Ambientais e Econdmicas
Industrializagio ¢ Desenvolvimento 19/05/2004 32 11%
Sustentivel

100%
TOTAL DE PARTICIPANTES - 714

Atores da mobilizagio social

Segundo Toro (idem), todo
processo de mobilizagdo social tem
inicio quando uma pessoa, um grupo
ou uma institui¢do decide iniciar um
movimento no sentido de compartilhar
um imaginério e o esfor¢o para
alcangé-lo por meio de atores sociais.
Eles podem ser identificados como o
Produtor Social, pessoa ou instituigdo
que tem a capacidade de criar
condi¢des econdmicas, institucionais,
técnicas e profissionais para que um
processo de mobilizagdo ocorra. Ele
¢ responsavel por viabilizar o
movimento, conduzir as negociagdes
que vio lhe dar legitimidade politica
e social. No caso da Agenda 21 local,
o Produtor foi a Prefeitura de Vitéria
da Conquista.

Um outro participante desse
processo € representado pela figura
do Editor Social, responsavel por
estruturar as informagdes, utilizando
co6digos necessarios para que a

mensagem seja compreendida e
absorvida pelo reeditor. O editor tem
como fungdo colocar em prética as
estratégias de comunicagdo,
utilizando diversos instrumentos
disponiveis para a mobilizagdo. Na
Agenda 21 de Vitéria da Conquista,
a assessoria de comunicagdo e o
Conselho Gestor foram os
responsaveis pela elaboragdo dos
produtos comunicativos.

Fechando o ciclo participativo,
aparece o Reeditor Social, com
capacidade de readequar mensagens,
segundo circunstéincias e propdsitos,
tendo sua credibilidade e legitimidade.
E uma pessoa que é capaz de
mobilizar outros atores. Sdo
reconhecidos socialmente pela
capacidade de negar, transformar,
introduzir e criar sentidos em face de
seu publico. No caso estudado, os
reeditores foram os diretores de
associagdbes de moradores,
professores, membros de ONGS,
comunicadores, diretores de escola,
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sindicalistas, dentre outros, que
estiveram presentes nas reunides.

Construindo imaginarios na mobilizacdo

Segundo Toro (1996), um dos
desafios do comunicador na
mobilizagdo € construir e divulgar
imagindrios. Na mobilizag@o, o
imaginario torna-se referéncia. A
explicitagdo de seu proposito € a
etapa inicial do planejamento num
processo social mobilizador e se
liga, diretamente, a qualidade
participativa que seré alcangada. O
propdsito deve ser expresso como
uma convocag¢do, numa espécie de
horizonte atrativo, um imaginario
“convocante” valido, que condense
atraentemente os grandes objetivos
aos quais se quer chegar, dando
sentido e finalidade a mobilizagéo.
Enfim, ele precisa emocionar, e ndo
ser somente racional; deve ser capaz
de despertar a paixdo. Assim, o
imaginario consiste em ser, a um s
tempo, fonte de opg¢des indicadoras
de critérios para orientagdo e
atuagdo das pessoas, no sentido da
identificagdo de alternativas de
novas agdes.

Toro (idem) salienta, ainda, ser o
consenso coletivo basico o mais
importante, com o compartilhamento
de interesses e construgido de
escolhas, sem negar as diferengas
entre as pessoas, mas tendo em vista

a preservagdo do respeito entre elas.
A ligag3o maior é a causa que
abragaram, acima das divergéncias,
como exercicio de uma convivéncia
democritica. Assim, os elementos
contidos no imaginario contribuem
para a validar a realidade, sendo uma
fonte de hipoteses para a agdo € 0
pensamento, e a forma de converté-
lo em realidade é a sua orientagéo
para multiplos esfor¢os e decisdes
coletivas. O que o diferencia de um
simples “slogan” ou campanha
publicitaria, e justamente esse sentido
de mobilizagdo e aglutinag@o que o
envolve. A distingdo essencial € a de
que o “slogan” ndo se apresenta como
uma referéncia sobre o que precisa
ser feito no momento atual.

O imaginario da Agenda 21 de
Vitdria da Conquista foi construido
pelo slogan Congquista do Futuro. A
logomarca que ajuda a criar o
imagindrio € a de um cata-vento que
representa, segundo o conselho gestor,
movimento, agdo, e esta presente nos
principais produtos comunicativos:
convites, camisas, folderes, cartazes,
faixas e documentos.

. Os cartazes, além de contribuirem
como meio informativo na estratégia
comunicativa, tiveram a fungéo de
criar imaginarios por meio da redagdo
dos titulos com frases curtas e diretas.
No quadro abaixo listamos alguns
exemplos dos cartazes divulgados
antes das audiéncias pablicas:

Tabela 2
TEM A TITULO DO CARTAZ TEXTO DO CARTAZ
Participe da Audiéncia Publica
sobre seguranga e qualidade de
Seguranga e Para tornar a vida mais vida e determine as medidas
Qualidade de Vida fe liz! para fazer de Conquista um
lugar mais tranqiilo e agradavel.
FIQUE ATENTO!
N as Audiéncias Pablicas da
DiEEEive e eis Plantar responsabilidade Agenda 21, olhar o campo

para colher

Rural Su tay <
100 & desenvolvimento

como elemento essencial para a
promogdo da qualidade de vida
de todos. FIQUE ATENTO !

Agus pela natureza

Firmar um compromisso em que a agua sera para

Somos responsaveis pelo futuro

sempre limpa e abundante.
PARTICIPE!

Fortalecimento
Institucional e 1 t
Controle Social da | Popuarnos atos
Gesthe Piblica administrativos

Ampliar a participagéo

N esta Audiéncia Pablica vamos
procurar as agdes sociais que
funcionam e os meios de
participagdo popular na
administragdo publica. FIQUE
ATENTO!
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Perspectivas
Florestais e suas
Consequéncias
Ambientais e
Economicas

A economia ndo €
mimiga da ecologia

E preciso descobrir a forma de
exploragdo econdmica do tema,
recuperando e preservando as

matas nativas. COM PAREC A

Industriahzagdo e
Desenvolvimento
Sustentavel

Nem so de maquinas
vive a industria

Para que a industrializagdo ndo
signifique a extingdo das
tradicdes e exploragdo do
trabalho humano. PARTICIPE!

Os cartazes, além dos textos,
exploravam também o signo do cata-
vento de maneira estilizada na
margem superior esquerda,
contribuindo assim para associa-los
visualmente a idéia de logomarca ja
conhecida da Agenda 21 local. De
uma maneira geral, percebemos no
texto dos cartazes sentengas
imperativas como “Participe!”,
“Comparega!” e “Fique atento!”
sempre no final de cada texto,
ilustrando assim o que TORO chama
de “imaginério convocante”. A frase
principal de cada pega também
influencia na construgdo de um
imaginario sobre o meio ambiente,
associado ndo somente a porgdo
fisica. Exemplos de slogans como: “A
economia ndo € inimiga da ecologia”,
“Nem s6 de maquinas vive a
Indtstria” e “Plantar
responsabilidades para colher
Desenvolvimento” servem nio sé
como frases de efeitos, mas também
carregam grande carga de
subjetividade, podendo interferir
diretamente na elabora¢do de um
imaginario social.

Consideragdes finais.

O tema apresentado até aqui leva-
nos & consideragdo de que as
estratégias de comunicag#o aplicadas
nas audiéncias piblicas conseguiram
mobilizar a sociedade para a
discussdo de seus problemas, por
conta da existéncia de uma cuitura de
participagdes sociais anteriores. A
Agenda 21 - A Vitoria do Futuro é
apenas mais um dos mecanismos de
interagdio entre governo e sociedade
local. Conforme as conclusdes do
Grupo de Trabalho Cidades
Sustentaveis, da Agenda 21 local, foi

observada uma vulnerabilidade com
relagdo a pouca representatividade
popular nas discussdes, defini¢do e
acompanhamento de politicas
publicas municipais. Apesar disso,
Vitéria da Conquista é uma cidade
onde a introdugdo de mecanismos de
participa¢do popular, como Plano
Diretor, Or¢amento Participativo e
Congresso da Cidade é levada a sério
pelo governo local (Lemos, 2004).

Podemos concluir, com isso, que
a participag@o acorreu de duas
formas: participagdo controlada e
participac@o-poder, com uma maior
énfase para a segunda. A prépria
metodologia utilizada nas audiéncias
publicas abre perspectivas para a
criagdo de vinculos e de co-
responsabilidade. A partir do
momento em que o individuo participa
da constru¢do de propostas, indica
prazo para implementagdo e sugere
articuladores e parceiros para a sua
efetivagdo, ele estd criando uma
ligagdo com o projeto e tornando-se
co-responsével por ele.

A Comunicag#o Interpessoal foi
fundamental na mobilizagdo para as
audiéncias publicas. Fazendo-se
presente em ruas, escolas, prédios
piblicos e privados, os seus
instrumentos comunicativos
chamavam a atengfo da populagédo
para um momento importante do
municipio. Desta forma, percebe-se a
relevancia da viabilizagdo de
estratégias comunicativas para uma
efetiva contribui¢@o da comunicago
no sentido de mobilizar socialmente
os atores, respeitando suas
caracteristicas e particularidades no
processo, mas conduzindo-os a um
entrelagamento de relagbes que
efetivem a¢3es concretas em busca de
uma cidadania plena.
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Abstract

The Agenda 21 was one of the main lines
of direction of the World-wide
Conference on the Environment, RIO
92, with the intention to congregate
society and government, in all the
spheres, establishing actions that
promote the development sustainable. It
I capitulate 40 of the document evidences
the information as priority for the
decision taking. The elaboration of
Agendas 21 places, each time more, uses
of the communication aiming at an
efficient social mobilization. Agenda 21
— a Conquista do Futuro, of Vitéria da
Conquista, Bahia, meets in implantation
phase, mobilizing and debating with the
society the ambient problems of the city.
The objective of this work is to analyze
the used comunicativas strategies for the
mobilization of the social actors during
the audiences of the local Agenda.
Keywords: Agenda 21; social
mobilization; strategies of
communication; imaginary.
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