Boletim Goiano de Geografia. ISSN: 1984-8501. Doi: 10.5216/bgg.v45i1.80604

Impulsos globais no espaco urbano de cidades médias
na Amazonia brasileira: da acao territorial das
empresas-plataforma de transporte por aplicativo
digital ao territério usado como resisténcia em
Maraba, Para

Global impulses in the urban space of medium cities in the brazilian Amazon: from the

territorial action of transportation platform companies by digital application to the territory
used as resistance in Maraba, Para

Impulsos globales en el espacio urbano de ciudades medianas en la Amazonia brasilefia: de
la accién territorial de las empresas plataformas de transporte por aplicacién digital al
territorio utilizado como resistencia en Maraba, Para

Evandro Frois de Sousa'"@; Kelly Cristine Fernandes de Oliveira Bessa?(?; Atamis Antonio
Foschiera®

" Secretaria Estadual de Educag¢do do Estado do Para (SEDUC/PA), Maraba, Par3, Brasil.
2 Universidade Federal do Tocantins (UFT), Palmas, Tocantins, Brasil.

3 Universidade Federal do Tocantins (UFT), Porto Nacional, Tocantins, Brasil.

* Autor correspondente: froisgeographia@hotmail.com

Resumo: Em vista da difusdo das empresas-plataforma de transporte por aplicativo digital,
incluindo sua chegada as cidades médias, a exemplo de Marabd, o presente trabalho
procura analisar como as novas coalizdes trabalho-politica-espaco urbano afetam o uso do
territério na cidade, enfatizando a precarizagdo das relacdes de trabalho e os limites do
poder publico local, pois trabalho precario tem como correspondente espaco precario,
afetando o direito a cidade. Inicialmente, destaca-se a acdo territorial da empresa-
plataforma Uber e similares na expansdo do capitalismo de plataforma em direcdo as
cidades médias, como Maraba. Em seguida, demonstra-se a apropriacao do espaco herdado
pelas empresas-plataforma com a materializacdo das operag¢des dos seus aplicativos e o uso
dessa tecnologia pelos trabalhadores uberizados na oferta servicos de transporte na cidade,
com os conflitos resultantes. Por fim, o artigo ressalta como as empresas, os trabalhadores
e o poder publico local ajustam e acomodam as suas ac¢Bes no espaco urbano, com
implicaces no direito a cidade. Constata-se que a chegada das plataformas digitais e
aplicativos a cidade de Maraba potencializou o processo de precarizacao do trabalho e as
novas formas de exploragdo do espago urbano, com sua igual precarizagao.

Palavras-chave: cidades médias; capitalismo de plataforma; territério usado.

Resumen: En vista de la expansion de las empresas de transporte a través de aplicaciones
digitales, incluida su llegada a ciudades medianas como Maraba, este trabajo busca analizar
como las nuevas coaliciones entre trabajo, politica y espacio urbano afectan al uso del
territorio de la ciudad, destacando la precariedad de las relaciones laborales y los limites del
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poder publico local. Dado que el trabajo precario tiende a generar espacios precarios, esto
puede impactar sobre el derecho a la ciudad. En primer lugar, se explora la accion territorial
de empresas de aplicaciones como Uber y similares en la expansién del capitalismo de
plataforma hacia ciudades medianas como Maraba. Luego, se analiza la apropiacién del
espacio heredado por estas empresas a través de la materializacion de las operaciones de
sus aplicaciones y el uso de esta tecnologia por parte de los trabajadores "uberizados" en la
prestacion de servicios de transporte en la ciudad, asi como los conflictos resultantes.
Finalmente, este articulo destaca como estas empresas, los trabajadores y el poder publico
local ajustan y adaptan sus acciones en el espacio urbano, lo que tiene implicaciones sobre
el derecho a la ciudad. De esta forma, se concluye que la llegada de las plataformas digitales
y aplicaciones de transporte a la ciudad de Maraba ha acelerado el proceso de precariedad
laboral y ha introducido nuevas formas de explotacion del espacio urbano, con su
consecuente precariedad.

Palabras clave: ciudades medianas; capitalismo de plataforma; territorio usado.

Abstract: In order to the diffusion of transport platform companies by digitial application,
including their arrival in médium-sized cities, such as Maraba. This work aims to anylize how
the new labor-politics-urban space coalitions affect the use of the city territory. Emphasizing
the insecurity of labor relations and the limits of local public power. Thus, precarious work
leads to precarious space, affecting the right to the city. Initially, the territorial action of Uber
and other similar plataform companies stand out in the expansion of plataform capitalism
towards medium-sized cities, such as Maraba. Thereafter, indicate the appropriation of the
space inherited by the plataform companies with in the materialization of the application’s
operations and the use of this technology by the uberized workers in the provision of
transport services in the city, with the resulting conflicts. Finally, this article emphasizes how
these companies, its workers and the local public authorities adjust and accommodate their
actions in the urban space, with implications for the right to the city. Thus, confirms that the
arrival of digital pltaforms and applications to Maraba increased the process of job insecurity
and the new forms of exploitation of urban space and its blight as well.

Keywords: médium-sized cities; plataforma capitalism; territory.

Introducao

Ancoradas sob a égide das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacao (TICs), as corporacdes globais, como a Uber (EUA) e a 99 (CHI),
responsaveis por liderar a transicao digital nos transportes privados e
individuais de passageiros (Tozi; Castanheira; Duarte, 2019), redefinem a
dinamica de exploracdo do espaco urbano por meio de suas plataformas
digitais e seus aplicativos. Esses vetores da modernizacao, apos estabelecer
os servicos das suas plataformas e aplicativos nas grandes cidades brasileiras,

“impondo um conjunto de normas que sao vantajosas para a sua operacao”
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(Castanheira; Tozi, 2021, p. 775), expandiram as suas atividades para as
cidades médias, como no caso de Maraba, Para, que, desde 2017, conta com

os servi¢os da plataforma digital da Uber e similares.

Mediante o uso estratégico do territério, tanto na escala nacional como
na urbana, a atividade da Uber e similares representa um novo contexto na
reproducdo do capital, por meio do capitalismo de plataforma, que interliga,
em tempo real (virtual), os negdcios e as pessoas, possiveis compradores-
consumidores a possiveis vendedores, independentemente da sua
localizacao geografica (Kalil, 2020). No capitalismo de plataforma, a relacao
dos usuarios das plataformas digitais e aplicativos, trabalhadores e clientes,
“[...] passa a ser um negocio central para os negocios e desempenha diversas
fung¢des, como o treinamento e aprimoramento de algoritmos, a coordenagao
da terceirizacdo de trabalhadores e a viabiliza¢gdo da otimizacdo do processo

produtivo.” (Kalil, 2020, p. 83).

Por conseguinte, o uso do territério e a apropriacao do espaco herdado
pelos vetores da moderniza¢do tém provocado mobiliza¢bes na escala local,
gerando focos de resisténcias e tenses dos atores hegemonizados contra a
acao perversa do capitalismo de plataforma que “esta se transformando em
um modelo hegemonico, com forte influéncia na conformacdo das cidades,

dos negdcios, das condicbes de trabalho e dos governos.” (Kalil, 2020, p. 82).

Na cidade de Maraba, desde a efetividade do transporte de passageiro
por intermédio das plataformas digitais, uma parcela importante da forca de
trabalho, composta por desempregados, subempregados, desalentados, e
aqueles trabalhadores que complementam suas rendas, entre outros, tem a
possibilidade de insercao no mercado de trabalho, por meio do aplicativo, na
condicdao de “infoproletariado ou ciberproletareado” (Filgueira; Antunes,

2020, p. 40).
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Portanto, as plataformas digitais aprofundaram o processo de
precarizacao e exploracdo do trabalhador (uberizacdo) e, consequentemente,
as desigualdades e fragmentacdes no espago urbano. Esse passa a ser arena
de uma série de reivindica¢des, resisténcias, tensdes e conflitos adivindas dos
diversos atores que compdem o cenario do transporte privado de

passageiros, que, por sua vez, expdem os limites do poder publico local.

O presente artigo, diante da difusao das empresas-plataforma de
transporte por aplicativo digital, incluindo sua chegada as cidades médias,
tem como objetivo analisar como as novas coalizbes trabalho-politica-espac¢o
urbano afetam o uso do territério na cidade, enfatizando a precarizacao das
relacdes de trabalho e os limites do poder publico local, pois trabalho precario
tem como correspondente espaco precario, afetando o direito a cidade. Os
procedimentos metodoldgicos baseiam-se no levantamento de dados, na
analise bibliografica tedrica e empirica sobre a tematica abordada, e na
obtencdo de dados secundarios e primarios, por meio de pesquisa
documental, disponiveis em sites, blogs, portais de noticias, e de trabalhos de

campo, com observag¢des e contatos diretos.

Estruturalmente, além desta introducdo, é apresentada a acdo
territorial das empresas-plataforma e os atritos e as tensdes no espac¢o
urbano, bem como as resisténcias locais e as estratégias dos trabalhadores e
do poder local. Na sequéncia, a discussao aborda os ajustes e as
acomodacdes, apresentando os multiplos angulos das a¢des das empresas,
dos trabalhadores, do Estado, com suas consequéncias para o direito a
cidade. Finalmente, sdo apresentadas as consideracdes finais e as referéncias

que subsidiaram as analises deste trabalho.
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A acao territorial das empresas-plataforma: cidade, trabalho
e territério usado

As empresas-plataforma globais de transporte por aplicativo — Uber e
99 — iniciaram suas atividades, no Brasil, respectivamente, nos anos de 2014
e 2016. Essas corporagdes globais, que se autodeclaram empresas de
tecnologia de informacdo, “imp&em mudancas substantivas nas formas
historicas de organizacdo da vida social e dos territorios” (Tozi; Duarte;
Castanheira, 2021, p. 15), acentuando o processo de tecnificacdo e de
digitalizacdo da sociedade e do territério, tendo no espaco urbano a
materializa¢ao efetiva das a¢des das suas plataformas digitais e aplicativos na

escala local.

Durante os anos de 2014 a 2016, a Uber desponta no cenario nacional
como empresa hegemonica e principal vetor da moderniza¢ao tecnolégica,
voltada para o desenvolvimento e difusdo das plataformas digitais e
aplicativos de transporte privado de passageiros nos principais centros

urbanos do pais.

Nesse periodo, utilizando a légica da seletividade no uso do territorio,
a Uber, de acordo com Tozi (2020, p. 494), promoveu “o inicio do
conhecimento do territdrio a partir de suas areas mais cosmopolitas” e mais
integradas a economia internacional. De fato, a empresa buscou aprimorar o
desempenho da sua plataforma digital a partir de informag¢des banais
coletadas diretamente dos usuarios por meio de seus aplicativos. Vale
destacar que a Uber transforma essas informacdes em dados estratégicos
que sao utilizados pela plataforma como um “fator produtivo no presente

historico” (Tozi, 2020, p. 489).

A partir de 2016, com a massificacdo do transporte mediado por
aplicativo incorporada no cotidiano das principais capitais do pais, a Uber deu

inicio ao processo de expansao territorial da sua plataforma digital, seguindo
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a “légica da desconcentragdo espacial, vista como uma tendéncia geral do
capitalismo” (Sposito; Sposito, 2017, p. 469). Tozi (2020) denomina o processo
de expansdo territorial promovida pela Uber, no periodo de 2016 a 2018,
como interioriza¢do acelerada, dada ao numero significativo de cidades que
passaram a contar com os servicos da empresa. E nesse cendrio de
interiorizacdo acelerada que a cidade de Maraba passa a integrar, a partir do

ano de 2017, o rol de cidades que comecaram a contar com os servicos de

transporte privado de passageiros mediados por aplicativo digital da Uber.

Apresentando caracteristicas de cidade média, Maraba, localizada no
sudeste do estado do Para, na Amazodnia Oriental brasileira, é classificada, na
hierarquia da rede urbana brasileira, como Capital Regional C (IBGE, 2020).
De acordo com Trindade Junior (2011, p. 137), Maraba, enquanto cidade
média, desempenha “[...] funcbes que servem de media¢do entre as
pequenas cidades da regido e as metropoles regionais e extrarregionais,”
além de exercer forte centralidade econdmica e politica a partir do processo
de reestruturacdo da rede urbana amazbnica. Desse modo, além da
importancia econbmica, a cidade apresenta-se como um importante n6 da
rede urbana, sobretudo pelo fato de contar com um notério entroncamento
rodoferroviario que interliga as novas redes de circulagdo na Amazodnia

Oriental.

Hoje, além de sua importancia econdmica para o sul/sudeste
paraense, é notavel seu papel como entroncamento aeroviario e
rodoferroviario para as cidades menores de sua sub-regido.
Ademais, a articulagdo de Maraba com regides vizinhas, inclusive
fora da Amazdnia, por meio das novas vias de circulacdo, fez da
mesma uma das principais cidades da Amazénia brasileira, apos os
maiores centros urbanos regionais. Assumem importancia, nesse
caso, as rodovias Transamazbnica, PA-150, BR-222 e a Estrada de
Ferro Carajas, que articulam a Amazénia brasileira a diversos
municipios considerados espag¢os de novas oportunidades
econdmicas e de investimentos capitalistas. (Trindade Junior, 2011,
p. 139).
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Na atualidade, as cidades médias estdao inseridas diretamente no
processo de expansdao do meio técnico-cientifico-informacional (Silveira,
2002), sendo “marcadas pelo aprofundamento da internacionalizacao da
economia” (Bessa, 2020, p. 152), sobretudo a partir das rela¢gdes que
envolvem as empresas, o Estado e a sociedade na formatacdo de uma nova

divisdo social e territorial do trabalho.

Sposito e Sposito (2017, p. 462) argumentam que as grandes
corporacdes, no capitalismo contemporaneo, ao fazerem as suas escolhas
locacionais voltadas para o estabelecimento de suas atividades
fundamentam as suas ac¢des a partir da “articulacdao entre multiplas escalas
geograficas”, envolvendo “de um lado, as l6gicas econdmicas e espaciais e, de

outro, estratégias espaciais das empresas.”

No capitalismo contemporaneo, seja no plano econdémico ou
espacial, as grandes corporacdes globais ampliam o seu raio de a¢cdo em
diferentes escalas geograficas. No entanto, para viabilizar essas a¢des de
expansao desse novo capitalismo informacional, as corpora¢bes globais
“tentam se impor como hegemoOnicas (sem nunca conseguir isso
completamente), mas impondo padrdes de consumo e fazendo escolhas
espaciais que redefinem a estrutura espacial dos sistemas urbanos e o

acontecer da vida urbana” (Sposito; Sposito, 2017, p. 471).

De acordo com a concepg¢ao de Tozi, Castanheira e Duarte (2019, p.
188), empresas como Uber, 99 e similares “aproveitam das técnicas da
informacdo caracteristicas do meio técnico-cientifico-informacional para
realizar um movimento duplo” direcionando a expansao das suas
plataformas digitais e seus servi¢os para os mais diversos lugares, ao mesmo
tempo em que concentram o seu poder de tomada de decisdo em “apenas

alguns pontos do sistema-mundo”.
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Para Silveira (2015, p. 248), os multiplos usos das técnicas apresentam
como caracteristicas acdes “divisiveis, flexiveis, doceis, doces que demandam
inteligéncia e informacao.” No entanto, diante da flexibilidade e do poder de
acao do sistemismo técnico contemporaneo, as técnicas de informacao
transformam a capacidade de a¢do de quem usa, sobretudo de quem detém
o poder de controlar essas informacdes. Nesse contexto, Tozi (2020) analisa
0 percurso técnico e a acao territorial tragado pela Uber, enquanto vetor da
modernizacdo tecnoldgica. De acordo com o autor, a tecnologia desenvolvida
pela Uber e similares vai além da operacionalizacao de uma plataforma digital
e de aplicativos de transportes, pois o uso do territério é fundamental para

materializar as operacfes dessas empresas.

Contudo, embora a Uber e similares se autodefinam como plataformas

digitais, “na pratica, sdo altamente dependentes do territério e,
especialmente, das especificidades locais, entendidas como a economia
politica da cidade e suas aglomeragdes.” (Tozi, 2019, p. 9). Logo, o territério e,
por consequéncia, o espaco urbano e a cidade sao concebidos e organizados
por essas empresas desenvolvedoras da tecnologia digital como “um dado
ativo e um fator produtivo.” (Tozi, 2020, p. 491). A acao efetiva do transporte
mediado por aplicativo, no espac¢o urbano, é possivel gracas a conectividade
da plataforma digital com as externalidades essenciais presentes no dia a dia
das cidades: “como carros (meios de produc¢do) e motoristas (trabalho)
circulando pelas ruas das cidades (infraestrutura urbana)” (Tozi, 2020, p. 491).
Sem essa juncao de elementos, os aplicativos seriam apenas algoritmos na
nuvem da internet. E s6 no territério, sobretudo, na escala local, na cidade,

que cada parte dessas externalidades compde uma totalidade em

funcionamento.

Para Montenegro (2020, p. 5), no periodo atual, é imperativo atentar-
se para as novas dinamicas e as diferentes ordens que potencializam a

transformac¢do da realidade urbana nas cidades brasileiras. Diante dessa
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realidade, “a digitalizacdo da circulacdgo vem assumindo um crescente
protagonismo para a capitalizacdao, aproximando-nos do denominado
capitalismo de plataforma”. No contexto, o capitalismo de plataforma é
caracterizado pela aplicacdo de novas infraestruturas digitais na constituicdo
de negdcios que envolvem o uso sistematico da tecnologia da informacgado, de
dados e da internet. De acordo com Montenegro (2021, n. p.), “as dinamicas
globais do capitalismo de plataforma encontram-se diretamente relacionadas
as recentes transformac¢fes na economia urbana.” Tal dinamica que permite
a interacao econbmica e instantanea entre potenciais consumidores e
potenciais fornecedores no espaco urbano, al¢ou as plataformas digitais ao
posto de novo modelo de negdcio hegemdnico, com desdobramentos no
conjunto da economia, nas condicdes de trabalho e na prépria conformacao

das cidades.

Nesse sentido, € importante observar a dinamica de atuacao dessas
empresas na escala local, sobretudo, nas cidades médias, a exemplo de
Maraba, que sdo inseridas no complexo processo de producao do espaco sob
a égide dos “vetores informacionais inovadores” (Cataia, 2020, p. 237),
detentores de objetos técnicos e processos modernos responsaveis pela
“atual légica organizacional do espac¢o urbano, [...] como por exemplo o caso
da Uber em suas estratégias de controle territorial das cidades [...] e das
contradi¢des da mesma no espaco urbano.” (Motta Junior, 2019, p. 1.907). A
criacdo de novas relacbes que envolvem os agentes hegemodnicos do
capitalismo global, a cidade e as novas formas de trabalho, ao mesmo passo
desencadeiam novas praticas de resisténcias e novas estratégias de

manifesta¢des espaciais e sociais na escala local.
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Arevanche do territorio: as resisténcias locais na cidade e as acoes
dos trabalhadores e do poder local

No periodo contemporaneo, o uso do territério torna-se cada vez mais
seletivo, com os vetores da informacdo e da inovacao, denominados, por
Ribeiro e Silva (2004), como impulsos globais, responsaveis por fazer emergir
nos lugares “formas de agir de natureza sistémica e corporativa, que se
apropriam de condi¢bes herdadas e de niveis de controle da mudanca
permitidos pelo uso do meio técnico cientifico-informacional.” As referidas
autoras associam a concepc¢do de impulsos globais com a ideia de vetores,
trazendo “o0s processos atuais para o ambito da difusdo técnica expressiva da

modernizacdo das sociedades [...] periféricas.” (Ribeiro; Silva, 2004, p. 351).

De acordo com Cataia (2020), os impulsos globais tornam viaveis os
movimentos de subordinagdo  socioeconbmica, gerando novas
“configura¢des hierarquicas e aprofundando outras ja existentes.” Nesse
contexto, com os impulsos globais tem-se a transmissdao de ordens, os
comandos e a subordinacao dos lugares, gracas as redes técnicas (Ribeiro;
Silva, 2004). Ribeiro (2013, p. 29) destaca a dualidade de aceitacdo dos atores
locais frente a instalacdo dos vetores da modernizacao. A referida autora
enfatiza que, tal dualidade é observada porque, de um lado, “a consolida¢ao
desses vetores depende do envolvimento de parte das sociedades locais e da
adesdao de segmentos da administracdo publica”; de outro lado, ocorrem
acOes de “resisténcias das sociedades locais, de praticas territorializadas e do

espaco herdado.”

Nesse sentido, a apropriacdo do espaco herdado pelos agentes
hegemdnicos da economia globalizada acontece mediante “a mescla
profundamente ativa da informacdo/inovacao responsavel pela configuracao
do real vetor dos processos contemporaneos de destruicao/ (re)construcao

da materialidade e sociabilidade” (Ribeiro, 2013, p. 29).
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Santos (2005) alerta para a imprevisibilidade causada pelos vetores da
mundializacdo que, ao se estabelecerem nos lugares, criam normas e ordens
com o proposito voltado para atender aos seus anseios econémicos. No
entanto, o autor ressalta que “o lugar - ndo importa sua dimensdo - € sede da
resisténcia da sociedade civil, mas nada impede que aprendamos as formas
de estender essa resisténcia as escalas mais altas.” (Santos, 2005, p. 259-260).
Nesse sentindo, o referido autor pontua que “mesmo nos lugares onde 0s
vetores da mundializagdo sdo operantes e eficazes, o territério habitado cria
novas sinergias e acaba por impor, ao mundo uma revanche.” (Santos, 2005,

p. 255).

Segundo Santos (2005, p. 255), em se “tratando de territério, ndo basta
falar de mundializa¢do ou globalizagdo, se desejamos aprofundar o processo
de conhecimento desse aspecto da realidade total.” Diante desse processo de
apropriacdo e uso do territorio pelos vetores da modernizagao, é inevitavel
qgue ocorra o agravamento de conflito entre “o espaco local, espaco vivido por
todos os vizinhos, e um espa¢o global, habitado por um processo
racionalizador e um conteddo ideoldgico de origem distante e que chegam a
cada lugar com os objetos e as normas estabelecidas para servi-los” (Santos,

2005, p. 256).

Desse modo, o uso do territério passa a engendrar, nas escalas
nacional e local, normas concebidas para atender aos interesses dos atores
hegemonicos. Por conseguinte, no periodo atual, “as grandes contradi¢des do
nosso tempo passam pelo uso do territdrio” (Santos, 2005, p. 259), em suas
dimensdes e escalas, enquanto arena que opde o mercado e a sociedade civil,
bem como tensdes, conflitos e resisténcias entre os agentes hegemonicos
versus agentes nao hegemoénicos. Para Cataia (2013), os agentes
hegemdnicos e ndo hegemonicos representam outras fontes de poder, para
além das instituicdes do Estado. Nesse contexto, o referido autor explica que

“essas outras fontes de poder - ou, seria melhor dizer, que disputam o poder
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- incluem os agentes hegemonicos - como as grandes empresas - € 0S
agentes ndo hegemonicos, que incluem a maioria dos movimentos sociais
(Cataia, 2013, p. 1146). Além daqueles que, ndo organizados na forma de

movimentos sociais, sao invisibilizados pelos agentes hegemdnicos.

No espaco herdado, o anuncio, em meados de 2017, informando que
o transporte individual de passageiros em Maraba passaria a contar com 0s
servi¢os das plataformas digitais e aplicativos, provocou o alinhamento entre
o poder publico municipal e os grupos de trabalhadores dos sistemas
tradicionais de transportes da cidade, com o intuito de criar mecanismos de
resisténcias para impedir que empresas como Uber e similares iniciassem as

suas operacdes na cidade.

Porém, a mobilizacdo envolvendo os trabalhadores do transporte
privado de passageiros e o poder publico local ndo conseguiu impedir que a
plataforma digital da Uber iniciasse suas operacdes em Maraba. Desde entdo,
houve a ampliacdo do numero de plataformas digitais e aplicativos operando
na cidade. Concomitantemente, observou-se o aumento dos conflitos e das
reivindicacdes envolvendo, de um lado, taxistas, mototaxistas e motoristas de
taxi-lotacdo e, do outro, os motoristas por aplicativos, que passaram a exigir
uma resposta do poder publico local, tornando a Camara Municipal de
Maraba e a Prefeitura Municipal de Maraba, palcos de manifestacbes

constantes desses atores.

Ademais, a presenca da plataforma digital da Uber difunde um novo
habito no deslocamento de pessoas em Maraba, pois a rapida aceitacdo e
difusdo de tal aplicativo de transporte pode estar relacionada, além da
praticidade em acionar um carro e do valor a ser pago pela corrida, com a
baixa oferta no servico de 6nibus e nos precos inferiores se comparado com

o praticado pelo servigo de taxi.
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ApOs o transporte por aplicativo ser regulamentado por intermédio da
Lei Municipal n° 17.949, de 28 de novembro de 2019 (MARABA, 2019, n. p),
que “dispbe sobre a regulamentacdo do transporte privado individual, e
remunerado de passageiros, baseado em tecnologia de comunicacdo em
rede no municipio de Maraba”, denominada, popularmente, de “Lei do
Uber/Maraba”, as plataformas da Uber e da 99 continuaram ativas na cidade,
infringindo o regramento local, pois essas empresas se recusaram a adequar
suas atividades a normatizacdo recém-criada para incluir o modal das

plataformas digitais no seguimento de transporte individual de passageiros.

Assim, aintroducdo das plataformas digitais e dos aplicativos na cidade
de Maraba fomentou novas mobiliza¢des e rearranjos no espaco urbano, pois
grupos de trabalhadores (precarizados) vinculados as plataformas digitais,
Uber e 99, vislumbram no transporte por aplicativo a possibilidade de
insercdo laboral ou de complemento salarial. Ademais, embora continuem
gigantes no seu ramo de negdcio, na escala local a Uber e 99 passaram a
contar com a concorréncia de empresas imitativas, como, os aplicativos de
transporte da Losamo e Bora 94, enquanto os trabalhadores dos sistemas
tradicionais de transporte deram inicio ao uso de aplicativos préprios, a
exemplo do “Mototaxi Maraba”, de iniciativa da Associacdo dos Mototaxistas,
Motoboys e Motofretes Unidos de Maraba (UNIMOTO), em parceria e controle

do poder publico local.

Ajustes e acomodagdes: as acoes das empresas, dos
trabalhadores, do poder publico e suas consequéncias para o
direito a cidade

Em relacao a politica territorial das plataformas globais, Tozi (2017)
aponta que tais empresas ajustam as suas acdes por meio de mudangas

sistematicas dos padrdes técnicos e organizacionais de funcionamento, com
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a distincao na oferta de servi¢os variando de cidade para cidade, de regidao
para regido, de pais para pais. Assim, a Uber e os similares, ao utilizarem
sistematicamente os “meios informaticos de produc¢do, possui elevada
capacidade de adaptacdo as diversas peculiaridades das formagdes
socioespaciais onde atua, sem que isso comprometa sua centraliza¢cdo na

hierarquia de comando” (Tozi; Duarte; Castanheira, 2021, p. 4).

De acordo com Tozi (2017, p. 10271), é no espaco urbano que essas
corporacdes desenvolvem “a sua capacidade de colher, produzir, sistematizar
e usar informacdes e realizar mediacdes, especializando-se na transformacao
de informacBes banais sobre o territério e os usudrios em informacdes
estratégicas.” O autor esclarece que, nesse processo, empresas como a Uber
e a 99, por monopolizar o dominio da técnica, promovem diferentes rea¢des

na escala local.

Ao analisar as condi¢cbes de trabalho na cidade, no periodo
contemporaneo, Godoy (2016, p. 141) aponta para a existéncia de uma
relacdo imbricada entre a urbanizacdo, a precarizacdo do trabalho e a
mundializacdo do capital. A autora ressalta que o “trabalho tem centralidade
na vida social e que analisa-lo como pratica social oferece contribuicao para
compreender o fendmeno urbano.” Nesse sentido, a relacao entre o trabalho
precarizado e o processo de urbanizacdo vigente esta diretamente vinculado

ao modo de reproducao do capital na cidade.

Assim, a institucionalizacdo da precarizagdao do trabalhador
fomenta a ampliacdo das desigualdades sociais e a consequente segregacao
socioespacial. Dessa forma, Godoy (2016, p. 151) assevera que “a condi¢ao
precaria do trabalhador é também a sua condicao precaria de moradia, de
transporte e de acesso a todos os direitos, em Ultima instancia o direito a
cidade”. Diante do exposto, € possivel depreender que, de “um modo geral, o

direito a cidade em sua forma atual se manifesta como luta contra a opressao

Boletim Goiano de Geografia. ISSN: 1984-8501. 2025, v.45: e80604 @


file:///G:/Meu%20Drive/BOLETIM%20GOIANO%20DE%20GEOGRAFIA/2025/Para%20publicacao/10%20-%20%20Impulsos%20globais%20no%20espaço%20urbano%20de%20cidades%20médias/creativecommons.org

Impulsos globais no espa¢o urbano de cidades médias na Amazdnia brasileira: da acdo territorial das empresas-
plataforma de transporte por aplicativo digital ao territério usado como resisténcia em Maraba, Para
Evandro Frois de Sousa; Kelly Cristine Fernandes de Oliveira Bessa; Atamis Antonio Foschiera

capitalista, e uma de suas linhas de combate, na tentativa de ampliar a
participacao popular no planejamento e na gestdo da cidade” (Van Den Brule,

2020, p. 305).

Harvey (2014, p. 62) destaca que “cada vez mais, vemos que o direito a
cidade vem caindo nas maos de seus interesses privados ou quase privados.”
O referido autor aponta uma contradi¢do na dinamica do trabalho urbano,
embora o trabalho esteja em franca expansao — como no caso do trabalho
mediado por tecnologias digitais — com capacidade de gerar e sustentar a
vida urbana, o trabalho é, a cada momento, “realizado por trabalhadores
precarios, quase sempre em jornadas de meio expediente, desorganizados e

com salarios irrisérios.” (Harvey, 2014, p. 17).

Em contraponto a essa politica de precarizagdo da cidade e do
trabalhador uberizado, sao verificados, na cidade, focos de manifestacdes
contrarios as acdes deletérias da Uber, a exemplo do ocorrido em marco de
2021, quando um grupo composto por cerca de 160 motoristas por
aplicativos, vinculados a plataforma digital Uber, mobilizaram-se, por meio
das redes sociais, com o intuito de promover uma carreata pelas ruas de
Maraba. A motivacao do protesto foi devida “as ultimas promocdes lan¢adas,
como “Uber Promo”, que achatam ainda mais o rendimento dos motoristas”

(CORREIO DE CARAJAS, 2021, n. p.).

Além disso, é observada, na cidade de Maraba, a incidéncia de a¢des
coletivas e a participacao politica dos atores que estdo envolvidos
diretamente no transporte individual de passageiros, inclusive com a criacdo
da Associa¢cao dos Motoristas de Aplicativos de Maraba (AMAM), ocorrida em
meados de 2021. Essa categoria de trabalhadores tem pressionado
constantemente o poder publico local nas suas trés esferas — Executivo,
Legislativo e Judiciario — com o intuito de buscar a autorizagado e a legalizagao

dos servicos de transporte mediados por plataformas digitais e aplicativos e,
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consequentemente, a legalidade da sua atividade laboral diante do
regramento local. Dessa forma, importa ressaltar que o servi¢o prestado por
esses trabalhadores esta relacionado a atividades laborais precarizadas, sem
qualquer seguridade social, e que as alteragdes constantes na
regulamentacao do transporte por aplicativo, em favor da Uber e da 99,
agudizou sobremaneira o processo de precarizagdo desses atores e,

consequentemente, do espaco urbano.

Consideracgoes finais

Diante da efetividade da acdo territorial das empresas-plataforma, é
evidenciado que as suas operacdes se materializam a partir da apropriagao
do espaco herdado, pois a efetividade do servico de transporte por aplicativo
depende da organizagdo pretérita das cidades, tornando o espaco um fator
produtivo essencial na adaptacdo das plataformas digitais e aplicativos na

escala local.

Enquanto vetores da modernizacao, empresas globais de informacao,
como a Uber e 99, ndo eliminaram os sistemas tradicionais de transporte
existentes na cidade de Maraba. Contraditoriamente, essas empresas
passam a concorrer diretamente com taxistas, mototaxistas e motoristas de
taxi-lotagdo e, assim, drenando uma parte dos rendimentos que outrora
circulava entre esses trabalhadores dos servicos de transporte privado de

passageiros na cidade.

Em relagdo ao trabalhador, considerado pelas empresas-plataforma
como motorista parceiro e um consumidor dos servicos de intermedia¢ao
digital, aponta-se que as plataformas digitais e os aplicativos passam a
acomodar e controlar uma parcela significativa da forca de trabalho,
composta por desempregados, subempregados, desalentados, entre outros.

Esses encontram, nesse tipo de ocupacdo, a possibilidade de insercao no
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mercado de trabalho como motoristas por aplicativos, exercendo atividades
laborais nas plataformas digitais mediadas por formas contemporaneas de

precarizacao viabilizadas pelo advento dos aplicativos.

No mais, tem-se o primeiro alinhamento envolvendo o poder local e os
agentes ndo hegemodnicos, pois o poder publico local apoiou e autorizou a
criacdo do aplicativo “Mototaxi Maraba”, de iniciativa da UNIMOTO. Ainda na
escala local, além desse aplicativo, é observado o surgimento de empresas
detentoras de aplicativos imitativos, como no caso da Losamo e Bora 94. Esta
ultima, utilizando-se da densidade comunicacional criada pelos grandes
vetores da modernizacao, segue expandindo os servicos dos seus aplicativos

para outras regides do pais.

Se antes as empresas globais de informacao, a exemplo da Uber e 99,
detinham o oligopdlio das plataformas digitais, na atualidade, o acesso a esse
tipo de tecnologia pelos agentes nao hegemonicos pode significar novos
arranjos no mundo do trabalho e a possibilidade de retorno, em alguma
medida, do poder estatal na organizacdo do transporte individual de
passageiros no espa¢o urbano. Acredita-se que parcerias envolvendo os
poderes publicos locais e as associacdes e cooperativas de trabalhadores
possam contribuir para o surgimento de a¢des conjuntas no sentido de dotar
0 espac¢o urbano de Maraba com aplicativos locais que abarquem as diversas
categorias de trabalhadores da cidade, sejam vinculados aos sistemas

tradicionais de transportes ou ao transporte privado por aplicativo.

Para além da cisdo presente no espa¢o urbano diante da acdo das
empresas detentoras das plataformas digitais e aplicativos, a possibilidade de
apropria¢do desse aporte tecnoldgico pelos trabalhadores, com a legitimacao
do poder publico local, vislumbra novos usos do territério por agentes que
até entdo eram frutos da racionalidade de precarizacao imposta pelos vetores

da modernizacao. Portanto, uma ag¢do conjunta no territério usado, incluso o
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urbano, pode permitir aos atores nao hegemonicos a utilizacdo das proprias
TICs como novas formas de resisténcias no espa¢o herdado, frente a

efetividade voraz do capitalismo de plataforma no espaco urbano de Maraba.
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