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conducio de usuarios
em sites de relacionamento:
a construcao da audiéncia

Resumo

O objetivo dessa pesquisa € identificar os processos
de condugdo de usuarios de websites sociais assenta-
dos na definigdo de Web 2.0, via interfaces graficas,
a partir de estratégia voltada para elementos ludi-
cos, visando o aumento da freqiiéncia e permanén-
cia nestes sites, logo, o aumento da audiéncia. Pre-
tendo mostrar como alguns dos recursos proprios
da web, muitas vezes proclamados como libertarios,
acessiveis, abertos a modificagdes pela acdo partici-
pativa da audiéncia, como no caso da Web 2.0, po-
dem ser utilizados para induzir o usuario a adocao
de comportamentos padronizados, possibilitadores
de sua captura e controle pelo site em questdo, sem-
pre no sentido do incremento da audiéncia. Nesta
perspectiva, a pesquisa dara énfase aos processos de
mediacdo por interfaces graficas, aos processos ima-
géticos e de interacdoes com imagens e a colaboracao
participativa dos usuarios e grupos de usuarios no
ambito dos sites pesquisados.
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