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RESUMO: Varios estudos demonstram claramente que um elevado nimero de pacientes faz uso de
medicamentos sem prescricdo médica. Sendo assim, o objetivo deste trabalho foi verificar o perfil
epidemioldgico, os principais problemas de salde, as principais hipoteses diagnosticas, os farmacos
prescritos e os utilizados na pratica da automedicacdo pelos usuarios dos servicos de saude da
Farmacia Popular no municipio de Russas, estado do Ceara. Dos 731 usuarios entrevistados, 44%
tinham idade acima de 41 anos, 61% eram da cor da pele autorreferida branca e 44% eram
casados. 39% tinham apenas o ensino médio completo e renda mensal familiar era de 1 a 2
salarios-minimos. O principal problema relacionado a saude identificado foi o tabagismo 39% e a
hipotese diagnoéstica mais comum foi a hipertensdo arterial sistémica (49%). Dos usuarios
entrevistados, 80% relataram fazer uso de pelo menos um farmaco durante os seus tratamentos.
Dos usuarios que tinham feito uso de medicamentos por meio de prescricdo médica foi observada a
frequéncia de consumo do anti-hipertensivos (45%). Os principais motivos que induzem a pratica da
automedicacdo sdo as doencas osteomusculares. Com relacdo as classes farmacoldgicas mais
utilizadas durante essa pratica, constatou-se que foram os analgésicos (49%). Em suma, o perfil dos
usuarios atendidos € de homens com faixa etaria superior a 41 anos, com ensino médio completo,
casados, que ndo exercem atividade remunerada e que praticam automedicacdo. A maior parte
deles apresentava doencas cronicas degenerativas. Nesse servico farmacéutico da farmacia popular
acha-se oportuno caracterizar a populacdo para, a partir dos resultados, ampliar as intervencdes
farmacéuticas para realizacdo de um trabalho de educacédo desses usuarios.
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ABSTRACT: Many studies clearly show that a large number of patients make use of non-
prescription medicines. Therefore, the aim of this study was to evaluate the epidemiological profile,
major health problems, main diagnostic hypothesis, drugs prescribed and those used for self-
medication purposes by consumers of health services provided by the Brazilian Popular Pharmacy
Program in the town of Russas, state of Ceara. Among the 731 users surveyed, 44% were over 41
years-old, 61% were white (self-reported color of skin) and 44% were married. Thirty-nine percent
had completed high school and monthly family income was 1 to 2 minimal wage(s). The main health
problem reported was smoking (39%) and the most common diagnosis was systemic arterial
hypertension (49%). Among the users surveyed, 80% reported to have used at least one drug
during their treatment. Among the users that consumed medicines under medical prescription, we
observed the frequency of anti-hypertensives use (45%). The main reasons that induce self-
medication are the skeletal muscle diseases. Regarding the pharmacological classes used during
such practice, the most frequent ones were analgesics (49%). In short, user’s profile are men aged
over 41 years, school graduates, married, not engaged in paid work and practicing self-medication.
Most of them had chronic degenerative diseases. In the pharmaceutical service of Popular Pharmacy
Program one supposes it is appropriate to characterize the target population in order to improve the
pharmaceutical interventions aiming to carry out a users education effort.

Keywords: public health, pharmacoepidemiology, self-medication, pharmaceutical care.
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INTRODUCAO

A utilizacdo de medicamentos € um
processo complexo com multiplos
determinantes e envolve diferentes atores. As
diretrizes farmacoterapicas adequadas para a
condicdo clinica do individuo sdo elementos
essenciais para a determinacdo do emprego
dos medicamentos. Entretanto, é importante
ressaltar que a prescricio e 0 uso de
medicamentos sao influenciados por fatores de
natureza cultural, social, econdmica e politica
(FAUS; MARTINEZ, 1999; PERINI; MODENA;
RODRIGUES, 1999).

A prética profissional de uma categoria
da é&rea de saude sofre influéncia direta do
processo educacional, das diretrizes das
politicas sanitarias e de trabalho, da estrutura
do sistema de salde e do modelo assistencial.
Atualmente, a morbimortalidade relacionada a
medicamentos é um relevante problema de
salde publica e um determinante de
internacbes hospitalares. As internacfes
relacionadas a medicamentos podem ser
atribuidas a fatores intrinsecos a atividade do
farmaco, falhas terapéuticas, a auséncia de
adesdo ao tratamento e eventos adversos
(EASTON et al., 1998).

Estudos realizados em paises
desenvolvidos demonstraram uma incidéncia
média de internacdes hospitalares
relacionadas a medicamentos de 5%, e
variando de 0,2 a 22% (EINARSON, 1993). No
periodo de 1988 a 1996, foram publicados 14
trabalhos que analisaram as internacdes
hospitalares determinadas por medicamentos.
Esses trabalhos foram realizados em
diferentes contextos e a comparacao entre os
estudos envolvendo populagfes diversas pode

trazer confusdo dificultando o conhecimento

da extensdo real do problema. Para elucidar
esses estudos, Roughead et al. (1998)
publicaram uma revisdo demonstrando que as
taxas de internacbes relacionadas a
medicamentos correspondem a 2 a 4% do
total de internacdes, 6 a 7% das admissdes
em emergéncias, 12% das admissdes em
unidades de clinica médica e de 15 a 22% das
admissdes de emergéncias em geriatria.

Em 2002, Winterstein et al. publicaram
uma metanalise de artigos sobre internacfes
hospitalares relacionadas a medicamentos,
segundo a qual os resultados e as taxas de
prevaléncia podem variar de 3 a 9% das
internacbes. Os autores ressaltam ainda que
mais de 50% das internacgdes relacionadas a
medicamentos podem ser prevenidas.

Segundo os dados publicados pelo
Sistema Nacional de InformagBes Toxico-
Farmacoldgicas, os medicamentos ocupam a
primeira posicdo entre os trés principais
agentes causadores de intoxicacbes em seres
humanos desde 1996, sendo que em 1999
foram responsaveis por 28% dos casos
registrados (SINITOX, 2000). A prevaléncia e
os custos da morbidade e mortalidade
relacionada a medicamentos sao de grande
relevancia para os gestores de sistemas de
salde, pacientes e a sociedade como um todo
(MALHOTRA; JAIN; PANDHI, 2001). No
entanto, no Brasil ndo existem estudos sobre
morbimortalidade relacionada a
medicamentos, apenas dados sobre
levantamentos de intoxicacdo medicamentosa
estdo disponiveis na literatura.

A reducdo da morbidade evitavel
relacionada a medicamentos tem um impacto
positivo na qualidade de vida do paciente, na

seguranca do sistema de saude e na eficiéncia
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no uso dos recursos. Varios estudos realizados
sobre a utilizacdo de medicamentos mostram
significativas mudancas relacionadas com as
intervencbes meédicas (JOHNSON; BOOTMAN,
1995; BRODIE; PARISH; POSTON, 1980).
Baseado nesses pressupostos, novos
estudos farmacoepidemioldgicos tornam-se
importantes, uma vez que podem tentar
esclarecer importantes cuidados a serem
adotados, bem como 0s possiveis riscos aos
quais estdo expostos 0s usuarios de
medicamentos com ou sem prescricdo médica.
Diante dessa contextualizacdo, este trabalho
objetivou identificar a clientela assistida nos
atendimentos farmacéuticos nos servicos de
salde da Farmécia Popular, por meio da
identificacdo do perfil epidemioldgico dos
usuarios, dos principais problemas
relacionados a saude, dos farmacos prescritos
e dos utilizados durante a pratica da
automedicacdo por esses usuarios atendidos
pelo servico farmacéutico da Farméacia Popular

no Municipio de Russas, Ceara.

MATERIAL E METODOS

1 Desenho do estudo

As entrevistas seguiram a metodologia
proposta por Cipolle e Ferencz (2002). Os
resultados foram obtidos por meio de um
estudo do tipo exploratério descritivo em
abordagem quantitativa, com emprego da
técnica de observacdo direta por meio da
analise prospectiva dos atendimentos
realizados com 731 usuérios. Foram incluidos
no estudo os usuarios que realizaram uma
consulta ao més e aqueles que se
médicos

encontravam em tratamentos

prescritos pelo servico do sistema uUnico de

salde do municipio de Russas, Ceara. As
entrevistas foram realizadas durante o periodo
de setembro de 2008 a setembro de 2009.
Para tentar evitar qualquer viés metodoldgico,
ndo se entrevistou uUsuarios que se
submeteram a atendimentos de urgéncia, mas
apenas aquelas em tratamento de doencas
cronicas degenerativas.
2 Coleta dos dados e \variaveis
independentes

A coleta dos dados dos usuarios foi
realizada pela farmacéutica responsavel pela
Farmacia Popular, treinada sob supervisao,
sendo realizada por meio de entrevista direta
com os usuarios durante aproximadamente 20
minutos. Durante a entrevista foi preenchido
um questionario com perguntas claras e
objetivas, no intuito de registrar as seguintes
informacdes: idade, cor da pele autorreferida,
estado civil, escolaridade, renda familiar,
problemas de saude, hipdteses diagnoésticas,
medicamentos prescritos e os utilizados
durante a automedicacdo. O estudo foi
submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Piaui. Todos os
usuarios convidados a participar foram
esclarecidos e assinaram o termo de livre
consentimento e esclarecido de participacao
no estudo. E ndo houve identificacdo nominal
nem risco moral para 0s usuarios, por se
tratar apenas de dados estatisticos. Do
questionario aplicado aos usuarios foram
considerados os dados sobre os medicamentos
usados durante os seus tratamentos. Desse
modo, foram analisadas as informacgfes
referentes a prescricdio de medicamentos
durante as consultas e ao wuso de
usuarios

medicamentos  referidos  pelos

durante a préatica da automedicacdao. O tempo
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recordatério do uso dos medicamentos
referidos como automedicacdo foi definido
como o uso de medicamentos pelo minimo de
uma vez sem a prescricdo, orientacdo e/ou
acompanhamento do prescritor (BRASIL,
2001). Os dados sobre patologias prévias
durante a aquisicdo dos tratamentos nos
atendimentos na Farmacia Popular foram
analisados e registrados diretamente dos
receituarios médicos.

Foram considerados como problemas
de saldde autorreferidos pelos usuarios
durante as entrevistas os fatores associados
de maior frequéncia durante os tratamentos,
ou seja, etilismo ou tabagismo isolado ou

associado a outros fatores.

3 Anélise dos dados

Os resultados que obedeciam a uma
distribuicBdo ndo paramétrica (porcentagens)
foram analisados pelo programa GraphPad
Prism versdo 3.00 para Windows, San Diego
California USA. Copyright (c) 1994-1999,
utilizando o teste do X°. As diferencas foram

consideradas significativas a partir de p<0,05.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os servicos oferecidos pela Farmacia
Popular estudados sao referentes ao Sistema
Unico de Saude (SUS) do Estado do Cearéa
mantido pela Prefeitura Municipal de Russas.

Assim, esses resultados tém limitacdes, mas

sdo representativos quanto a utilizagcdo de
medicamentos sem ou com prescricdo médica
pelos usuarios atendidos nos servicos do SUS
do Ceard. Dos 731 usuéarios entrevistados,
44% tinham idade superior a 41 anos
(p<0,05), 61% eram da cor da pele
autorreferida branca e 44% eram casados ou
tinham unido estavel (p<0,05). Esses dados
corroboram com o0s descritos anteriormente
por Cipolle e Ferencz (2002). 39% tinham o
ensino médio completo (p<0,05) e renda
mensal familiar de 1 a 2 saldrios-minimos
(p<0,05) (Tabela 1). Esses resultados tornam
evidentes que em funcdo da baixa
escolaridade os usuarios ou exercem atividade
sem remuneracao ou desempenham
atividades agricolas. Esses dados estdo em
consonancia com estudos realizados
anteriormente por Faus (2000) e Koren,
Pastuszak e Ito (1998).

O principal problema relacionado a
salde identificado foi o tabagismo 39%
(p<0,05) e a hipotese diagndstica mais
comum foi a hipertensdo arterial sistémica
49% (p<0.05) (Tabela 2). Nossos dados
concordam com os descritos por Cipolle e
Ferencz (2002). Entre as outras hipoteses
encontradas destacam-se diabetes, gastrite,
micoses superficiais, depressao, epilepsia,
hiperlipidemias, infeccdes e dores

osteomusculares.
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Tabela 1 - Perfil socioecondmico autorreferido pelos usuarios dos servicos da Farmacia

Popular do municipio de Russas

Perfil socioeconémico Usuarios
n (20)

Faixa etaria

10 a 20 anos 100 14
21 a 30 anos 137 19
31 a 40 anos 170 23
>41 anos 324 442
Cor da pele

autorreferida

Branca 446 61°
Negra 115 16
Parda 155 21
Outros 15 12

Estado civil

Casada 325 442
Solteira 255 35
Vidva 93 13
Outros 58 8

Escolaridade

Analfabeto 180 25
Ensino fundamental 195 27
Ensino médio 287 392
Ensino superior 69 9

Renda familiar

0 a 1 salério 199 27
1 a 2 salérios 282 39°
3 a 4 salérios 158 22
>4 salérios 92 12

p<0,05 (teste do x?).

Tabela 2 - Principais problemas relacionados a saude autorreferidos e as hipoteses

diagndsticas entre os usuarios dos servicos da Farmacia Popular do municipio de Russas

Categorias Usuarios

n (20)

Problemas relacionados a
saude
Tabagismo 287 392




Silva, E.P.; Freitas, R.L.M.; Freitas, R.M./Revista Eletrénica de Farméacia Vol 7(2), 59 — 69, 2010.

Etilismo
Insbnia
Dependéncia de cafeina

Hipoteses diagndsticas

Hipertenséo arterial sistémica

Gripes e resfriados
Crises asmaticas

Diabetes mellitus

242 33
121 17
81 11
361 4972
149 20
162 22
59 9

Dos 731 usuarios entrevistados, 80%
relataram fazer uso de pelo menos um
farmaco durante os seus tratamentos. Nossos
dados concordam com o0s anteriormente
descritos por Cipolle e Ferencz (2002). Dos
farmacos utilizados durante os tratamentos,
72 e 28% foram utilizados sem e com
prescricdlo médica, respectivamente. Os
resultados na literatura apresentam variacoes
de 30 até 99% (PRAKASH; PROGIANTI, 1990;
BERTHIER; BERGSTEN-MENDES, 1993). Dos
usuarios que relataram fazer uso de
medicamentos com ou sem prescricao foi
detectada um consumo de até dois
medicamentos por usuario. Nossos dados
estdo de acordo com dados anteriormente

descritos sobre o uso indicado e referido de

p<0,05 (teste do x?).

medicamentos por usuarios dos servigos de
saude do SUS (BRASIL, 2001).

As diferencas observadas podem ser
decorrentes das particularidades dos varios
servicos de atencdo a saude, dos problemas
de salude publica enfrentados por cada regiao
geografica e das culturas dos

envolvidos (MENGUE et al., 2001). Dos

paises
pacientes que tinham feito uso de
medicamentos por meio de prescricdo médica
foi vista a frequéncia de consumo das
seguintes classes farmacoldgicas: anti-
(45%),

(18%), antifungicos (10%), anti-helminticos

hipertensivos anti-inflamatorios
(9%), antiulcerosos (7%), hipoglicemiantes
orais (5%), ansioliticos (4%) e antiepilépticos
(2%) (Tabela 3).

Tabela 3 = Principais medicamentos utilizados com prescricdo médica pelos usuarios dos

servigos da Farmacia Popular do municipio de Russas

Medicamentos

Anti-hipertensivos
Anti-inflamatérios
Antifangicos
Anti-helminticos

Antiulcerosos

Usuérios
n (%0)
239 452
98 18
59 10
45

32
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Hipoglicemiantes orais

Ansioliticos
Antiepilépticos

Total

28 5

19

12 2
532 100

Os principais motivos autorreferidos
pelos usuéarios que induzem a pratica da
automedicacdo foram: infeccdo respiratéria
(25%), cefaleia (32%), dores osteomusculares
(31%), diarreia (10%) e dispepsia (2%). Com
relacdo aos medicamentos utilizados durante
essa pratica, as classes farmacoldgicas mais
(49%),

antianémicos (24%), antibidticos (17%), anti-

utilizadas foram analgésicos
inflamatérios (6%) e anticoncepcionais orais
(4%) (Tabela 4). Pode-se citar também o fato
de que a automedicacdo € comum entre a
populacdo cearense segundo dados do
Ministério da Saulde, reforcando os dados
descritos na literatura (SILVA; BARRETO;
FREITAS, 2008). Neste estudo, identificou-se
um alto namero de usuarios que utilizam
analgésicos sem prescricdo médica, sendo o
paracetamol o mais frequente, seguido do
diclofenaco e da dipirona. O uso desses
medicamentos anti-inflamatorios nao
esteroidais pode explicar o alto numero de
reacbes adversas aos medicamentos (RAMs)
observadas entre os usuarios, a saber:
irritacdo da mucosa gastrica, dispepsia,
gastrite, nauseas, vOmitos, entre outros. A
literatura registra uma frequéncia de consumo
em torno de 76% no uso de analgésicos nao
esteroidais (BRIGGS; FREEMAN; YAFFE,
1994).

p<0,05 (teste do x?).

Uma pequena parcela dos usuarios
entrevistados faz uso de antimicrobianos. A
maioria dos antimicrobianos pode ser

considerada de baixo risco; alguns autores

fazem restricoes especificas para
aminoglicosideos, sulfonamidas e a
trimetoprima (GUERRA; PAUMGARTTEN,

2008). Além dos riscos inerentes aos quais
esta exposta uma fragcdo dos usuarios, existe
uma elevada utilizacdo de medicamentos para
0s quais nao existem informacgdes em relacao
a sua seguranca. Eles sdo usados de forma
incorreta por meio da automedicacao,
devendo-se, assim, reforcar os estudos para a
verificacdo dos riscos e beneficios a fim de
contribuir para a reducéo do uso irracional dos
medicamentos.

Os resultados deste estudo mostram a
caréncia de informacdo na literatura sobre a
seguranca do uso de medicamentos, como
também revela que os usuarios ndo possuem
conhecimentos suficientes sobre os potenciais
efeitos adversos dos medicamentos, o que
justifica em parte a préatica da automedicacao.
Esses dados fortalecem a necessidade de
outros estudos com o0 acompanhamento
desses usuarios e, ainda, de outros pacientes
que necessitam de um acompanhamento da
sua farmacoterapia, no intuito de esclarecé-los
sobre os riscos da automedicacédo, das RAMs e
farmacos.

dos efeitos adversos dos
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Tabela 4 - Principais medicamentos utilizados sem prescricdo médica pelos usuarios dos

servigos da Farmacia Popular do municipio de Russas

Medicamentos

Analgésicos
Antianémicos
Antibiéticos

Anti-inflamatorios

Anticoncepcionais orais

Total

Usuéarios
n (20)
97 497
44 24
31 17
19 6

8 4

199 100

CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo em abordagem quantitativa
foi resultado da participacdo direta no
atendimento aos usuérios. Considerando
tratar-se de uma instituicdo de referéncia para
o atendimento dos usuérios em tratamentos
de patologias crbnicas, houve o interesse em
tracar o perfil da clientela assistida,
acreditando-se que poderiamos, entao,
reconhecer suas caracteristicas e identificar
fatores de risco que podem ser evitados ou

tratados. O perfil dos usuarios atendidos é de
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